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REGULAMIN PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO

81
POSTANOWIENIA OGOLNE

Podmiotem Swiadczacym ustuge umozliwienia skorzystania z programu lojalnosciowego jest Beesafe.
Niniejszy Regulamin okresla sposdb swiadczenia ustug dostepu do programu lojalnosciowego oraz
zasady Swiadczenia samej ustugi programu lojalnosciowego i przyznawania nagrod.

Ustugi okreslone niniejszym Regulaminem $wiadczone sg bezptatnie.

Wszelkie definicje okreslone w ,Regulaminie Swiadczenia ustug drogg elektroniczng przez
Beesafe sp. z 0.0.”, pozostajg wtasciwe w ramach niniejszego Regulaminu.

§2
DEFINICIE

Przez uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia nalezy rozumie¢:

1)

2)
3)
4)

5)

6)

DOSTAWCA NAGROD - partner Beesafe, dostarczajacy Nagrody Klientom; Dostawca Nagrdd jest
Motivizer sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie, 00-499 Warszawa przy ulicy Plac Trzech Krzyzy 10 /14,
wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
493006, NIP 5213664206, REGON 147053465, kapitat zaktadowy 287 200,00 ztotych,

KONTO KLIENTA — konto Klienta na Portalu Klienta, do ktérego Klient loguje sie przy
wykorzystaniu loginu oraz hasta.

NAGRODA - voucher na ustugi swiadczone przez partneréw Dostawcy Nagrdd, przyznawany za
wymiane przez Klienta okreslonej ilosci zebranych przez Klienta Punktéw;

PROGRAM — program lojalnosciowy organizowany przez Beesafe, umozliwiajacy Klientowi
zbieranie Punktdw oraz wymiane tych Punktow na Nagrody;

PUNKTY — punkty przyznawane przez Beesafe Klientowi za korzystanie z ustug swiadczonych
przez Beesafe lub podejmowanie okreslonych przez Beesafe aktywnosci w ramach m.in.
Narzedzia Beesafe, Portalu Klienta czy portalach spotecznosciowych;

REGULAMIN - niniejszy Regulamin programu lojalnosciowego;

§3
ZASADY PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO

Celem Programu jest przyznawanie Klientowi Punktow, ktére Klient moze wymieniaé na okreslone
w ramach Programu Nagrody.

Aktywne uczestnictwo w Programie, jak i podejmowanie jakichkolwiek aktywnosci
nagradzanych przyznaniem Punktéw, a takze wymiana Punktéw na Nagrody, jest w petni
dobrowolna.

&84
UCZESTNICTWO W PROGRAMIE LOJALNOSCIOWYM

Z tytutu wykonywania okreslonych aktywnosci, Beesafe bedzie przyznawat Klientowi Punkty.
Aktywnosciami, za ktére Beesafe przyznaje Punkty sg np. dokonywanie zakupu ustug
Swiadczonych przez Beesafe lub podejmowanie okreslonych aktywnosci w mediach
spotecznosciowych.

Informacje o aktywnosciach, za ktore Beesafe przyznaje Klientowi Punkty widoczne sg na
Portalu Klienta. Wraz z informacja o potencjalnej mozliwosci przyznania Punktéw Klientowi,
podawana jest informacja o liczbie Punktéw przyznanych za dang aktywnos¢. W przypadku gdy
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10.

11.

przy danej aktywnosci nie jest podana wartos¢ Punktéw, Klient nie otrzyma Punktéw za t3
aktywnos¢.

Beesafe przyznaje Punkty wytgcznie Klientowi, ktory jest zalogowany do Portalu Klienta.

Nie ma mozliwosci przeniesienia Punktdw na innego Klienta.

Aktualny stan posiadanych przez Klienta Punktéw, widoczny jest na stronie gtéwnej w Portalu
Klienta po zalogowaniu sie do swojego konta Klienta. Historia przyznanych punktéw widoczna
jest w zakfadce , Historia punktow”. Historia odebranych Nagrdod widoczna jest w zaktadce
,0Odebrane nagrody”.

Przyznanie Punktdw za dang aktywnos$¢, nastgpi w terminie 7 dni od dnia podjecia przez Klienta
danej aktywnosci.

Beesafe zastrzega sobie prawo do odmowy przyznania Punktéw lub ich wycofania, w przypadku
stosowania przez Klienta nielegalnych naduzy¢ (takich jak wykorzystywanie nielegalnego
oprogramowania czy zaktadanie wiecej niz jednego Konta Klienta przez tego samego Klienta) lub
bezprawnego dziatania.

Punkty zachowujg waznos¢ przez czas posiadania przez Klienta na Koncie Klienta przynajmniej
jednego waznego i trwajacego produktu ubezpieczeniowego. Przez trwajacy produkt
ubezpieczeniowy rozumiany jest produkt ubezpieczeniowy, dla ktérego trwa okres
ubezpieczenia.

W przypadku nie posiadania przez Klienta przynajmniej jednego waznego i trwajgcego produktu
ubezpieczeniowego (lub tez waznego, ale ktdrego okres trwania rozpocznie sie w przysztosci) na
Koncie Klienta, mozliwos¢ wymiany Punktow na Nagrody zostaje zawieszona. Po zakupie
dowolnego produktu ubezpieczeniowego, mozliwos¢ wymiany Punktéw na Nagrody zostanie
przywrocona, z zastrzezeniem ust. 10 ponizej.

W przypadku uptyniecia 365 dni od dnia zakoriczenia obowigzywania ostatniego produktu
ubezpieczeniowego zakupionego przez Klienta i nie zakupienia przez Klienta kolejnego w tym
terminie, Punkty tracg waznos¢ permanentnie.

Liczba Punktéw przyznawanych za okreslone aktywnosci moze ulegaé zmianie w kazdym czasie,
przy czym Klient zachowuje Punkty, ktdre juz zostaty mu przyznane.

§5
WYMIANA PUNKTOW NA NAGRODY

Po zalogowaniu sie do Konta Klienta, w zaktadce ,Nagrody” Klient ma mozliwo$¢ wymiany
uzyskanych Punktéw na okreslone Nagrody poprzez ztozenie stosownego zlecenia. Ztozenie zlecenia
wymiany Punktéw na Nagrode, polega na kliknieciu w okreslony przycisk wyboru w ww. zaktadce.,
znajdujacy sie pod wybrang przez Klienta Nagroda.

Lista partneréw Dostawcy Nagrdd, katalog Nagrdéd oraz ich warto$¢ wyrazona w Punktach moze
ulega¢ zmianie w kazdym czasie.

Klient nie ma mozliwosci zamiany Nagrody na inng, po ztozeniu zlecenia wymiany Punktéw na
Nagrode.

Klient otrzyma Nagrode w terminie 7 dni od dnia ztozenia zlecenia wymiany Punktow na
Nagrode. Sposdb wykorzystania Nagrody znajduje sie w opisie Nagrody.

Dokonujgc ztozenia zlecenia wymiany Punktéw na Nagrode, Klient wyraza zgode na
przekazanie jego danych osobowych Dostawcy Nagrdéd.

Nagrody w postaci voucheréw realizowane s przez partneréw Dostawcy Nagrdéd, na
warunkach przez nich wskazanych. Beesafe oraz Dostawca Nagrdd nie odpowiadajg za
wykonanie oraz sposdb wykonania ustug realizowanych na podstawie voucheréw. Wszelkie
roszczenia zwigzane z realizacjg voucherédw Klient zobowigzany jest kierowaé¢ do danego
partnera Dostawcy Nagrdd.

Nagrody zachowujg waznosé przez czas wskazany w opisie Nagrody na Portalu Klienta.
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8. Beesafe i Dostawca Nagrod nie ponoszg odpowiedzialnosci za niemoznos$¢ wykorzystania
Nagrody lub jej utrate w wyniku niezastosowania sie do sposobu wykorzystania Nagrody
wskazanego w opisie Nagrody w Portalu Klienta lub uptyniecia terminu jego waznosci.

§6
POZOSTALE POSTANOWIENIA

1. Klientowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji zwigzanych z uczestnictwem w Programie.
Tryb postepowania reklamacyjnego zostat okreslonych w §5 Regulaminu $wiadczenia ustug drogg
elektroniczng przez Beesafe sp. z 0.0. Niezaleznie od powyzszego, Klient bedgcy konsumentem
jest uprawniony do skorzystania z platformy ODR UE znajdujgcej sie na stronie internetowej
www.ec.europa.eu/consumers/odr/, umozliwiajacej prowadzenie sporéw drogg elektroniczna.
Ponadto Klientowi przystuguje prawo do korzystania z pomocy rzecznika konsumentéw oraz
innych organizacji pozarzadowych, a takze prawo do skierowania sprawy do wtasciwego sgdu.

2. Klientowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji zwigzanych z realizacjg Nagrody. Tryb
zgtaszania reklamacji odbywa sie na zasadzie analogicznej do okreslonej w ust. 1 powyzej, przy
czym reklamacja jest rozpatrywana przez Dostawce Nagrod.

3. Beesafe jest uprawniony do dokonywania zmian w niniejszym regulaminie. Zmiana warunkéw
regulaminu bedzie dokonywana bez uszczerbku na prawa nabyte przez Klientow.

4. Regulamin obowigzuje od dnia 12.10.2020 .

5. Wymiana Punktéw na Nagrody mozliwa bedzie od dnia 1.12.2020 .
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