KK Regulamin sprzedazy premiowej ,Twoja ulubiona karta” dla posiadaczy & Santander

kart kredytowych Visa Media Markt i Saturn Santander Consumer Bank S.A. Consumer Bank

w

Postanowienia ogélne

Organizatorem sprzedazy premiowej , Twoja ulubiona karta” dla Posiadaczy kart kredytowych Visa Santander Consumer Banku S.A. (dalej: Promocdja) jest Santander Consumer Bank S.A.
z siedziba we Wroctawiu przy ul. Strzegomskiej 42¢, wpisany do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000040562, NIP: 527-20-46-102, kapitat zaktadowy réwny wptaconemu: 520.000.000,00 zt (dalej: Bank).

Promocja ma charakter ogélnopolski i przeznaczona jest dla petnoletnich oséb fizycznych posiadajacych petna zdolno$¢ do czynnosci prawnych, spetniajacych warunki uczestnictwa
w Promocdji zgodnie z niniejszym Regulaminem sprzedazy premiowej , Twoja ulubiona karta” dla Posiadaczy kart kredytowych Visa Santander Consumer Bank S.A. (dalej: Regulamin).

Zaproszenia do udziatu w Promogji

Promocja trwa od dnia 23 listopada 2016 roku do 31 grudnia 2018 roku.
Czas objecia Promocja Posiadacza karty kredytowej Visa Santander Consumer Banku S.A., ktéry otrzymat Zaproszenie do udziatu w Promocji okreslony jest indywidualnie
w Zaproszeniu i wynosi maksymalnie 18 miesiecy.

Przedmiot i zasady Promocji

Uczestnikiem Promocji moze by¢ osoba, o ktérej mowa w § 1 ust. 2 Regulaminu, spetniajaca tacznie nastepujace warunki:

1) nie jest pracownikiem Banku;

2) zawarfa z Bankiem Umowe o przyznanie limitu kredytowego i wydanie karty kredytowej Visa Santander Consumer Bank S.A. (dalej: Umowa) i Umowa ta w czasie trwania
Promocji pozostaje w mocy oraz nie znajduje sie w okresie wypowiedzenia;

3) w okresie trwania Umowy dokonata transakgji karta kredytowa Visa Santander Consumer Bank S.A. (dalej: karta kredytowa), ktora zostata roztozona na raty zwane Planem
Spfat Ratalnych, o ktérych mowa w Regulaminie umowy o przyznanie limitu kredytowego i wydanie karty;

4) otrzymata od Banku w formie pisemnej na podany adres korespondencyjny lub w formie elektronicznej na podany adres e-mail lub za pomoca SMS, lub ustnie podczas wizyty
w Punkcie Obstugi Klienta Santander Consumer Bank S.A. lub podczas rozmowy telefonicznej z konsultantem Banku, zaproszenie do udziatu w Promociji (dalej: Zaproszenie);

5) aktywuje karte w ciagu 90 dni od zawarcia Umowy.

Zaproszenie, o ktérym mowa powyzej zawiera:

1) date rozpoczecia objecia Promocja;

2) date zakorczenia objecia Promocja (wyznaczona jako Data rozpoczecia Promocji powiekszona o liczbe miesiecy, na ktéra zostat uruchomiony Plan Spfat Ratalnych; Dla Planow
Spfat Ratalnych dtuzszych niz 18 miesiecy okres ten wynosi maksymalnie 18 miesiecy);

3) kwote Planu Spfat Ratalnych, ktorego dotyczy Promocja, kwota ta nie moze by¢ mniejsza niz 1000 zt (stownie: tysiac ztotych 00/100).

Nagrode, o ktérej mowa w ust. 4 ponizej otrzymuje kazdy Uczestnik Promogji, ktory:

1) dokonat w czasie objecia Promocja okreslonym w Zaproszeniu Transakgji karta kredytowa (gotéwkowych lub bezgotéwkowych), (dalej: Transakcje) na taczna kwote wieksza
lub réwna kwocie Planu Sptat Ratalnych okreslonej w Zaproszeniu;

2) w czasie objecia Promocja nie miat zalegtosci w sptacie zadtuzenia na rachunku karty kredytowej wydanej na podstawie Umowy w kwocie wyzszej niz 10 PLN (stownie: dziesie¢
ztotych 00/100) i powyzej 10 dni;

3) na moment przyznania Nagrody Umowa pozostaje w mocy i nie znajduje sie w okresie wypowiedzenia.

Nagrodami w niniejszej Promocji, w zaleznosci od kwoty Planu Sptat Ratalnych, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 3 sa nagrody pieniezne w wysokosci:

1) 100,00 zt (stownie: sto ztotych 00/100) dla kwoty Planu Sptat Ratalnych od 1000 zt do 4999,99 zt;

2) 150,00 zt (stownie: sto pie¢dziesiat ztotych 00/100) dla kwoty Planu Spfat Ratalnych od 5000 zt do 7499,99 zt;

3) 200,00 zt (stownie: dwiescie ztotych 00/100) dla kwoty Planu Sptat Ratalnych od 7500 zt do 10000 zt.

Maksymalna wartos¢ nagréd dla jednego Uczestnika Promocji z tytutu niniejszej Promocji nie moze przekracza¢ 200,00 zt (stownie: dwiescie ztotych 00/100).

Nagroda jest zwolniona ze zryczattowanego podatku dochodowego na podstawie przepisu art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb

fizycznych (tj. Dz. U. 22012 r,, 361 ze zm.).

Do Promogji kwalifikowane sa Transakcje dokonane przez Uczestnika Promocji w czasie objecia Promocja okreslonym w Zaproszeniu (decyduje data dokonania transakgji) oraz

zaksiegowane przez Bank na rachunku karty kredytowej do 5 dni kalendarzowych po zakorniczeniu Promocji.

Do Promogji nie beda kwalifikowane Transakcje wykonane karta w punktach posiadajacych Merchant Category Code (dalej MCC) réwny:

1) 7995, okreslajacy kasyna oraz zaktady bukmacherskie i im podobne;

2) 8999, okreslajacy profesjonalne ustugi, nieklasyfikowane pod innymi kodami MCC, o ile ptatnos¢ zidentyfikowana jest jako zagraniczna (country code inny niz Polska);

3) 4111, okreslajacy m.in. ustugi transportowe,

) 6012, okreslajacy instytucje finansowe;

) 6211, okreslajacy brokeréw ubezpieczeniowych;

6) 6051, okreslajacy przekazy pieniezne w instytucjach finansowych;

7) 4829, okreslajacy internetowe przekazy pieniezne.

Przyznana Nagroda bedzie zaksiegowana na rachunku karty kredytowej Uczestnika Promocji do 30 dni kalendarzowych nastepujacych po zakornczeniu czasu objecia Promocja

okreslonym w Zaproszeniu i wykazana na najblizszym po tej dacie Zestawieniu pod nazwa ,Nagroda”.

Ul

. Nagroda pomniejsza zadtuzenie Uczestnika Promocji na rachunku karty kredytowej Uczestnika Promogji lub stanowi saldo dodatnie na rachunku karty kredytowej Uczestnika

Promocji — w przypadku wystepowania salda dodatniego na rachunku karty kredytowej Uczestnika Promocji, otrzymana nagroda powieksza dostepne srodki.

. W przypadku korekty Transakgji wykonanej w czasie objecia Promocja, o ktérym mowa w § 3 ust. 3 pkt 1 (np. w wyniku zwrotu towaru), Transakgja ta nie bedzie kwalifikowana

do Promogji.

. Uczestnik Promocji ma prawo zrezygnowac z uczestnictwa w Promocji w dowolnym momencie jej trwania: pisemnie, na adres: Santander Consumer Bank S.A.,

ul. Strzegomska 42¢, 53-611 Wroctaw, z dopiskiem ,Twoja ulubiona karta”, poprzez ztozenie rezygnacji w Oddziale Banku) lub telefonicznie pod numerem telefonu —
71797 22 50 (koszt potaczenia telefonicznego zgodny z taryfa Operatora).

Tryb skfadania i rozpatrywania reklamacji dotyczacych Promogji

Uczestnik Promocji ma prawo do sktadania reklamacji na adres: Santander Consumer Bank S.A., ul. Strzegomska 42c, 53-611 Wroctaw, z dopiskiem , Twoja ulubiona karta” lub
osobiscie w Oddziale Banku lub pod numerem telefonu — 71 797 22 50 lub 801 70 60 60 (koszt potaczenia telefonicznego zgodny z taryfa Operatora).

Reklamacje moga by¢ sktadane przez czas trwania Promocji jednak nie pdzniej niz do dnia 28 lutego 2019 roku. O dacie zfozenia reklamacji decyduje data stempla pocztowego
(w przypadku nadania reklamacji w Urzedzie Pocztowym) lub data ztoZenia reklamacji w Banku (w przypadku ztoZenia reklamacji osobiscie w Oddziale Banku lub telefonicznie).
Reklamacja powinna zawierac imie, nazwisko i adres do korespondencji Uczestnika Promocgji, numer zawartej Umowy, jak réwniez wskazanie jakie dziatanie lub zaniechanie
Banku jest przedmiotem reklamadji.

O sposobie rozpatrzenia reklamacji Uczestnik Promocji zostanie poinformowany pisemnie niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia ztozenia reklamagji
w Banku, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej.

Przy rozpatrywaniu reklamacji Bank opiera sie na tresci niniejszego Regulaminu, Regulaminu Umowy o przyznanie limitu kredytowego i wydanie karty, tresci Umowy, Tabeli Optat
i Prowizji oraz Regulamindw Promocji Planu Sptat Ratalnych dla Posiadaczy kart kredytowych Visa Media Markt i Saturn Santander Consumer Bank S.A.

Rozpatrzenie reklamacji wyczerpuje postepowanie reklamacyjne prowadzone przez Bank.

Zasady zgtaszania i rozpatrywania reklamacji okreslone w Regulaminie w zaden sposéb nie ograniczaja prawa Uczestnika do wystapienia z roszczeniem do wiasciwego sadu
powszechnego.

Postanowienia koncowe

Bank bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnika Promocji w okresie niezbednym dla wykonania uprawniers Uczestnikéw Promocji i obowiazkéw Banku jako organizatora
Promocji wynikajacych z niniejszego Regulaminu oraz zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych, w celu zwiazanym z realizacja Promogji.
Administratorem danych osobowych Uczestnikdw Promogiji jest Bank. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do udziatu w Promocji. Uczestnicy Promocgji
maja prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania, zadania zaprzestania przetwarzania danych oraz do wniesienia sprzeciwu na warunkach okreslonych w ustawie
z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych.

Za uprzednia zgoda wyrazona przez Uczestnika Promogji, Bank bedzie kontaktowat sie z Uczestnikami Promocji droga elektroniczna w celach zwiazanych bezposrednio z organizacja
i przebiegiem Promocji, oraz wydaniem Nagréd w Promocji, zgodnie z ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna.

Za uprzednia zgoda wyrazona przez Uczestnika Promocji, Bank bedzie kontaktowat sie z Uczestnikami Promocji za pomoca automatycznych systemoéw wywotujacych
i telekomunikacyjnych urzadzen koricowych w celach zwiazanych bezposrednio z organizacja i przebiegiem Promocji, oraz wydaniem Nagréd w Promogji, zgodnie z art. 172
Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. prawo telekomunikacyjne

Regulamin Promocji jest dostepny na stronie www.santanderconsumer.pl oraz w Oddziatach Banku.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem Promocji maja zastosowanie postanowienia Umowy oraz Regulaminu Umowy o przyznanie limitu kredytowego i wydanie
karty, Zaproszenia oraz Tabeli Optat i Prowizji.



