KK Regulamin promocji ,Twoja karta do zadan specjalnych” dla Posiadaczy & Santander

kart kredytowych VISA Santander Consumer Bank S.A. Consumer Bank
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Postanowienia ogélne

Organizatorem sprzedazy premiowe] , Twoja karta do zadan specjalnych” (zwanej dalej: Promocja) dla Posiadaczy kart kredytowych Visa Santander Consumer Bank S.A.
jest Santander Consumer Bank S.A. z siedziba we Wroctawiu przy ul. Strzegomskiej 42¢, 53-611 Wroctaw, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000040562, NIP: 527-20-46-102, kapitat
zaktadowy wptacony w catosci: 520 000 000,00 zt (dalej: Bank).

Promocja ma charakter ogélnopolski i przeznaczona jest dla petnoletnich o0séb fizycznych posiadajacych petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych, zamieszkatych na terenie Polski.

Zaproszenia do udziatu w Promogji i czas jej trwania

Bank przekazuje zaproszenia do udziatu w Promocji od dnia 2 lipca 2018 roku do dnia 31 grudnia 2020 roku.
Czas trwania Promocji dla kazdego Posiadacza karty kredytowej Visa Santander Consumer Banku S.A., ktéry otrzymat zaproszenie do udziatu w Promogiji jest okreslony
indywidualnie i podawany w Zaproszeniu (w rozumieniu § 3 ust. 1 lit. b niniejszego Regulaminu).

Przedmiot i zasady Promogji

Uczestnikiem Promocji moze by¢ osoba, o ktorej mowa w § 1 ust. 2 niniejszego Regulaminu, ktdra spetnia facznie nastepujace warunki:

a) zawarta z Bankiem Umowe o przyznanie limitu kredytowego i wydanie karty kredytowej Visa (dalej: Umowa) i Umowa ta w czasie trwania Promogji, o ktérej mowa
w § 2 ust. 2 niniejszego Regulaminu pozostaje w mocy,

b) otrzymata od Banku w formie pisemnej na podany adres korespondencyjny lub w formie elektronicznej za posrednictwem SMS lub e-mail lub telefonicznie lub ustnie
podczas zawierania Umowy zaproszenie do udziatu w Promocji (dalej: Zaproszenie).

Nagroda w niniejszej Promodiji jest zwrot srodkéw na rachunek karty kredytowej w wysokosci 5% wartosci Transakgji bezgotdwkowych wykonanych karta kredytowa wydana

do Umowy (dalej: Karta kredytowa) w Internecie, oraz w wybranych rodzajach punktéw handlowo-ustugowych wymienionych w zataczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu.

Uprawnienie do otrzymania Nagrody uzyskuje kazdy Uczestnik Promocji, ktéry spetni facznie ponizsze warunki:

a) przy uzyciu Karty kredytowej wydanej do Umowy wykonat w czasie trwania Promocji dowolne transakcje bezgotowkowe w Internecie, lub w wybranych rodzajach
punktow handlowo-ustugowych wymienionych w zataczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu (zwane dalej: Transakcjami) o minimalnej facznej wartosci 500 PLN
(stownie: piecset ztotych 00/100),

b) na dzien przyznania Nagrody nie ma zalegtosci w sptacie zadtuzenia z tytutu Umowy w kwocie wyzszej niz 50 PLN (stownie: pie¢dziesiat ztotych 00/100) i dtuzszego niz
10 (stownie: dziesie¢) dni,

¢) Umowa pozostaje w mocy.

Przyznana Nagroda o ktérej mowa w § 3 ust. 2 niniejszego Regulaminu beda zaksiegowane na rachunku Karty kredytowej Visa Uczestnika Promocji do 30 (stownie:

trzydziestu) dni kalendarzowych nastepujacych po zakoriczeniu Promocji i wykazana na najblizszym po tej dacie Zestawieniu (ktére obejmuje transakcje wykonane przez

Klienta Karta kredytowa Visa w danym miesiacu) pod nazwa ,,Nagroda”.

Maksymalna wartos¢ otrzymanej Nagrody o ktérej mowa w § 3 ust. 2 niniejszego Regulaminu wynosi 100 PLN (stownie: sto ztotych 00/100).

Nagroda jest zwolniona ze zryczattowanego podatku dochodowego na podstawie przepisu art. 21 ust. 1 pkt 68 Ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym

od o0séb fizycznych.

W przypadku korekty transakcji bezgotowkowej (np. zwrotu towaru przez Uczestnika Promocji), dokonanej przy uzyciu karty w ramach Promogji, transakcja ta nie bedzie

kwalifikowana do Promocji. Nagroda naliczona dla tej transakcji zostanie anulowana w tym okresie rozliczeniowym, w ktérym dokonano korekty reklamowanej transakgji.

Wartos¢ anulowanej Nagrody powiekszy zadtuzenie Uczestnika promocji lub zmniejszy nadptate na rachunku karty kredytowej — w przypadku wystepowania salda dodatniego

na rachunku karty kredytowej.

Z Promocji wytaczone sa transakcje dokonane w punktach prowadzacych dziatalnos¢ sklasyfikowana jako MCC 7995 — obstawianie zaktaddw (wiacznie z loteriami), zetony

w kasynach, oraz MCC 4829 (Przelew $rodkow pienieznych), 6010 (Instytucje finansowe — reczne wyptaty gotéwkowe), 6012 (Instytucje finansowe — Towary i ustugi), 6051

Instytucje niefinansowe — waluta obca, zlecenia pieniezne i czeki podrézne), 6211 (Posrednicy ubezpieczeniowi), 6540 (Instytucje niefinansowe — Zakup /obciazenie karty).

O zakwalifikowaniu Transakgji, o ktérych mowa w § 3 ust. 2 niniejszego Regulaminu do Promocji decyduje data wykonania Transakdji.

. Nagroda pomniejsza zadtuzenie Uczestnika Promocji na rachunku Karty kredytowej lub stanowi nadpfate na rachunku Karty kredytowej Uczestnika Promocji powiekszajac

dostepne srodki.

. ,Punktami handlowo-ustugowymi” w rozumieniu niniejszego Regulaminu sa punkty:

a) zajmujace sie sprzedaza artykutéw i ustug z wybranej Kategorii Zakupowej wskazanej w zataczniku nr 1 do niniejszego Regulaminu,

b) pozwalajace na dokonanie ptatnosci przy uzyciu karty,

c) sklasyfikowane w ramach systemu organizacji ptatniczej poprzez nadanie im odpowiedniego kodu kategorii akceptanta (MCC). Szczegdty opisane sa w zataczniku nr
1 do niniejszego Regulaminu.

. Uczestnik Promocji ma prawo zrezygnowac z uczestnictwa w Promocji w dowolnym momencie jej trwania: sktadajac rezygnacje pisemnie lub ustnie za posrednictwem Oddziatow

Banku, ktérych wykaz znajduje sie na stronie internetowej Banku www.santanderconsumer.pl, pisemnie na adres: Santander Consumer Bank S.A., ul. Strzegomska 42c,
53-611 Wroctaw, poprzez skorzystanie z formularza kontaktowego wskazanego na stronie internetowej Banku www.santanderconsumer.pl oraz telefonicznie pod numerem
telefonu 71 358 22 00.

Tryb skfadania i rozpatrywania reklamacji dotyczacych Promogji

Uczestnik ma prawo do skfadania reklamacji odnoszacych sie do zastrzezen dotyczacych ustug Swiadczonych przez Bank. Uczestnik ma mozliwos¢ ztozenia reklamacji
pisemnie lub ustnie za posrednictwem Oddziatéw Banku, ktérych wykaz znajduje sie na stronie internetowej Banku www.santanderconsumer.pl, pisemnie na adres:
Santander Consumer Bank S.A., ul. Strzegomska 42c, 53-611 Wroctaw, poprzez skorzystanie z formularza kontaktowego wskazanego na stronie internetowej Banku
www.santanderconsumer.pl oraz telefonicznie pod numerem telefonu 71 358 22 00. Szczegdtowe informacje dotyczace trybu zgtaszania i rozpatrywania reklamacji dostepne
sa rowniez na stronie internetowej Banku, w Oddziatach Banku oraz na infolinii Banku.

Reklamacje dotyczace Promocji moga by¢ sktadane przez caty czas trwania Promocji jednak nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia zakorczenia Promocji. O dacie ztozenia
reklamacji decyduje data stempla pocztowego (w przypadku nadania reklamacji w Urzedzie Pocztowym) lub data ztozenia reklamacji w Banku (w przypadku ztozenia
reklamacji osobiscie w Oddziale Banku, telefonicznie oraz poprzez formularz kontaktowy).

Reklamacja powinna zawierac imie, nazwisko i adres do korespondencji Uczestnika, jak réwniez wskazanie jakie dziatanie lub zaniechanie Banku jest przedmiotem reklamagji.
Bank pisemnie udzieli odpowiedzi na ztozonga reklamacje listem zwyktym bez zbednej zwtoki, jednak nie pézniej niz w terminie do 30 dni od dnia otrzymania reklamacji.
W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie wskazanym w zdaniu poprzednim, termin
udzielenia odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony do 60 dni po uprzednim wyjasnieniu Uczestnikowi przyczyn opdznienia, wskazaniu okolicznosci, ktére wymagaja dodatkowego
ustalenia oraz podaniu przewidywanego terminu odpowiedzi.

Przy rozpatrywaniu reklamacji Bank opiera sie na tresci niniejszego Regulaminu, regulaminu Umowy o przyznanie limitu kredytowego i wydanie karty, tresci Umowy oraz
Tabeli Opfat i Prowizji.

Rozpatrzenie reklamacji wyczerpuje postepowanie reklamacyjne prowadzone przez Bank.

Zasady zgfaszania i rozpatrywania reklamacji okreslone w niniejszym Regulaminie w zaden sposéb nie ograniczaja prawa Uczestnika do wystapienie z roszczeniem do
wiasciwego sadu powszechnego.

Postanowienia koncowe

Bank jako administrator danych osobowych Uczestnika przetwarza jego dane w celu:

a) realizacji obowiazkéw Banku wynikajacych z przepisdw prawa w zwiazku z organizacja i przeprowadzeniem Promocji wynikajacej z niniejszego Regulaminu (podstawa
prawna art. 6 ust. 1 lit. ¢) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(dalej: Rozporzadzenie 2016/679),

b) realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Banku lub stron trzecich - organizacji i przeprowadzenia Promocji wynikajacej z niniejszego Regulaminu (podstawa prawna
art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia 2017/679).

Bank bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnika w okresie niezbednym dla wykonania uprawnien Uczestnikéw i obowiazkéw Banku jako organizatora Promocji

wynikajacych z niniejszego Regulaminu oraz, w celu zwiazanym z realizacja Promocji. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do udziatu w Promocji.



KK Regulamin promocji ,Twoja karta do zadan specjalnych” dla Posiadaczy
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Uczestnicy maja prawo zadania dostepu do swoich danych osobowych, sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania i prawo do przenoszenia danych, a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych) na warunkach
okreslonych w art. 15-21 Rozporzadzenia 2016/679 .

Regulamin Promodiji jest dostepny w Oddziatach Banku, w siedzibie Banku oraz na stronie www.santanderconsumer.pl.
Przystapienie do Promocji wymaga uprzedniego zapoznania sie z niniejszym Regulaminem i w przypadku akceptacji niniejszego Regulaminu — jego przestrzegania.

Koszty Promocji pokrywa Bank.

S

limitu kredytowego i wydanie karty oraz Tabela Optat i Prowizji.

§6. Zalaczniki

Zataczniki do niniejszego Regulaminu stanowia:

1) Lista kodow kategorii akceptanta (MCC — ang. Merchant Category Code) — zatacznik nr 1.

Zatacznik nr 1 do Regulaminu Promocgji , Twoja karta do zadan specjalnych”

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem maja zastosowanie tres¢ Umowy o przyznanie limitu kredytowego i wydanie karty, regulamin Umowy o przyznanie

KODY MMC

KATEGORIA ZAKUPOWA

NAZWA KODOW

5641, 5945

DZIECI

artykuty dzieciece, zabawki

5311, 5331, 5411, 5422, 5441, 5462, 5499, 5921

CODZIENNE ZAKUPY

supermarkety i sklepy spozywcze

& Santander

Consumer Bank




