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Aktualna sytuacja gospodarcza sprawia, ze Polakéw ogarnia
niepewnosc jutra. Dotknat nas splot niekorzystnych zdarzen.
Wszyscy odczuwamy skutki wojny w Ukrainie i wzrost cen
energii. Przedsiebiorcy dodatkowo zmagaja sie z trudna
sytuacja, jaka zastata wielu z nich z powodu zakonczenia
pomocy ptynacej z rzadowych tarcz i hamujgcego popytu ze
strony klientéw. Spowalniajgca konsumpcjajednak nie dziwi.
W aktualnym klimacie gospodarczym coraz wiecej z nas
obawia sie o swoja stabilnos¢ finansowa. Jak donosi Coface
w raporcie na temat niewyptacalnosci przedsiebiorstw
w Polsce w 2022 roku, ich liczba wzrosta w tym czasie az
030 proc. Najwiekszy skok zanotowat transport (+105 proc.).
Ponadto mozna zaobserwowac wzrost w granicach 40 proc.
w handlu, budownictwie i ustugach. Te dane przektadaja
sie na odczucia Polakéw. Wedtug badania Randstad Polska
Workmonitor 2023" az 55 proc. ankietowanych obawia sie,
ze biezaca sytuacja ekonomiczna negatywnie odbije sie na
stabilnosci ich zatrudnienia.

Obserwujac zmieniajgce sie nastroje w spoteczenstwie,
postanowilismy zapyta¢ Polakéw, jak obecny klimat
gospodarczy wptywa na ich zachowania finansowe.
W ten sposob powstat raport ,Polakéow Portfel Wtasny:
czas oszczedzania”, w ktérym staraliSmy sie odpowiedzie¢
na pytanie, co robimy, aby poradzi¢ sobie z niepewna
przysztoscia.

W pierwszym rozdziale opisujemy, w jaki sposob Polacy
aktualnie oceniajg swoja sytuacje finansowa i poréwnujemy
zebrane dane z wynikami z | kwartatu 2022 r. z badania
.Polakow Portfel Wtasny: wiosenne wyzwania 2022".
Piszemy réwniez o tym, jakie podwyzki ustug i produktow
najbardziej dajg sie nam we znaki. Poruszamy takze kwestie
odktadania pieniedzy i oszczedzania na jesien zycia.

Druga cze$¢ raportu zostata poswiecona aktywnosci
zawodowe] Polakow w zwigzku z pogarszajaca sie sytuacja
ekonomiczng. W tym rozdziale nie ograniczamy sie jednak
jedynie do pracy. Naszych ankietowanych zapytalismy
rowniez o to, czy podjeli jakiekolwiek inne aktywnosci
w celu poprawy swojego budzetu domowego np. poprzez
ograniczenie wydatkdw na rozrywke czy otwarcie lokat.
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Na sam koniec zostawilimy temat zmieniajacych sie
zachowan konsumpcyjnych. W tej czesci dowiecie sie
miedzy innymi czy badani musieli zrezygnowa¢ z zakupu
konkretnych ustug lub produktéw w zwigzku z wyzszymi
kosztami zycia. Odpowiemy réwniez na pytania, czy Polacy
planuja w tym roku wieksze wydatki i ilu z nas w przesztosci
wspierato sie rozwigzaniami bankowymi.

Zachecamy do lektury,

Zesp6t Santander Consumer Banku


https://workforceinsights.randstad.com/hubfs/Workmonitor/2023/Randstad_Workmonitor_2023.pdf?hsLang=nl
https://www.coface.pl/Aktualnosci-i-media/Biuro-prasowe/Niewyplacalnosci-firm-w-Polsce-w-2022-roku-Raport-Coface
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Kluczowe dane z raportu:

Polakow uwaza, ze ich sytuacja finansowa jest gorsza
niz przed rokiem

z nas podjeto dodatkowe zatrudnienie w zwigzku
z rosngcymi kosztami zycia

ankietowanych nie odktada regularnie zadnej kwoty

Polakéw nie oszczedza na emeryture poza
obowigzujacymi sktadkami

z nas podejmuje dziatania w celu
poprawy swojego budzetu

ankietowanych wydaje pienigdze tylko na
najpotrzebniejsze rzeczy np. rachunki, zywnos¢, leki

Polakéw najbardziej odczuwa podwyzke optat
i rachunkéw

z nas musiato zrezygnowac z zakupu produktow
lub ustug przez rosnace ceny

ankietowanych nie planuje w tym roku wiekszych
wydatkow

Polakow uwaza, ze karta kredytowa jest produktem
bankowym, ktéry obecnie najbardziej moze pomac
w zachowaniu stabilnosci budzetu domowego

Wstep
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Sytuacja finansowa
Polakow

Nasza obecna kondycja finansowa nie napawa optymizmem. W badaniu
przeprowadzonym na rzecz tego raportu ok. 70 proc. Polakéw okreslito swoja
aktualna sytuacje finansowa jako gorsza niz przed rokiem. W tej grupie nieco wiecej
byto kobiet (73 proc. w poréwnaniu do 65 proc. mezczyzn). Zle o aktualnym stanie
swojego portfela wypowiadali sie gtéwnie 40-latkowie (88 proc.) i osoby przed
30 rokiem zycia (81 proc.). Ponadto narzekato na niego wiecej badanych z matych
osrodkéw (74 proc. mieszkancow wsi w porownaniu do 59 proc. respondentow
z metropolii) oraz z dochodami ponizej 3 000 zt netto. Pocieszajace jest to, ze co
piaty ankietowany przyznat, ze jego sytuacja finansowa w stosunku do tej sprzed
roku nie zmienita sie (19 proc.). Jedynie niespetna 12 proc. uznato, ze ich finanse sa
obecnie w lepszym stanie niz wczesniej.
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Jak ocenia Pan/i swojq sytuacje finansowg w poréwnaniu
do ubiegtego roku? Czy jest ona lepsza czy gorsza niz przed

rokiem?

5 IR

Raczej gorsza

Jak to wyglada w poréwnaniu z wynikami z badania
.Polakow Portfel Wtasny: wiosenne wyzwania 2022", gdzie
zadano ankietowanym takie samo pytanie? Mozna okresli¢
to jednym wyrazeniem: nie najlepiej. W | kwartale 2022
roku badani znacznie rzadziej odpowiadali, ze ich sytuacja
finansowa pogorszyta sie w poréwnaniu z ubiegtym rokiem
(50 proc. wskazan). Dodatkowo az 35 proc. stwierdzito,
Ze sie nie zmienita, a 15 proc. ze sie poprawita. Mozna po
tym wnioskowa¢, ze w relatywnie krotkim czasie budzet
domowy wielu z nas znacznie sie pogorszyt.

Niezadowolenie ze stanu finanséw wynika przede
wszystkim z podwyzek cen produktow i ustug. Najbardziej
we znaki dajg nam sie oczywiscie wyzsze koszty zywnosci
(84 proc. wskazan). Odczuwaja to zwtaszcza kobiety (90
proc.). Na drugim miejscu wedtug wskazan ankietowanych

Zdecydowanie gorsza

6%
),

Zdecydowanie
lepsza

znalazty sie optaty i rachunki (67 proc.). Czesciej od pan
wskazywali je z kolei mezczyzni (75 proc.). Trzecig pozycje
zajeto paliwo (48 proc.), o ktorym rowniez z wieksza
czestotliwoscig wspominali panowie. Co trzeci ankietowany
odpowiedziat, ze najbardziej odczuwalne sg dla niego
podwyzki lekow i suplementow (29 proc.). W tej grupie
przewazaty kobiety (37 proc.). Podobny odsetek ogétu
badanych wskazat prywatne wizyty lekarskie i badania
(27 proc.). Co pigty Polak wspomniat o ratach kredytow
(22 proc.), gdzie dominowali panowie (25 proc.). Ponadto
12 proc. ankietowanych wskazato wycieczki turystyczne.
Rzadziej respondenci moéwili miedzy innymi o odziezy
i obuwiu czy o ustugach remontowych (w obu przypadkach
9 proc. wskazan).

Rozdziat |


https://www.santanderconsumer.pl/gfx/santander/userfiles/_public/raport_ppw_wiosenne_wyzwania_2022.pdf
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Podwyzki, ktorych produktow/ustug sqg dla
Pana/i budzetu najbardziej odczuwalne?

[ ) [ )
:KOBIETA: :MEZCZYZNA:

Optaty i rachunki/media domowe o
(prad, gaz, ogrzewanie) 60% /5%

Najem pokoju/mieszkania/domu 3%

Raty kredytow 19%

Pobyty w hotelu/pensjonacie 1%

Woycieczki turystyczne 8%

Wizyty w restauracji/jedzenie na miescie 0,2%

Kultura (wizyty w kinie, teatrze, koncerty itd.) 1%

Wizyty u fryzjera/kosmetyczki 3%

Ustugi mechanika samochodowego 7%

Prywatne wizyty lekarskie/badania 25%

Odziez/obuwie 9%

Zywnos¢ 77%

Elektronika (laptopy, komputery, smartfony) 0%

Meble 0%

Zabawki/artykuty dzieciece O, 3%

Paliwo 43 %

Kosmetyki i chemia gospodarcza 7%

Leki/suplementy 19%
Ustugi remontowe/artykuty budowlane i dekoracyjne, o
ogrodowe 11% 8%
Komunikacja i ustugi transportowe (bilety, taksowki, 4% 4%

kurierzy)

Sprzet AGD 0,2%

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumuja sie do 100.

Rozdziat |
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Jak zarzadzamy pieniedzmi w czasach rosngcych cen? Z zebranych przez nas danych wynika, ze nie najlepiej. Tylko ok. 38 proc.
Polakéw przyznato, ze regularnie np. co miesigc odktada okreslona kwote. Najtatwiej przychodzi to osobom z najwiekszymi
dochodami - 82 proc. wskazan w grupie zarabiajgcej od 7 000 zt netto w gére oraz 54 proc. wsrdd ankietowanych z dochodem
od 5 000 do 6 999 zt na reke. Pod wzgledem wieku moga sobie na to pozwoli¢ gtownie 50-59 latkowie (62 proc.). Pieniedzy na
czarng godzine nie odktada 62,5 proc. respondentéw. Sa to przewaznie 18-29 latkowie (81 proc.) i seniorzy powyzej 60 roku
zycia (78 proc.), a takze osoby zarabiajgce mniej niz 3 000 zt netto.

Czy regularnie, np. co miesigc odktada Pan/i jakgs kwote
pieniedzy?

(-

NIE

62,5%
~Hnnnunn g

W zwiazku z powyzszymi wynikami nie dziwi wiec, ze wiekszos¢ ankietowanych nie zdecydowata sie na odktadanie wiecej
pieniedzy w czasach inflacji. Na pytanie, czy z powodu rosnacych kosztéw zycia, Polacy zaczeli oszczedzac z miesiecznego
dochodu wieksze sumy niz wczesniej, az 57 proc. ankietowanych odpowiedziato ,nie". Co czwarty stwierdzit, Ze ta sytuacja nie
miata wptywu na jego podejscie do oszczedzania (23 proc.). Jednak co piaty odktada wiecej pieniedzy niz wczeéniej (20 proc.).

Czy w zwigzku z rosnqgcymi kosztami zycia zaczgt/eta Pan/i
odktadac¢ wiecej pieniedzy z miesiecznego dochodu niz
wczesniej?

~ D

NIE57%

NIE MIALO TO
WPLYWU 23%

Rozdziat |



& Santander

Consumer Bank

Ile wynosza odtozone $rodki tych, ktdrzy posiadaja poduszke finansowa? Jak sie okazuje, najczesciej powyzej 5 miesiecznych
wynagrodzen. Te odpowiedz wybrat co czwarty Polak z tej grupy (28 proc.). Na kolejnym miejscu znalazty sie jednak oszczednosci
w wysokosci od 1 do 2 pensji (12 proc.). Niewiele wiekszy odsetek ma odtozone 1 wynagrodzenie (11 proc.). Co dziesigty
respondent ma w pogotowiu od 2 do 3 pensji (10 proc.), a 8 proc. od 4 do 5.

Prosze zastanowic sie i powiedziec, jakiej wysokosci
ma Pan/i odtozone srodki?

Powyzej 5 miesiecznych wynagrodzen

Od 1 do 2 miesiecznych wynagrodzen
Do wysokosci T miesiecznego wynagrodzenia > - 11%
B oo
B s

Odpowiedzi nie sumujga sie do 100. Pominigto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢”.

Od 2 do 3 miesiecznych wynagrodzen

Od 4 do 5 miesiecznych wynagrodzen

Wiemy juz kto posiada poduszke finansowa. Co jednak z oszczedzaniem na jesien zycia? Wedtug prognoz ZUS przy niezmienionym
wieku emerytalnym stopa zastgpienia, czyli stosunek wysokosci przysztej emerytury do ostatniego wynagrodzenia, moze
wynies¢ w 2060 r. jedynie 18,7 proc. Jest to zta wiadomo$¢é zwtaszcza dla pokolenia obecnych 30-latkdw, ale obawy mogag miec
rowniez inne grupy wiekowe. Biorgc pod uwage te niekorzystne prognozy, wydaje sie wiec oczywistym, ze powinnismy zadbac
0 zabezpieczenie swojej przysztosci. Czy jednak to robimy?

Czy oszczedza Pan/i na emeryture poza obowigzujgcymi
sktadkami?

(—

NIE

79 %

Rozdziat |
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Niestety wiele oséb ogranicza sie tylko do obowigzujacych sktadek. Wsrod 79 proc. Polakdw, ktorzy nie odktadaja pieniedzy
na jesien zycia, jest najwiecej 18-29 latkéw (81 proc.), co mozna zrozumiec tym, ze spora czes¢ 0sob w tej grupie jeszcze nie
zarabia, wiec tym bardziej nie mysli co czeka jg na emeryturze. Troche gorzej wyglada jednak sytuacja wsrdd dzisiejszych 40-49
i 50-59 latkow, ktorzy zdecydowanie szybciej beda musieli zmierzy¢ sie z rzeczywistosciag seniorow (kolejno 77 i 75 proc. na
,Nie"). Wsréd oszczedzajacych poza obowigzkowymi sktadkami jest natomiast najwiecej 30-39 latkow (45 proc.), czyli 0sob,
ktore wedtug prognoz ZUS beda otrzymywaty Swiadczenia na poziomie 18,7 proc. ostatniego wynagrodzenia.

Czy oszczedza Pan/i na emeryture poza obowigzujgcymi

sktadkami?

Tak 1 90/0

Nie 81% 55%

W zestawieniu z danymi z raportu specjalnego Santander
Consumer Banku ,Czy pandemia zmienita podejscie
Polakéw do Swiadomosci finansowej?” z lipca 2021 .
wynika, ze obecnie wiecej 18-29 latkéw nie odktada na
emeryture (81 proc. w poréwnaniuz 74 proc. dwa lata temu).
Jednak 30-latkowie obecnie radzg sobie zdecydowanie
lepiej. W 2021 r. dodatkowymi srodkami na jesien zycia nie
przejmowato sie az 74 proc. z nich, aktualnie jest to 55 proc.
Spadta tez liczba 50-59 latkow, ktorzy nie dbajg o pienigdze
na przysztos¢, z 83 proc. do 75 proc. Sytuacja 40-latkow
pozostaje na podobnym poziomie. Dwa lata temu na jesien
zycia nie odktadato 75 proc., obecnie jest to 77 proc. Biorac
pod uwage ogoét ankietowanych, liczba osob, ktore nie
oszczedzajg wzrosta o 3 pkt procentowe wzgledem lipca
2021

23%  25% 4% 5%
7%  75% 95%

W jaki sposob dodatkowo odktadajg na emeryture badani,
ktorzy nie ograniczaja sie do obowiazujacych sktadek?
Najwiecej ankietowanych na rzecz raportu ,Polakow Portfel
Whtasny: czas oszczedzania” odpowiedziato, ze korzysta
z PPK (38 proc.). Co czwarty wynajmuje nieruchomosci
np. mieszkania, garaze czy domy (26 proc.). Na kolejnym
miejscu znalazto sie odktadanie pieniedzy na IKE
(15 proc.). 13 proc. 0s6b odpowiedziato, ze trzyma $rodki
na jesien zycia na koncie biezacym w banku. Niewiele
mniejszy odsetek (12 proc.) przechowuije je na rachunku
oszczednosciowym lub lokatach. Z kolei 11 proc. odktada
pieniadze na IKZE. Co dziesiaty inwestuje pienigdze w ztoto
(10 proc.), a co jedenasty w obligacje (9 proc.).

10


https://www.santanderconsumer.pl/gfx/santander/userfiles/_public/aktualnosci/raporty/raport_pww_edukacja_finansowa.pdf?utm_source=blog&utm_medium=post&utm_term=standard&utm_campaign=brand-standard-r-b-PPW-44481&utm_content=raport

T e
Ty e
g e

W jaki sposob oszczedza Pan/i na przysztq emeryture?

Korzystam z PPK

Wynajmuje nieruchomosci np. dom(y),
mieszkanie(a), garaze

Odktadam pienigdze na IKE

Trzymam $rodki na koncie biezagcym w banku

Inwestuje srodki na rachunku oszczednosciowym
lub lokacie

Odktadam pienigdze na IKZE

Inwestuje w ztoto

Inwestuje w obligacje
Inwestuje bezposrednio w akcje spétek gietdowych

Inwestuje w jednostki funduszy inwestycyjnych

38%

26%

15%
13%
12%
B
B oo
| R

4%

4%

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumuja sie do 100. Pominieto odpowiedz ,Inne".

11
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Budzet polskich domow
~ dziatania

Poczucie bezpieczenstwa zawodowego Polakow nie jest na dobrym poziomie. Wedtug badania Randstad Polska_Workmonitor
2023", juz co trzeci z nas obawia sie utraty pracy (32 proc.). Natomiast 55 proc. boi sie wptywu niepewnosci ekonomicznej
na stabilnosc¢ ich zatrudnienia. W jaki sposob dziatajg Polacy, aby poprawi¢ swojg obecna sytuacje? Jak sie okazuje, nie
zasypiamy gruszek w popiele. W zwigzku z rosngcymi kosztami zycia juz co szosty ankietowany zdecydowat sie na podjecie
dodatkowego zatrudnienia. Taka decyzje podjety gtownie kobiety (24 proc. w poréwnaniu do 9 proc. mezczyzn). Ponadto
13 proc. Polakéw zabiegato o podwyzke i udato sie im jg otrzymad. Takie starania pojawity sie zaréwno po stronie pan, jak
i panéw (w obu przypadkach po 13 proc. wskazan). Dodatkowo 9 proc. respondentéw zdecydowato sie zmienié¢ prace na lepiej
ptatna. W tej grupie znalazto sie wiecej mezczyzn (12 proc. w poréwnaniu do 5 proc. kobiet). W dalszej kolejnosci 8 proc.
zabiegato o podwyzke, ale jej nie otrzymato. To w niemal réwnym stopniu dotyczyto obu ptci (8 proc. u pan i 9 u panéw). Tylko
2 proc. respondentow udato sie otrzymac awans.

12


https://workforceinsights.randstad.com/hubfs/Workmonitor/2023/Randstad_Workmonitor_2023.pdf?hsLang=nl
https://workforceinsights.randstad.com/hubfs/Workmonitor/2023/Randstad_Workmonitor_2023.pdf?hsLang=nl
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Czy w zwigzku z rosngcymi kosztami zycia
podjqgt/eta Pan/i nastepujqce kroki?

Podjatem/etam dodatkowe zatrudnienie - 17%
Zabiegatem/am o podwyzke i jg otrzymatem/am
Zmienitem/am prace na lepiej ptatna

Zabiegatem/am o podwyzke, ale jej nie otrzymatem/am

Zostatem/am awansowany/a

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumuja sie do 100. Pominigto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Czy w zwiqzku z rosngcymi kosztami zycia
podijgt/eta Pan/i nastepujqce kroki?

[ ) [ J
:KOBIETA: :MEZCZYZNA:

Zmienitem/am prace na lepiej ptatna 50/0

Zostatem/am awansowany/a 0%

Zabiegatem/am o podwyzke, ale jej 0 0

nie otrzymatem/am 8% 9%

Zabiegatem/am o podwyzke 13% 13%
(s (]

i jg otrzymatem/am

Podjgtem/am dodatkowe zatrudnienie 9%

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumuja sie do 100.
Pominieto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedziec”.

13
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Zmiany zawodowe to jednak nie jedyne dziatania, jakie obecnie podejmujg Polacy w zwiazku z rosngcymi kosztami utrzymania.
Blisko 56 proc. ankietowanych prébuje poprawic stan swojego domowego budzetu. Wsrod nich jest najwiecej ankietowanych
przed 40-stka (kolejno 81 i 83 proc. wsrdd 18-29 latkow i 30-39 latkow). Poprawa finanséw domowych zajmujg sie rowniez
mieszkancy wsi (70 proc.) i metropolii (60 proc.) oraz - co moze zaskoczy¢ - respondenci z najwiekszymi dochodami powyzej

7 000 zt netto w gore (71 proc.).

W kierunku poprawy swojego budzetu nie dziata 44 proc. respondentéw. Wsrod nich jest najwiecej osob w wieku emerytalnym
(ok. 70 proc. wérad 70-latkdw), tuz za nimi sa natomiast 50-59 i 60-69 latkowie (w obu przypadkach po 61 proc.). Dodatkowych
dziatan nie podejmujg rowniez mieszkancy matych miast do 50 tys. mieszkancdw (65 proc.) oraz osoby z dochodem od 3 000

do 3 999 zt netto miesiecznie (64 proc.).

Czy obecnie podejmuje Pan/i jakiekolwiek dziatania
w kierunku poprawy swojego budzetu domowego/sytuacji

finansowej?

Tak 81%

Nie 19%  17%

Co doktadnie robig Polacy, ktérzy dziataja w kierunku
poprawy swojej sytuacji finansowej? Okazuje sie, ze
najczesciej skupiaja sie na rezygnacji z niektérych
wydatkow np. wyjazdow weekendowych czy wakacyjnych
(65 proc.). Te strategie czesciej stosuja mezczyzni (71
proc. w poréwnaniu do 60 proc. kobiet). Nieco mniejszy
odsetek (64 proc.) kupuje produkty i ustugi na promocji oraz
redukuje koszt zuzycia energii elektrycznej. W nabywaniu
towaréw po atrakcyjnych cenach przodujg panie (71 proc.
w zestawieniu z 55 proc. pandw) oraz 18-29 latkowie (82
proc.). Z kolei z redukcjg zuzycia energii najlepiej radzg sobie
40-49 latkowie (89 proc.). Na trzecim miejscu znalazto sie
wydawanie pieniedzy tylko na najpotrzebniejsze rzeczy np.
zywnos¢, rachunki i leki (67 proc.). Te strategie obnizania
wydatkow rowniez objeto najwiecej ankietowanych po
40 roku zycia (87 proc.). Spora czes¢ osob decyduje sie
rowniez na ograniczenie wydatkow na rozrywke (59 proc.).

56% 39% 39,5%  30,5%

44% 61%

Postepuje tak 61 proc. badanych w grupie kobiet i 56 proc.
mezczyzn. Ponadto 57 proc. respondentéw kupuje mniej
ubran, a 46 proc. ogranicza jedzenie czy kawe na miescie.
Mniejsze zainteresowanie nowg odziezg to zdecydowanie
domena pan (66 proc. w zestawieniu z 46 proc. panéw).
Z kolei ze stotowania sie poza domem zrezygnowato
najwiecej 18-29 latkow (82 proc.). Co wiecej, 39 proc.
respondentdw robi wtasne przetwory i inne produkty. Jest
to gtéwnie specjalnos¢ 60-69 i 70-79 latkow (kolejno 67
i 70 proc.). W dalszej kolejnosci Polacy ratuja sie wiecej niz
jednym zrodtem dochodu (28 proc.). Dotyczy to gtownie
0sob przed 30-stka (50 proc. wskazan w tej grupie). Ten
sam odsetek ogdtu ankietowanych korzysta z programéw
lojalnosciowych. Postepuje tak najwiecej 40-latkow (55
proc.). Co trzynasty ankietowany trzyma pienigdze na
lokacie (8 proc.), a 6 proc. na oprocentowanym koncie
oszczednoSciowym.

60,5% [QSERYL
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Jakie dziatania podejmuje Pan/i, w celu poprawy swojego
budzetu domowego/sytuacji finansowe;j?

Rezygnuje z niektorych wydatkéow, np. wyjazdow
weekendowych/wakacyjnych

Redukuje koszt zuzycia energii elektrycznej

Kupuje produkty/ustugi na promocji, po atrakcyjnych,
nizszych cenach

Wydaje pienigdze tylko na najpotrzebniejsze rzeczy np.
rachunki, zywnos¢, leki

Ograniczam wydatki na rozrywke
Kupuje mniej ubran

Ograniczam jedzenie/kawe na miescie

Robie przetwory i wtasne produkty

Korzystam z programéw lojalnosciowych

Mam wiecej niz jedno zrodto dochodu np. z dodatkowej
pracy, wynajmu mieszkania/garazu itp.

Trzymam pienigdze na lokacie

Trzymam pienigdze na oprocentowanym koncie
oszczednosciowym

Zrezygnowatem/am z samochodu, przesiadtem/am sie
na rower, komunikacje miejska

Inwestuje na gietdzie

Inwestuje w obligacje skarbowe

65%

64%
64%

61%

59%

57%

B s
B s

5%

4%

3%

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumuja sie do 100. Pominieto odpowiedz ,Inne".
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Zachowania
konsumpcyjne

v

Inflacja nie odpuszcza. Wedtug danych GUS ceny towardw i ustug konsumpcyjnych w grudniu 2022 r. w poréwnaniu
z analogicznym miesigcem ub. roku podniosty sie o 16,6 proc. Natomiast wzrost cen produktéw i ustug w catym 2022 r.
w stosunku do roku poprzedniego wynidst az 14,4 proc. To jednak nie wszystko. Wstepne dane styczniowe pokazuja skok tych
kategorii 0 17,2 proc. w poréwnaniu z analogicznym miesigcem 2022 r. W zestawieniu z grudniem ub. roku jest to wzrost o 2,4
proc.

Rosnace koszty produktéw i ustug sprawiaja, ze coraz wiecej z nas musi — przynajmniej na jakis czas - rezygnowac z ich zakupu.
Wedtug naszego badania, taka sytuacja spotkata juz 56 proc. Polakéw. W tej grupie znalazto sie najwiecej najmtodszych
ankietowanych - az 87 proc. 18-29 latkéw - oraz respondentéw mieszkajgcych na wsi (64 proc. wskazan). Ogranicza¢ sie nie
musiato natomiast 44 proc. badanych. Co ciekawe, wérad nich przewazali seniorzy, ktérzy ukonczyli 70 lat (78 proc.), co moze
by¢ jednak spowodowane tym, ze osoby w tym wieku wykazuja sie mniejsza aktywnoscia i checig wydawania pieniedzy np. na
zachcianki. Wstrzemiezliwosci zakupowej nie okazywali takze respondenci ze srednich miast od 50 do 250 tys. mieszkancow
(66 proc.).
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https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ceny-handel/wskazniki-cen/wskazniki-cen-towarow-i-uslug-konsumpcyjnych-w-grudniu-2022-roku,2,134.html

Czy rosnqce ceny, zmusity Pana/ig do rezygnacji z zakupu
produktow/ustug, ktore chciat/a Pan/i zakupié¢?

(-

\—

Z jakich zakupow musieli rezygnowac Polacy w zwigzku
z rosngcymi cenami? Jak sie okazuje, gtéwnie z wycieczek
turystycznych (47 proc.). W tej grupie znalazto sie najwiecej
kobiet (61 proc. w poréwnaniu do 33 proc. mezczyzn)
oraz 0s6b z najmtodszych grup wiekowych (69 proc.
wérod 18-29 latkow i 30-39 latkow). W dalszej kolejnosci
rezygnowaliSmy z ustug remontowych oraz artykutow
budowlanych, dekoracyjnych czy ogrodowych (34 proc.
wskazan). Tutaj rowniez przewazaty panie (42 proc.
w poréwnaniu do 24 proc. pandéw). Na kolejnym miejscu
znalazty sie wizyty w restauracji (32 proc.). Z nich najczesciej
rezygnowali najmtodsi ankietowani, przed 30-stka (63
proc.). Nieco mniejszy odsetek wskazat elektronike, czyli

smartfony, laptopy czy komputery (31 proc.). Tu przewazali
30-latkowie (68 proc.). Wysoko znalazt sie rowniez sprzet
AGD (29 proc.), a takze ubrania czy obuwie (26 proc.).
Z tych dwoch kategorii najczesciej rezygnowac¢ musieli
18-29 latkowie. Ponadto co czwarty ankietowany przestat
zamawia¢ jedzenie z dostawg do domu (24 proc.). W tej
grupie rowniez znalazto sie najwiecej badanych przed 30
rokiem zycia (57 proc.). Ten sam odsetek og6tu badanych
zrezygnowat z zakupu mebli i ksigzek (24 proc. w obu
przypadkach). Z tych rzecz czesciej rezygnowaty panie.
Dalej znalazty sie miedzy innymi wizyty u fryzjera czy
kosmetyczki (22 proc.), wydatki na kulture (17 proc.) czy
prywatne wizyty i badania lekarskie (14 proc.).
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Z zakupu jakich produktéw/ustug zrezygnowat/a Pan/i

w zwiqzku z rosngcymi cenami?

Woycieczki turystyczne

Ustugi remontowe/artykuty budowlane
i dekoracyjne, ogrodowe

Wizyty w restauracji

Elektronika (laptopy, komputery, smartfony)
Sprzet AGD

Ubrania/Obuwie

Ksigzki

Zamawianie jedzenia z dostawa

Meble

Wizyty u fryzjera/kosmetyczki

Kultura (wizyty w kinie, teatrze, koncerty itd.)

Pobyty w hotelu

Prywatne wizyty lekarskie/badania

Komunikacja i ustugi transportowe
(bilety, taksowki, kurierzy)

Zabawki/inne artykuty dzieciece

Ustugi mechanika samochodowego/naprawa
samochodu

Kosmetyki i chemia gospodarcza
Leki/suplementy

Sprzet sportowy

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumuja sie do 100. Pominigto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

47%
34%
32%

31%

29%
26%

24%

24%

24%

22%

= —
2 3
e SN

B
| RE
| REA
| IRREZ
B oo

7%

7%
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Rosnace ceny produktéw i ustug nie oznaczaja jednak jedynie rezygnacji z zakupow, ale i odktadanie na konkretne cele. Wedtug
naszego badania obecnie 46 proc. Polakow zbiera na nie pienigdze. Wsrdd nich jest najwiecej 40-49 latkow (75 proc.) oraz
mieszkancow wsi (56 proc.). Natomiast wsrod tych, ktorzy nie odktadajg zadnej sumy na zakup towardw i ustug znajduje sie
najwiecej senioréw (78 proc. w grupie 60-69 latkow i 88 proc. wsrod 70-latkow). W tej grupie jest tez najwiecej mieszkancow
metropolii (68 proc.), co moze by¢ zwigzane z wyzszymi zarobkami w takich miastach, a co za tym idzie brakiem koniecznosci

zbierania okreslonej kwoty z wyprzedzeniem.

Czy obecnie odktada Pan/i pienigdze na zakup jakichs

produktow/ustug?

(‘

—

Na jakie produkty lub ustugi odktadamy? Najchetniej na
wycieczki turystyczne (41 proc.). W tej grupie znalazto
sie najwiecej 40-latkow (58 proc.). Na drugim miejscu
uplasowaty sie ustugi remontowe oraz artykuty budowlane,
ogrodowe lub dekoracyjne (19 proc.). Te odpowiedz czesciej
wybieraty kobiety (22 proc. w poréwnaniu do 15 proc.
mezczyzn). Ostatnie miejsce na podium zajety meble oraz
sprzet RTV (w obu przypadkach 18 proc.). Umeblowanie
interesuje szczegolnie 18-29 latkdw (54 proc.) oraz panie

_/

(29 proc. w zestawieniu z 5 proc. panéw). Natomiast sprzet
RTV 30-39 latkéw (49 proc.) oraz mezczyzn (35 proc.
w poréwnaniu z 4 proc. kobiet). Co siédmy ankietowany
wskazat AGD (15 proc.). Ta odpowiedz byta popularna
wsrod osob po 70 roku zycia (28 proc.). W dalszej kolejnosci
znalazt sie miedzy innymi sprzet sportowy (6 proc. wskazan
ogotu ankietowanych) oraz prywatne wizyty i badania
lekarskie (4 proc.).
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Na jakie produkty/ustugi odktada Pan/i pienigdze?

Woycieczki turystyczne

Ustugi remontowe/artykuty budowlane
i dekoracyjne, ogrodowe

Sprzet RTV
Meble

Sprzet AGD

ly

I
—

=l R

. o
o R 5%

Sprzet sportowy @ . 6%

Naprawa samochodu

Prywatne wizyty lekarskie/badania
Zabawki/inne artykuty dzieciece
Elektronika (laptopy, komputery, smartfony)

Leki/suplementy diety

Kosmetyki i chemia gospodarcza

Ksigzki
Ubrania/Obuwie

Bizuteria

Kultura (wizyty w kinie, teatrze, koncerty itd.)

3

{5

=

G@a@%@

=1 2

B 3%
| BEX
| 2%
| 2%
5 1 2%
=2 | 1%

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumuja sie do 100. Pominigto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".
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Naszych ankietowanych zapytalismy réwniez o to, czy w tym roku planuja jakis wiekszy wydatek. Przy utrzymujacej sie inflacji
i innych czynnikach prognozujacych spowolnienie gospodarcze, nie dziwi tutaj fakt, ze prawie 70 proc. uczestnikow badania
odpowiedziato ,nie". Wsrdd nich byto najwiecej kobiet (73 proc. w poréwnaniu do 61 proc. mezczyzn). Czesto odpowiadali tak
rowniez 18-29 latkowie (81 proc.) oraz osoby po 70 roku zycia (78 proc.). Wigkszych wydatkow w tym roku nie planuja takze
mieszkancy wsi (73 proc.), ankietowani z wyksztatceniem podstawowym (80 proc.) oraz zarobkami nie przekraczajacymi 2 000
zt na reke (86 proc.).

Co trzeci Polak zamierza jednak wydac wiecej w tym okresie. S3 to gtownie mezczyzni (39 proc. w poréwnaniu do 27 proc.
kobiet), respondenci w wieku 40-49 lat (51 proc.) oraz mieszkancy matych miast do 50 tys. 0séb (43 proc.). W tej grupie znalazto
sie réwniez najwiecej badanych z wyksztatceniem wyzszym (41 proc.) oraz z dochodem od 4 000 do 4 999 zt netto miesiecznie
(62 proc.).

Czy w tym roku planuje Pan/i jakis wiekszy wydatek?

a )

— J

Polacy, ktérzy maja na ten rok zaplanowany wiekszy
wydatek, zamierzajg wydac pienigdze na podroz (30 proc.).
Marzg o tym gtownie kobiety (38 proc. w poréwnaniu do 24
proc. mezczyzn) oraz osoby po 30 i 40 roku zycia (powyzej
40 proc. wskazan w obu grupach). Na drugim miejscu
znalazt sie remont mieszkania lub domu (29 proc.). Taki plan
ma najwiecej 60-69 latkow (58 proc.) oraz mieszkancow
wsi (34 proc.). Podium zamyka zakup sprzetu RTV/AGD lub

mebli (18 proc. w obu przypadkach). Pierwszg kategorig s3
zainteresowani zwtaszcza 30-latkowie (60 proc.), natomiast
druga osoby po 40 roku zycia (32 proc.). Tylko co dziesiagty
planuje kupno domu, mieszkania albo samochodu (10
proc.). W nowe miejsce zamieszkania chce zainwestowac
co czwarty respondent z terenow wiejskich (23 proc.) i 13
proc. 0s6b z metropolii. Nowe auto najbardziej interesuje
mieszkancow wsi (18 proc.) i mezczyzn (13 proc.).
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Jaki wiekszy wydatek planuje Pan/i w tym roku?

Podréz _ 30%

Remont mieszkania/domu - 29%
Zakup sprzetu RTV/AGD - 18%
Zakup mebli - 18%

Zakup mieszkania/domu
Zakup samochodu

Zakup wiekszego sprzetu sportowego

Zakup dziatki budowlanej/rekreacyjnej

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumuja sie do 100. Pominieto odpowiedz ,Inne".

W wydatkach - tych zaplanowanych i nagtych — w trudniejszych czasach moga pomoéc dopasowane produkty bankowe. Nie
moglismy nie zapyta¢ wiec ankietowanych o to, jakie rozwigzanie finansowe mogtoby wesprzec¢ ich w zachowaniu stabilnosci
domowego budzetu. Najwieksza popularnoscia wsrdd respondentow wykazata sie karta kredytowa (13 proc. wskazan). Stawiaja
na nig gtownie kobiety (20 proc. w poréwnaniu do 6 proc. mezczyzn). Na kolejnym miejscu znalazta sie lokata (12 proc.), ktéra
wskazywali zwtaszcza 60-69 latkowie (19 proc.). Podium zamyka rachunek oszczednosciowy (9 proc.). Najczesciej wybierali go
40-latkowie (17 proc.). Rzadziej wskazywane byty takie rozwigzania jak kredyt ratalny (6 proc.), internetowy limit odnawialny
(5 proc.) czy kredyt gotéwkowy (1 proc.).

Biorgc pod uwage ogoélng perspektywe, jaki produkt
bankowy Pana/i zdaniem, obecnie bytby najbardziej
pomocny w zachowaniu stabilnosci domowego budzetu?

| IRE
| REA

Karta kredytowa

Lokata

Rachunek oszczednosciowy

Kredyt ratalny

Internetowy limit odnawialny

Kredyt gotdwkowy

B o
B s
B s«

| 1%

Odpowiedzi nie sumujg sie do 100. Pominigto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢”.
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Nie zapomnieliSmy zapyta¢ réwniez o to, z jakiego
produktu bankowego Polacy korzystali w przesztosci.
Wedtug odpowiedzi badanych, najczesciej byty to kredyt
gotowkowy (41 proc.) oraz ratalny (39 proc.). Z pierwszego
z tych rozwigzan najczesciej korzystaty osoby w wieku
18-29lat (61 proc.). Natomiast z drugiego 30- i 40-latkowie
(w obu wypadkach po 50 proc.). Na kolejnym miejscu
wsrod ogétu ankietowanych znalazta sie karta kredytowa
(29 proc.), ktora réwniez byta najbardziej popularna
wsrod dwoch wyzej wymienionych grup wiekowych.

Niewiele mniejszy odsetek (27 proc.) postawit na rachunek
oszczednosciowy. Siegneto po niego juz 25 proc. 60-latkdw.
Co czwarty ankietowany wspomagt sie tez lokata (27
proc.). Wsrdd nich byto najwiecej 40-latkow (46 proc.). Co
dziesiaty respondent wskazat internetowy limit odnawialny
(10 proc.). W tej grupie przewazaty osoby po 50 roku zycia
(21 proc.). Nadal jest jednak duzo oséb, ktére nie korzystaty
z zadnego z wymienionych produktéw bankowych (11
proc.). S3 to gtéwnie seniorzy (23 proc. wsrdd 60-latkéw
i 21 proc. w grupie powyzej 70 roku zycia).

Z jakiego produktu bankowego korzystat/a Pan/i

W przesztosci?

Kredyt gotéwkowy

Kredyt ratalny

Karta kredytowa

Rachunek oszczednosciowy
Lokata

Internetowy limit odnawialny

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumuja sie do 100. Pominieto odpowiedzi , Innego”,

»Zadnego” i ,Nie wiem/Trudno powiedziec".
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Z jakiego produktu bankowego korzystat/a Pan/i
w przesztosci?

o0 o0 o0 °0

Przedziat wiekowy ‘“-—18-29 30-39 d40-495 d50-59b 70+
Kredyt gotowkowy 25%  52%  49%  25%  37%
arts redytow %  41% 39%  19%  14%

redyt ratalny 36% 38%  28%  28%

Rachunek oszczednosciowy 4% 38% 33% 25% 13%

Loketa 1M%  33% 22%  21%  20%
0% 2% 16% 6% 4%
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Zakonczenie

Wyniki powyzszego badania dowodza, ze Polacy wzieli sobie do serca gorszy
okres gospodarczy. Jest to zrozumiata postawa, zwtaszcza bioragc pod uwage fakt,
ze az 33 proc. respondentéw jest bardzo niezadowolonych z tego, jak wyglada ich
obecna sytuacja finansowa w poréwnaniu do ubiegtego roku. Wptywa na to przede
wszystkim podwyzka cen. Zwtaszcza, ze najbardziej we znaki daja sie te, ktore
dotycza podstawowych produktéw i ustug, jak zywnos$¢, media domowe czy paliwa.
Ponadto coraz czesciej podejmujemy dziatania, zeby poprawi¢ domowy budzet np.
w postaci poszukiwania dodatkowego zajecia lub nowej, lepiej ptatnej pracy. Poza
zmianami dotyczacymi zatrudnienia, modyfikujemy réwniez nasze nawyki. Ponad
60 proc. ankietowanych wydaje pieniagdze tylko na najpotrzebniejsze rzeczy np.
rachunki, zywnos¢, leki. Podobna liczba ogranicza wydatki na rozrywke (59 proc.),
a 56 proc. kupuje mniej ubran. Wida¢ po tym, ze dostosowujemy mentalno$¢ do
biezacej sytuacji i probujemy ostabi¢ jej wptyw na nasze finanse.

Jedyna bolaczka pozostaje kwestia odktadania pieniedzy na tzw. ,czarng godzine”.
Regularnie robi to jedynie 38 proc. z nas, jednak by¢ moze jest to wynik kalkulacji,
wedtug ktorej obecnie nie warto oszczedzac ze wzgledu na to, ze pienigdze szybko
tracg na wartosci. Martwi¢ moze bardziej to, jak mato oséb bierze sobie do serca
samodzielne odktadanie na emeryture. Wedtug prognoz ZUS jesien zycia kolejnych
pokolen nie bedzie wygladac¢ kolorowo pod wzgledem sSwiadczen, wiec jest to
zdecydowanie kwestia, na ktdra powinnismy zwréci¢ wieksza uwage.
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Na szczescie sytuacja nie jest tak zta, by nikt z nas nie planowat zadnych wiekszych
wydatkow. Trzeba czerpac¢ optymizm z tego, ze co trzeci z nas moze sobie pozwoli¢
na wydanie wigkszej ilosci pieniedzy w tym roku (33 proc.). Bardzo duzo oséb planuje
podréz lub remont mieszkania czy domu. Co dziesiaty chce nawet kupi¢ nowe miejsce
dla swojej rodziny lub zainwestowa¢ w samochdéd. Trudno przewidzie¢, co przyniesie
przysztos¢, jednak warto mie¢ nadzieje, ze stopniowo wrécimy do normalnosci,
w ktorej coraz wiecej z nas bedzie mogto sobie na to pozwoli¢ bez leku o swoje
finanse.

Informacja o badaniu

Badanie zostato zrealizowane na zlecenie Santander Consumer Banku - banku od
kredytow metoda telefonicznych, standaryzowanych wywiaddw kwestionariuszowych
wspomaganych komputerowo (CATI), przeprowadzonych przez Instytut Badan
Rynkowych i Spotecznych (IBRiS) w styczniu 2023 r. W badaniu wzieta udziat
reprezentatywna grupa dorostych Polakéw. Préba n = 1000.

Santander Consumer Bank — bank od kredytéw jest jednym z liderdw rynku consumer
finance w Polsce. Oferuje klientom szeroki zakres produktow obejmujacy kredyty
gotowkowe, kredyty na nowe i uzywane samochody, kredyt celowy oraz internetowy
limit odnawialny, karty kredytowe oraz lokaty i rachunki oszczednosciowe. Produkty
dystrybuowane sa online oraz poprzez sie¢ oddziatow, salony i komisy samochodowe,
sklepy i punkty ustugowe. Jest takze wydawca TurboKARTY.

Wiecej na http://www.santanderconsumer.pl
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