Regulamin promocji ,Wszyscy zyskujq" & Santander
Consumer Bank

Wstep

Zanim przystapisz do tej promocji, przeczytaj ten regulamin promogji (dalej: regulamin). Staralismy sie napisac go
w przystepny sposob, by tatwo byto odnalez¢ potrzebne informacje.

Co mamy na mysli, gdy piszemy:

« Ty" (np. Ciebie, Twoj) - to klient (posiadacz rachunku oszczednosciowego), ktory przystapi do tej promogji,

+ ,My" (np. nas, nasz) - to Santander Consumer Bank S.A., ul. Legnicka 48 B, 54-202 Wroctaw, Spotka zarejestrowana
przez Sad Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej VI Wydziat Gospodarczy pod numerem w KRS 40562,
NIP: 527-20-46-102, kapitat zaktadowy rowny wptaconemu: 520.000.000,00 zt,

* Rachunek - rachunek oszczednosciowy w Santander Consumer Banku,

 Infolinia - to infolinia Santander Consumer Banku, ktéra obstuguje produkty oszczednosciowe, dostepna pod
numerem 71 358 21 60 (optata wedtug cennika operatora),

» Strona internetowa - to strona: www.santanderconsumer.pl

Postanowienia ogolne

1. Organizatorem tej promocji ,Wszyscy zyskuj3", jestesmy my.
Promocja jest przeznaczona dla osob petnoletnich, ktére majg petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych oraz spetniaja
warunki opisane w tym regulaminie.

3. Promocja trwa od 27.06.2025 roku do 25.09.2025 roku.

Kto moze wzig¢ udziat w promocji

4. Z promocji mozesz skorzysta¢, jesli masz juz u nas rachunek oszczednosciowy lub otworzysz taki rachunek w czasie
trwania promocji.

Na czym polega promocja

5. W czasie promogji podnosimy oprocentowanie rachunku oszczednosciowego. To znaczy, ze Twoje zyski z pieniedzy
ulokowanych na rachunku oszczednosciowym beda wyzsze niz poza okresem promogji.

Jakie bedzie oprocentowanie

6. Oprocentowanie promocyjne jest state — nie zmieni sie w czasie trwania promogji.
7. Promocja polega na podwyzszeniu oprocentowania standardowego na rachunku w okresie obowigzywania promogji
do wysokosci:

Saldo na rachunku Oprocentowanie standardowe Oprocentowanie promocyjne
do 50 000 PLN wtacznie 1,90% 4,20%

nadwyzka ponad 50 000,00 -

9 0,
200 000 PLN wtacznie 1,95% 4,10%

nadwyzka ponad 200 000,00 PLN 2,00% 4,00 %

Co sie stanie po zakonczeniu promog;ji?
8. Po zakonczeniu promocji oprocentowanie wréci do standardowego - zgodnie z Tabela.
Reklamacje

9. Reklamacje, ktore dotycza naszych ustug mozesz ztozyc:
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a. na pismie:
osobiscie w naszym oddziale,
na adres Santander Consumer Bank S.A., ul. Legnicka 48 B, 54-202 Wroctaw,
na adres do doreczen elektronicznych wpisany do bazy adreséw elektronicznych: AE:PL-30659-28569-RVCSR-31,
b. ustnie:
« telefonicznie pod numerem telefonu 71 358 21 60 (optata za potaczenie zgodna z taryfg danego operatora),
+ osobiscie w naszym oddziale,
c. elektronicznie przez:
formularz kontaktowy na naszej stronie internetowej,
wiadomos$¢ w bankowosci elektroniczne;j.

Pamietaj:

Reklamacja powinna zawierac opis zastrzezen oraz Twoje dane:
e imieinazwisko,

« PESEL,

» aktualny adres do korespondencji,

 jesli to mozliwe — numer umowy, ktorej dotyczy reklamacja.

10. Mozemy poprosic Cie o dostarczenie dodatkowych dokumentéw niezbednych do rozpatrzenia Twojej reklamacji.
11. Na Twoja reklamacje odpowiemy tak szybko jak to mozliwe, najpézniej w terminie 30 dni liczonych od nastepnego
dnia po dniu, w ktérym otrzymamy reklamacje.
12. Jesli nie bedziemy mogli odpowiedzie¢ na Twoja reklamacje w terminie 30 dni, mozemy wydtuzy¢ czas udzielenia
odpowiedzi do 60 dni. W tym przypadku poinformujemy Cie o:
a. przyczynie opdznienia,
b. okolicznosciach, ktére wymagaja dodatkowego ustalenia,
c. przewidywanym terminie odpowiedzi.
13. Odpowiedz na reklamacje przekazemy Ci na pismie, listem zwyktym, na Twoj adres korespondencyjny. Na Twoja
prosbe mozemy to zrobic elektronicznie:
a. na Twdj adres e-mail — jesli podasz nam go w reklamacji oraz
b. przez wiadomos¢ w bankowosci elektronicznej - jesli tym kanatem otrzymalismy Twoja reklamacje.
14. Jesli nie zgadzasz sie z nasza odpowiedzia na reklamacje, mozesz odwotac sie od naszej decyzji. Mozesz to zrobi¢
w taki sam sposob, w jaki sktada sie reklamacje.
15. Mozesz rowniez zwrdcic sie o pomoc do powiatowego lub miejskiego rzecznika konsumenta.
16. Reklamacje mozesz sktada¢ w czasie trwania promocji i po jej zakonczeniu, ale nie pézniej niz do 25.11.2025 roku.

Dokumenty wazne dla promogji

17. Zasady dotyczace rachunku i oprocentowania opisane s3 w Umowie, Regulaminie oraz w Tabeli Oprocentowania.
Dokumenty te znajdziesz na naszej stronie internetowe;.

Zmiany w promogji

18. Mozemy zmieni¢ warunki promocji tylko wtedy, gdy jest to korzystne dla Ciebie. Nie musimy Cie o tym informowac.
Zmiany nie wptyna na Twoje prawa nabyte wczesniej.

Informacje o przetwarzaniu Twoich danych osobowych i postanowienia koncowe

19. Administratorem Twoich danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej:
RODO) jestesmy my - Santander Consumer Bank S.A. z siedzibg we Wroctawiu pod adresem ul. Legnicka 48 B,
54-202 Wroctaw.

20. Powotalismy Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozesz kontaktowac sie sprawie zwigzanej z przetwarzaniem
Twoich danych osobowych poprzez:

e-mail: IOD@santanderconsumer.pl
« lub listownie na nasz adres (z dopiskiem ,dla Inspektora Ochrony Danych”).
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Twoje dane osobowe przetwarzamy zgodnie z RODO. Podstawa do przetwarzania danych sa:

1) Uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO): Twoje dane osobowe przetwarzamy w celu realizacji naszych
prawnie uzasadnionych intereséw w celu organizacji i przeprowadzenia Promocji oraz ustalenia, rozpatrywania
reklamacji oraz dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami;

2) Obowiazki prawne (art. 6 ust. 1 lit. c. RODO) Przetwarzamy Twoje dane w celu wywigzania sie przez nas
z obowigzkow prawnych, wynikajgcych w szczegélnosci z przepiséw prawa podatkowego lub rachunkowego.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne zeby wzig¢ udziat w tej Promocgji.

Twoje dane osobowe bedziemy przetwarzad, tak dtugo, jak bedzie to konieczne dla realizacji celéw przetwarzania.

Jesli podstawa do przetwarzania Twoich danych osobowych jest:

1) Realizacja naszych prawnie uzasadnionych intereséw — przetwarzamy Twoje dane do czasu zrealizowania
prawnie uzasadnionego interesu, ktory jest podstawa tego przetwarzania lub wniesienia przez Ciebie skutecznego
sprzeciwu wobec takiego przetwarzania. Jesli w tym okresie bedzie toczyt sie spor lub bedzie trwato postepowanie
(np. sadowe), Twoje dane osobowe bedg przetwarzane przez okres ustalony zgodnie z przepisami prawa
regulujgcymi okresy przedawnienia.

2) Spetnienie obowigzkéw prawnych - przetwarzamy Twoje dane przez okres niezbedny do spetnienia naszych
obowiagzkow prawnych.

3) W przypadku przetwarzania danych na podstawie Twojej zgody, dane osobowe beda przetwarzane do czasu
jej wycofania.

Twoje dane osobowe nie beda przekazane poza Europejski Obszar Gospodarczy ani do organizacji miedzynarodowych.

W zwiazku z przetwarzaniem danych w celach wskazanych w pkt 22, Twoje dane osobowe moga by¢ udostepniane

innym odbiorcom danych osobowych. Twoje dane osobowe mozemy przekaza¢ m.in. podmiotom, ktére przetwarzaja

dane osobowe w naszym imieniu, z ktérymi mamy zawarte umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych
np. firmy, ktore Swiadcza ustugi z zakresu IT, i inne ustugi wspierajace prowadzenie przez nas dziatalnosci.

Zgodnie z RODO, przystuguja Ci okre$lone prawa:

a. Prawo dostepu do danych, w tym prawo do otrzymania ich kopii,

b. Prawo do sprostowania lub uzupetnienia danych,

¢. Prawo zadania usuniecia danych,

d. Prawo zadania ograniczenia przetwarzania danych,

e. Prawo do wniesienia sprzeciwu.

Jezeli przetwarzamy Twoje dane osobowe na podstawie Twojej zgody, mozesz jg wycofa¢ w dowolnym momencie.

Woycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania Twoich danych przed jej wycofaniem.

Masz prawo ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jesli uznasz, ze przetwarzamy Twoje dane

osobowe w sposob niezgodny z przepisami RODO.

Twoje dane nie beda podlegaty profilowaniu lub zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.

Ten regulamin promogji jest jedynym dokumentem okreslajacym zasady promocji i jest rowniez dostepny na naszej

stronie internetowe;j.
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