Tabela Optat dla kredytéw gotéwkowych, kredytow & Santander

konsolidacyjnych Santander Consumer Bank S.A. (dalej Bank) CONSUMER BANK

1. KOSZTY DZIALAN ZWIAZANYCH Z WYSTAPIENIEM ZADEUZENIA PRZETERMINOWANEGO'

1 | Wystanie wezwania do zapfaty lub prosby o doptate (list zwykly) wedtug kosztow rzeczywiscie poniesionych przez Bank, nie wiecej niz 1,75 zt
2 | Wystanie wezwania do zaptaty (list polecony) wedtug kosztéw rzeczywiscie poniesionych przez Bank, nie wiecej niz 4,20 zt
3 | Telefoniczne wezwanie do zaptaty wedtug kosztow rzeczywiscie poniesionych przez Bank, nie wiecej niz 10,00 zt
Wedtug kosztéw rzeczywiscie poniesionych przez Bank w danym miesiacu kalendarzowym,
_ ) . . . . w zwigzku z dziafaniami firmy windykacyjnej, nie wiecej niz: 9,00 zt za personalizadje oraz wysfanie
D;mlama lwykonane przez firme wmdyk,acyjna na zlecenie Banky, pglegajage na wezwania do zaptaty listem zwyklym, 19,00 zt za telefoniczne wezwanie do zaptaty.
4 | kierowaniu do Kredytobiorcy wezwarh do zaptaty w formie pisemnej lub | . . . T - S . o
S Limit kosztéw za dziatania firmy windykacyjnej wynosi 50,00 zt w miesigcu kalendarzowym.
telefonicznej B ) . ) ; o . L
ank nie obciagzy Kredytobiorcy kwota stanowiaca réznice pomiedzy kwota rzeczywiscie
poniesionych kosztow a kwota w/w limitu?.
Wedtug kosztdw rzeczywiscie poniesionych przez Bank w danym miesigcu kalendarzowym,
w zwiazku z dziataniami firmy windykacyjnej, nie wiecej niz 140,00 zt za wykonana
5 Dziatania wykonane przez firme windykacyjna polegajace na kierowaniu do wizyte terenowa.
Kredytobiorcy wezwan do zapfaty w drodze wizyty terenowej Limit kosztéw za dziatania firmy windykacyjnej wynosi 140,00 zt w miesiacu
kalendarzowym. Bank nie obcigzy Kredytobiorcy kwota stanowiaca réznice pomiedzy kwota
rzeczywiscie poniesionych kosztow a kwotg wAw limitu.?
Il. INNE OPLATY
1 | Wystawienie opinii bankowej / zaswiadczenia / kopii dokumentu 25,00 z*
Opfata za wystanie blankietéw wptat zgodnych z polska norma — przesytka zwykta
2 L ) . ot 6,90 zt5
(przesytka obejmuje maksymalnie 12 kolejnych blankietow)
Opfata za wystanie odcinkéw wpfat informujacych o wysokosci i dacie ptatnosci
3 0,00 z5
raty — przesytka zwykta
Przekazanie $rodkdw w zaleznosci od formy wypfaty: 1% od kwoty przekazu
a) przekaz pocztowy
4 ) 0,00 zt
b) przelew na rachunek prowadzony w innym banku
; 8,10z
) wyptata w kasie
5 Pakiet ustug bankowych wskazanych w punktach: I1.1-2 (wybranie Pakietu ustug 270 47
bankowych zwalnia z opfat wskazanych w pkt Il.1-2) .
6 | Pakiet ,,Pomoc na zawotanie” 3,30z

W przypadku wystapienia zadtuzenia przeterminowanego, Bank moze podejmowac dziatania windykacyjne wskazane w Tabeli Optat. Kredytobiorca moze by¢ obciazany
kosztami dziatan zwiazanych z wystapieniem zadtuzenia przeterminowanego przeprowadzanych z nastepujaca czestotliwoscia: wystanie wezwania do zaptaty lub prosby
o doptate (listem zwyktym), wystanie wezwania do zaptaty (listem poleconym) — nie czesciej niz raz na 10 dni; telefoniczne wezwanie do zaptaty — nie czesciej niz raz na
5 dni; personalizacja oraz wystanie wezwania do zapfaty (listem zwyktym) przez firme windykacyjna na zlecenie Banku — nie czesciej niz raz na 7 dni; telefoniczne wezwanie
do zaptaty wykonane przez firme windykacyjna na zlecenie Banku — nie czesciej niz raz na 3 dni, wykonanie przez firme windykacyjna na zlecenie Banku wizyty terenowej
- nie czesciej niz raz na 30 dni.

Bank w pierwszej kolejnosci wysyta wezwanie do zaptaty lub prosbe o doptate listem zwyklym lub wezwanie do zaptaty przekazuje telefonicznie. Jezeli Srodki te nie
przyniosa oczekiwanego rezultatu w postaci sptaty zadtuzenia (rozumianego jako zaksiegowania wptywéw na rachunku Umowy) w ciagu 10 dni od wystania listu zwyktego
lub w ciggu 5 dni od wezwania telefonicznego, moga by¢ podejmowane kolejne dziatania. Bank moze ponownie wezwac do zaptaty listem zwyktym lub listem poleconym
lub ponownie przekazac¢ wezwanie do zaptaty telefonicznie.

Bank moze, nie wczesniej jednak niz 5 dni po wystaniu wezwania do zapfaty zleci¢ firmie windykacyjnej dziatanie polegajace na kierowaniu do Kredytobiorcy
wezwan do zaptaty w formie pisemnej lub telefonicznej, wytacznie po uprzednim poinformowaniu o tym Kredytobiorcy oraz pod warunkiem wystepowania zadtuzenia
przeterminowanego. Firma windykacyjna w pierwszej kolejnosci kieruje wezwanie do zaptaty w formie telefonicznej lub w formie pisemnej. Jezeli Srodki te nie przyniosa
oczekiwanego rezultatu w postaci sptaty zadtuzenia w ciaggu 7 dni od wystania wezwania do zaptaty listem zwyktym lub w ciagu 3 dni od telefonicznego wezwania do
zaptaty, moga by¢ podejmowane kolejne dziatania. Firma windykacyjna moze ponownie wysta¢ wezwanie do zapfaty lub ponownie przekaza¢ wezwanie do zaptaty
w formie telefonicznej.

Jezeli przekazane wezwanie do zaptaty nie przyniesie oczekiwanego rezultatu w postaci sptaty zadtuzenia, w terminie 30 dni od uptywu terminu sptaty zadtuzenia, Bank
moze zleci¢ firmie windykacyjnej dziatanie polegajace na kierowaniu wezwan do zaptaty w drodze wizyt terenowych.

W trakcie dziatan firmy windykacyjnej Bank nie podejmuje innych dziatari windykacyjnych wymienionych w Tabeli Optat skutkujacych naliczeniem kosztu.

Koszty wskazane w pkt | Tabeli Opfat, ktérymi obcigzany jest Kredytobiorca naliczane sa po wykonaniu dziatania zwiazanego z wystapieniem zadtuzenia
przeterminowanego, powiekszajac kwote wymagalna z tytutu Umowy.

W przypadku skierowania przez Kredytobiorce do Banku pisma droga pocztowa lub przeprowadzenia z inicjatywy Kredytobiorcy z Bankiem rozmowy telefonicznej,
w zwiazku z niewfasciwym wykonaniem przez Bank Umowy kredytu, w zakresie dotyczacym kosztow wskazanych w pkt | Tabeli Optat (Koszty dziatar zwiazanych
z wystapieniem zadtuzenia przeterminowanego), Bank zwrdci Kredytobiorcy rzeczywiscie poniesione przez niego koszty bezposrednio zwiazane z wykonaniem powyzszych
czynnosci. Zwrot kosztow, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajacym nastapi w sposéb uzgodniony z Kredytobiorcag w oparciu o wezwanie, w ktérym Kredytobiorca
wskaze ich wysokos¢.

Bank nie obcigzy Kredytobiorcy kwota kosztow wskazanych w pkt | 4 Tabeli Optat, jezeli kwota zadtuzenia przeterminowanego w dniu przekazania zlecenia dziatania firmie
windykacyjnej nie jest wyzsza niz 200,00 zt.

Bank nie obcigzy Kredytobiorcy kwotg kosztow wskazanych w pkt | 5 Tabeli Optat, jezeli kwota zadtuzenia przeterminowanego w dniu przekazania zlecenia dziatania firmie
windykacyjnej nie jest wyzsza niz 500,00 zt.

Optata wskazana w pkt Il 1 Tabeli Opfat naliczana jest przed dokonaniem przez Bank czynnosci podlegajacej optacie i jest przez Kredytobiorce ptatna na rachunek bankowy
wskazany przez Bank.

Optaty wskazane w pkt Il 2 i 3 Tabeli Optat naliczane sg po dokonaniu przez Bank czynnosci podlegajacej optacie i sa doliczane do kwoty pierwszej raty wskazanej
w wystanych Kredytobiorcy dodatkowych blankietach wptat lub — odpowiednio — odcinkach wptat.

Optata wskazana w pkt Il 4 Tabeli Optat jest naliczana i ptatna w dniu zawarcia Umowy.

Optata wskazana w pkt Il 5 i 6 Tabeli Optat ptatna jest z dotu z kazda rata w trakcie trwania Umowy wg pierwotnego harmonogramu. W terminie ptatnosci pierwszej raty
opfata ta pobierana jest niezaleznie od czasu trwania okresu rozliczeniowego, za ktory naliczona jest rata. Okres rozliczeniowy jest uzalezniony od daty zawarcia Umowy
oraz wybranego przez Kredytobiorce terminu ptatnosci raty.
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