Zasady ztozenia wniosku o rachunek oszczednosciowy & Santander
Consumer Bank

Zanim ztozysz wniosek o rachunek oszczednosciowy, przeczytaj te zasady. StaraliSmy sie napisac je w przystepny sposob,
by tatwo byto odnalez¢ potrzebne informacje.

Co mamy na mysli, gdy piszemy:

« Ty" (np. Ciebie, Twoj) - to osoba fizyczna, ktéra sktada wniosek o rachunek oszczednosciowy,
+My" (np. nas, nasz) - to Santander Consumer Bank S.A.,

Co musisz zrobi¢, zeby zawrze¢ umowe

Aby zatozyc¢ rachunek, wykonaj nastepujace kroki:
1. Wypetnij wszystkie wymagane pola we wniosku.
2. Dotacz skan waznego dokumentu tozsamosci — jesli o to poprosimy.
3. Zweryfikuj swoja tozsamosc przy uzyciu jednej z wybranych metod weryfikacji:
a. danych z przelewu weryfikacyjnego. Umowa zostanie zawarta pod warunkiem, ze dane wtasciciela rachunku,
z ktérego otrzymamy przelew weryfikacyjny, bedg zgodne z Twoimi danymi z wniosku.
W przypadku niezgodnosci danych, zwrdcimy srodki pieniezne na rachunek, z ktérego je otrzymalismy,
b. innej dostepnej metody weryfikacji.
Na tej podstawie potwierdzimy Twojg tozsamosc.
4. Przeczytaj dokumenty, ktore przygotujemy na podstawie Twoich danych — w tym umowe.
5. Po przeczytaniu dokumentéw potwierdz, ze je akceptujesz - kliknij ,Akceptuje” we wniosku.

Szczegdtowe informacje znajdziesz w ,Regulaminie otwierania i prowadzenia rachunku oszczednosciowego dla oséb
fizycznych”, ktéry jest dostepny na stronie www.santanderconsumer.pl.

Jak wréci¢ do wniosku

6. Mozesz powrdci¢ do rozpoczetego przez Ciebie Wniosku (np. w przypadku utraty potaczenia z siecig internetowa,

zamkniecia przegladarki internetowej) przy uzyciu linku powrotu do wniosku wystanego na podany przez Ciebie

adres e-mail.

Po kliknieciu w link, wyslemy Ci SMS z hastem - wpisz je, zeby wroci¢ do formularza.

8. Masz 4 proby na wpisanie poprawnego hasta i 4 proby uzycia linku. Po nieudanym wykorzystaniu préb powrotu,
zamkniemy ten wniosek, a Ty mozesz rozpoczac sktadanie nowego wniosku.

~

Jakie sq wymagania techniczne

Zeby ztozy¢ wniosek o rachunek i zawrze¢ umowe, potrzebujesz:
9. Komputera, laptopa, tabletu lub smartfona z dostepem do internetu.
10. Aktualnej przegladarki internetowej i programu do otwierania plikow PDF (np. Acrobat Reader).
11. Pliki, ktore przesytasz (np. skan dowodu), moga mie¢ maksymalnie 5 MB i musza mie¢ jeden z formatow: JPG, JPEG,
PNG lub PDF.

Jak dbamy o bezpieczenstwo

12. Twoje dane sa przesytane bezpiecznym potgczeniem (HTTPS, SSL).

13. Sprawdz, czy przy adresie strony w przegladarce jest symbol ktddki — jesli go nie ma, nie korzystaj z wniosku.

14. Jesli nie widzisz symbolu ktodki albo strona wyglada podejrzanie, nie kontynuuj wniosku i skontaktuj sie z nami.

15. Wszystkie wiadomosci od nas w temacie Twojego wniosku otrzymasz e-mailem z adresu:
rachunek.oszczednosciowy@santanderconsumer.pl

Co mozesz zrobi¢, zeby zadba¢ o swoje bezpieczenstwo

16. Korzystaj z legalnego i aktualnego oprogramowania.
17. Chron urzadzenie przed wirusami i innym ztosliwym oprogramowaniem.
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18. Nie otwieraj linkoéw z nieznanych adreséw e-mailowych.
19. Nie sktadaj wniosku przez publiczne Wi-Fi (np. w kawiarniach).

Inne wazne informacje

20. Nie zamieszczaj w formularzu tresci nielegalnych ani obrazliwych.

21. W razie problemdw z wnioskiem — zadzwon na naszg infolinie pod numer 71 358 22 92 (koszt potgczenia wg taryfy
Twojego operatora).

22. Ten dokument jest dostepny na naszej stronie internetowe] i we wniosku.

Stownik pojec

Hasto — kod SMS, ktéry dostajesz, zeby zabezpieczy¢ dostep do wniosku;

Rachunek - bedacy rachunkiem ptatniczym rachunek oszczednosciowy prowadzony przez nas w ztotych, na ktérym
mozesz przechowywac pienigdze i do ktérego mozesz sktadac dyspozycje oraz zlecenia ptatnicze. Zaktadamy go
i prowadzimy na zasadach opisanych w umowie i regulaminie;

Link powrotu - link, ktéry dostaniesz w mailu, zeby wréci¢ do swojego wniosku;

Umowa - dokument, na podstawie ktérego otwieramy i prowadzimy rachunek oszczednosciowy. Jej integralng czescia jest
Regulamin otwierania i prowadzenia rachunku oszczednosciowego dla 0sob fizycznych w Santander Consumer Bank S.A;

Whiosek - elektroniczny formularz, ktéry wypetniasz online w celu zawarcia umowy i otwarcia rachunku.
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