Umowa terminowej lokaty oszczednosciowej &
numer [numer umowy] z dnia [Data ztozenia wnioskul], Santander

zwana dalej umowa. Consurner Bank
Kto zawiera umowe
Umowa jest zawierana pomiedzy:
klientem (Ty): [imie i nazwisko klienta]
PESEL [pesel klienta]
seria i numer dokumentu tozsamosci [seria i numer dokumentu tozsamosci klienta]
adres zameldowania [ulica, nr domu, nr mieszkania, kod pocztowy, miasto]
adres zamieszkania [ulica, nr domu, nr mieszkania, kod pocztowy, miasto]
adres korespondencyjny [ulica, nr domu, nr mieszkania, kod pocztowy, miasto]
numer telefonu komorkowego [nr telefonu komérkowego klienta]
adres e-mail [adres e-mail klienta]

a bankiem (my): Santander Consumer Bank S.A.

adres siedziby ul. Legnicka 48 B, 54-202 Wroctaw

Spotka zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej VI
dane rejestrowe Wydziat Gospodarczy pod humerem w KRS 40562, NIP: 527-20-46-102,
kapitat zaktadowy réwny wptaconemu: 520.000.000,00 zt

adres do doreczen elektronicznych

. . . AE:PL-30659-28569-RVCSR-31
wpisany do bazy adresow elektronicznych

adres strony internetowej www.santanderconsumer.pl

Przedmiot i warunki umowy

1. Zatozymy Ci lokate, po spetnieniu nastepujacych warunkdw:
a. w jednym przelewie przekazesz nam wskazang przez siebie we wniosku kwote lokaty,
b. w przelewie zasilajacym lokate Twoje dane osobowe i adresowe, numer rachunku i kwota lokaty beda takie same
jak te podane we wniosku,
c. zweryfikujemy i potwierdzimy Twoja tozsamos¢ [1].
Poinformujemy Cie mailowo, gdy zatozymy lokate. Umowa jest zawarta w dniu potwierdzenia zatozenia lokaty. Jesli
ktorys warunek nie zostanie pozytywnie zweryfikowany, nie zatozymy lokaty i podpowiemy Ci, co poprawic.
2. <UM-WR1> /Jesli nie spetnisz warunkéw zawieszajgcych w ciagu 9 dni od ztozenia wniosku, umowa nie zostanie
zawarta. / <UM-WR2> /Jesli nie spetnisz warunkéw zawieszajacych w ciggu 2 dni roboczych od zawarcia umowy,
umowa nie zostanie zawarta./
Do okreslenia wysokosci oprocentowania lokaty wykorzystujemy Tabele oprocentowania [rodzaj lokaty 1].
4. <UM-WR1> /W zaleznosci od tego, kiedy wptacisz srodki pieniezne na lokate, zastosujemy odpowiednie
oprocentowanie, zgodnie z ponizszymi zasadami. Jesli $rodki pieniezne wptyna na Twoja lokate:
a. do 2 dni roboczych od ztozenia wniosku — stosuje sie oprocentowanie z dnia ztozenia wniosku,
b. po 2 dniach roboczych od ztozenia wniosku — obowigzuje oprocentowanie z dnia wptywu srodkéw pienieznych.

w
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Przyktady, jak ustalamy oprocentowanie

Przyktad 1

Sktadasz wniosek o lokate 1.08, 2.08 zmienia sie tabela oprocentowania i wysokos¢ oprocentowania. Wptacasz
srodki 5.08, a wiec po uptywie 2 dni roboczych od ztozenia wniosku. Twoja lokata bedzie oprocentowana nowa
stawka, inng niz ta pokazana na wniosku 1.08. Wtasciwa stawke znajdziesz w tabeli oprocentowania.

Przyktad 2

Sktadasz wniosek o lokate 1.08, 2.08 zmienia sie tabela oprocentowania i wysokos¢ oprocentowania . Wptacasz
srodki 3.08, a wiec w ciagu 2 dni roboczych od ztozenia wniosku. Twoja lokata bedzie oprocentowana stawka, ktéra
obowigzywata na dzien ztozenia wniosku (zobaczysz jg na wniosku z 1.08).

Warunki lokaty

5. Warunki Twojej lokaty:

Kwota lokaty [kwota] [stownie]
Waluta lokaty [PLN]
Rodzaj lokaty [rodzaj lokaty 2]
Okres lokaty [liczba] miesigce/miesiecy
Oprocentowanie [wysokos$¢ oprocentowania] w skali roku
Rodzaj oprocentowania [rodzaj oprocentowania]

[numer]

N hunl I
umer rachunku lokaty Na ten rachunek zréb przelew kwoty lokaty.

Odnawialna

Twoja lokata - wraz z wypracowanymi odsetkami - bedzie
Sposob odnowienia lokaty odnawiac sie automatycznie, za kazdym razem na taki sam

okres, do odwotania. Oprocentowanie moze ulec zmianie

zgodnie z zasadami okreslonymi w regulaminie.

<UM-WR3>/

6. Te warunki umowy beda obowigzywac tylko wtedy, gdy cata kwota, ktdra wptacisz na lokate, bedzie pochodzi¢
z nowych $rodkow. Nowe $rodki to srodki powyzej Twojego salda na wszystkich Twoich lokatach terminowych
w naszym banku w dniu [data badania salda].

7. Jesli kwota, ktéra wptacisz na lokate, nie stanowi kwoty nowych srodkow, lokate zatozymy jako [rodzaj lokaty 3].
Do okreslenia wysokosci oprocentowania w pierwszym okresie lokaty, przyjmujemy Tabele oprocentowania [rodzaj
lokaty 4] obowigzujaca w banku w dniu zawarcia umowy.
Tabele oprocentowania znajdziesz na stronie internetowej w sekcji ,Oszczednosci i dokumenty” lub w sekcji ,Jesli juz
masz lokate".
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Czy moja lokata zostanie objeta oprocentowaniem na nowe srodki?

Ponizej 2 przyktady, ktore ilustruja, jak oceniamy, czy kwota, ktéra wptacasz na lokate, to nowe srodki. Dla obu
przyktadow dzien przeliczenia salda to 26.09.

Przyktad 1:

26.09. masz w Santander Consumer Bank lokate na 20 000 zt. Suma salda lokat z 26.09. to 20 000 zt. 01.70.
wyptacasz lokate i zaktadasz nowa lokate na 50 000 zt. Nowe $rodki to 30 000 zt. Nowa lokata na 50 000 zt nie
zostanie objeta promocyjnym oprocentowaniem. Aby skorzystac z oprocentowania na nowe $rodki trzeba zatozy¢
2 lokaty: na 20 000 zt i na 30 000 zt. Tylko lokata na 30 000 zt zostanie objeta oprocentowaniem na nowe srodki.

Przyktad 2:

27.09. wyptacasz z Santander Consumer Banku srodki z zakoriczonej lokaty: 250 000 zt. 13.10. zaktadasz nowa
lokate online na 250 000 zt. Nowa lokata nie zostanie objeta lokata na nowe $rodki, bo 26.09. (dzien przeliczenia
salda) Twoje saldo wynosito tyle samo - 250 000 zt. Nowe srodki to kwota powyzej kwoty zdeponowanej u nas na
dzien 26.09. Ofertg bytaby objeta lokata zatozona jako kolejna, po zdeponowaniu na lokatach kwoty 250 000 zt.

Zasady naliczania odsetek

8.

10.

11.

12.

13.
14.

Okres lokaty zaczyna sie w dniu wptywu do nas kwoty lokaty z Twojego rachunku - zgodnie z warunkami
zawieszajacymi.

Oprocentowanie lokaty w pierwszym okresie zalezy od aktualnej tabeli oprocentowania.

<UM-WR2> /

W przypadku Lokaty Online Negocjacje, oprocentowanie ustala sie indywidualnie podczas zawierania umowy przez
bankowos¢ elektroniczng i dotyczy ono pierwszego okresu Lokaty. /

Odsetki liczymy na podstawie rzeczywistej liczby dni trwania lokaty. Do obliczeh przyjmujemy, ze rok ma 365 dni
(nawet w latach przestepnych).

W przypadku lokaty odnawialnej, lokata odnowi sie z oprocentowaniem okreslonym w tabeli oprocentowania, ktéra
obowigzuje w dniu zakonczenia lokaty.

Odsetki naliczone w okresie trwania lokaty dodamy do kapitatu w dniu zakonczenia lokaty (kapitalizacja odsetek).
Od wypracowanych odsetek naliczamy i odprowadzamy nalezny podatek [2].

Zasady prolongaty i wyptaty z rachunku lokaty

15

16

17.

18.

19.

20.

21.

22.

. Jesli nie wyptacisz lokaty w dniu jej zakoiczenia, lokata odnawialna z wypracowanymi odsetkami przedtuzy sie
na kolejny taki sam okres.

. W przypadku lokaty odnawialnej mozesz zdecydowac, co mamy zrobic z wypracowanymi odsetkami. Mozemy:

a. dodac odsetki do kwoty kolejnej lokaty,

b. wyptaci¢ odsetki na rachunek Twdj lub Petnomocnika.

Jesli w dniu zakonczenia (dzien zapadalnosci) Twojej lokaty odnawialnej, nie bedziemy mie¢ w ofercie [rodzaj lokaty

4], a Ty nie wydasz nam dyspozycji wyptaty, przekazemy $rodki na nieoprocentowany rachunek w naszym banku.

Poinformujemy Cie o tym na trwatym nosniku, np. mailem.

Aby wyptacic srodki z lokaty lub z nieoprocentowanego rachunku, zt6z dyspozycje wyptaty. Sposob, w jaki ztozysz

dyspozycje, jest szczegdtowo opisany w regulaminie. Dyspozycje wyptaty moze tez ztozy¢ Petnomocnik.

Dyspozycje wyptaty musisz ztozy¢:

a. najpozniej 2 dni robocze przed koricem lokaty, jesli robisz to pisemnie,

b. najpdzniej w dniu roboczym przed korncem lokaty, jesli robisz to przez bankowos$¢ elektroniczna.

Przelejemy $rodki pieniezne na Twdj rachunek lub na nowa lokate w dniu zakonczenia lokaty.

Jesli lokata zostanie zerwana (np. zostanie ztozona dyspozycja wyptaty) przed koricem okresu lokaty, stracisz

naliczone odsetki. W takim przypadku oprocentowanie lokaty wyniesie 0% w stosunku rocznym.

Do rachunku lokaty mozesz wydac¢ Dyspozycje wktadem na wypadek $mierci. W tej dyspozycji wyznaczasz kto

otrzyma $rodki z lokaty w przypadku Twojej smierci. Szczegotowe informacje opisane sg w regulaminie.
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Rozwigzanie umowy

23.
24.
25.

Umowa jest rozwigzana jesli wyptacisz kwote lokaty — w dniu jej zakohczenia lub wczesniej.

Jesli nie wyptacisz kwoty lokaty w dniu jej zakonczenia, lokata przedtuzy sie na kolejny taki sam okres.
Jesli zmienisz swoja lokate na nieodnawialng, w dniu jej zakonczenia kapitat z wypracowanymi odsetkami
przelejemy na wskazany przez Ciebie rachunek. Umowa wygasnie.

Odstgpienie od umowy

26.

27.

28.
29.

Od umowy mozesz odstapi¢ w terminie 14 dni od daty zawarcia, bez podawania przyczyny i bez zadnych
dodatkowych kosztow. Wystarczy, ze ztozysz oSwiadczenie o odstapieniu przed tym terminem.
Oswiadczenie o odstapieniu mozesz ztozy¢ w wybrany przez siebie sposob:
a. pisemnie:
+ osobiscie w naszym oddziale,

na nasz adres,

na adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-30659-28569-RVCSR-31,
b. elektronicznie, przez formularz kontaktowy na naszej stronie internetowe;.
Mozesz skorzystac ze wzoru oSwiadczenia o odstapieniu zatagczonego do umowy.
Umowa, od ktoérej odstgpisz, bedzie uwazana za niezawarta.
Gdy odstapisz od umowy, zwrdcimy kwote lokaty na rachunek, z ktérego zostata ona zasilona. Jesli rachunek,
z ktérego zasilites lokate, jest juz zamkniety, mozemy przelac srodki na numer rachunku wskazany przez Ciebie
w o$wiadczeniu o odstgpieniu od umowy.

Twoje oswiadczenia

30.

31.

Oswiadczam, ze:

a. Mam status rezydenta Polski. Jesli moj status sie zmieni, poinformuje o tym bank i zaktualizuje swoje
oswiadczenia dotyczace rezydencji podatkowej.

b. W zwiazku z zawartg umowa nie zostaty naruszone, nie beda naruszone ani nie spowoduje naruszenia przez
Bank zadnych sankgji rozumianych jako ograniczenia gospodarcze lub finansowe, embarga handlowe lub
restrykcje naktadane, nadzorowane lub egzekwowane przez instytucje uprawnione do naktadania takich
ograniczen.

¢. Nie wykorzystam produktu bankowego do realizacji transakcji lub prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, ktéra
skutkowataby naruszeniem sankgji.

d. Otrzymatem/am informacje o przetwarzaniu danych osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych),

e. [Jestem/Nie jestem] osoba zajmujaca eksponowane stanowisko polityczne lub cztonkiem rodziny lub bliskim
wspotpracownikiem osoby zajmujgcej eksponowane stanowisko polityczne.

<UM-WR4> [Zrédto pochodzenia majatku to: [zrodto pochodzenia majatku]

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.

Ztozytem/am w postaci elektronicznej oswiadczenie woli dotyczgce zawarcia umowy.

Reklamacje

32.

Reklamacje, ktore dotycza naszych ustug mozesz ztozyc:
a. napismie:
+ osobiscie w naszym oddziale,
+ naadres Santander Consumer Bank S.A., ul. Legnicka 48 B, 54-202 Wroctaw,
+ na adres do doreczen elektronicznych wpisany do bazy adresow elektronicznych:
AE:PL-30659-28569-RVCSR-31,
b. ustnie:
telefonicznie pod numerem telefonu 71 358 21 60 (optata za potaczenie zgodna z taryfa danego operatora),
+ osobiscie w naszym oddziale,
c. elektronicznie przez:
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+ formularz kontaktowy na naszej stronie internetowej,
+ wiadomos¢ w bankowosci elektroniczne;j.

PAMIETAJ: Reklamacja powinna zawiera¢ opis zastrzezen oraz Twoje dane:

33.
34.

35.

36.

37.

38.

39.
40.

imie i nazwisko,

PESEL,

aktualny adres do korespondencji,

jesli to mozliwe - numer umowy, ktérej dotyczy reklamacja.

Mozemy poprosi¢ Cie o dostarczenie dodatkowych dokumentéw niezbednych do rozpatrzenia Twojej reklamacji.

Na Twoja reklamacje odpowiemy tak szybko jak to mozliwe, najpdzniej w terminie 30 dni liczonych od nastepnego

dnia po dniu, w ktérym otrzymamy reklamacje.

Jesli nie bedziemy mogli odpowiedzie¢ na Twoja reklamacje w terminie 30 dni, mozemy wydtuzy¢ czas udzielenia

odpowiedzi do 60 dni. W tym przypadku poinformujemy Cie o:

a. przyczynie opoznienia,

b. okolicznosciach, ktére wymagaja dodatkowego ustalenia,

c. przewidywanym terminie odpowiedzi.

Odpowiedz na reklamacje przekazemy Ci na pismie, listem zwyktym, na Twdj adres korespondencyjny. Na Twoja

prosbe mozemy to zrobi¢ elektronicznie:

a. na Twadj adres e-mail - jesli podasz nam go w reklamacji oraz

b. przez wiadomos¢ w bankowosci elektronicznej — jesli tym kanatem otrzymalismy Twoja reklamacje.

Jesli nie zgadzasz sie z naszg odpowiedzig na reklamacje, mozesz odwotac sie od naszej decyzji. Mozesz to zrobic

w taki sam sposaéb, w jaki sktada sie reklamacje.

Jesli nie zgadzasz sie z naszg odpowiedzig na Twoje odwotanie, mozesz skorzysta¢ z mediacji lub z pozasgdowego

rozwigzywania sporow. Wymogi formalne zgtoszenia oraz koszty mediacji lub pozasagdowego rozwigzywania sporow

okreslaja ponizsze instytucje:

a. Bankowy Arbitraz Konsumencki przy Zwigzku Bankéw Polskich — wiecej informacji w regulaminie dostepnym na
stronie www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy,

b. Rzecznik Finansowy — wiecej informacji na stronie www.rf.gov.pl,

¢. Sad polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego — wiecej informacji w regulaminie dostepnym na stronie
www.knFf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny_przy KNF.

Mozesz rowniez zwroci¢ sie o pomoc do powiatowego lub miejskiego rzecznika konsumenta.

Masz prawo wystapic z powddztwem do sadu powszechnego wtasciwego dla:

a. naszejsiedziby lub

b. Twojego miejsca zamieszkania lub

C. miejsca wykonania umowy.

Pozostate postanowienia

41.

42.

43.

44,

45.

CzeScig dokumentacji lokaty jest regulamin. Przed zawarciem umowy przekazalismy Ci takze arkusz informacyjny
dla deponentéw oraz wzor Oswiadczenia o odstapieniu.

Umowe mozesz obstugiwac w bankowosci elektronicznej. Zasady Swiadczenia ustug bankowosci elektronicznej
okresla umowa o Swiadczenie ustug bankowosci elektronicznej oraz regulamin swiadczenia ustug bankowosci
elektronicznej.

Twoim obowigzkiem jest poinformowa¢ nas o zmianach danych osobowych (np. nazwisko, adres, telefon, dokument
tozsamosci) oraz zmianie obywatelstwa, numeru identyfikacji podatkowej (TIN) i kraju rezydencji podatkowe;.
Zmiana tych danych nie wymaga podpisywania nowej umowy.

Wszelkie zmiany umowy muszg by¢ zaakceptowane przez obie strony. Jesli pojawia sie watpliwosci dotyczace
umowy, mozemy je wspolnie wyjasnic.

Jesli przekroczymy termin realizacji dyspozycji, to na Twoj wniosek wyptacimy odszkodowanie w wysokosci
odsetek ustawowych za kazdy dzien przekroczenia terminu realizacji dyspozycji. Jesli wartos¢ szkody jest wyzsza
niz wysokosc¢ odsetek ustawowych, mozesz zada¢ od nas odszkodowania uzupetniajgcego wedtug ogélnych zasad
okreslonych przepisami Kodeksu cywilnego.
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46. Powiadom nas, jesli zmienig sie Twoje dane, ktére sg podane w umowie i w ztozonych dyspozycjach:
a. imie,

nazwisko,

adres: zameldowania, zamieszkania, do korespondencji,

numer telefonu,

numer dokumentu tozsamosci,

adres e-mail,

+ obywatelstwo,

+ numeru identyfikacji podatkowej TIN,

kraj rezydencji podatkowe;j.

47. Zmiana Twoich danych na warunkach wskazanych w regulaminie nie wymaga zmiany umowy.

48. Jesli Ty lub my bedziemy miec¢ watpliwosci dotyczace warunkow umowy, mozemy zweryfikowaé postanowienia
umowy, aby usung¢ watpliwosci. Weryfikacja bedzie przeprowadzona bezposrednio z Twoim udziatem lub
z wykorzystaniem wybranych przez Ciebie srodkow komunikacji.

49. Jako bank podlegamy nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego, a w sprawach zwigzanych z ochrong konsumentow
nadzér sprawuje Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

50. W zakresie nieuregulowanym umowa oraz regulaminem maja zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy
prawa dotyczace rachunkéw terminowych lokat oszczednosciowych.

51. Koszty rozmoéw telefonicznych ponosi strona, ktéra zainicjowata rozmowe.

52. Ty lub Twoj Petnomocnik ponosicie koszty wedtug taryfy ustalonej przez operatora ustug telekomunikacyjnych,
pocztowych, kurierskich, z ktérego ustug korzystacie.

53. Prawem wtasciwym dla zawarcia i wykonania umowy jest prawo polskie, obowiazuje dla nich jezyk polski,
a miejscem ich zawarcia jest Wroctaw.

54. Oswiadczenia woli 0 zawarciu umowy terminowej lokaty oszczednosciowej zostaty ztozone w postaci elektronicznej [3].

meano

Zgody marketingowe

55. [Zgadzam sie]/[Nie zgadzam sie], aby Santander Consumer Bank S.A. przetwarzat moje dane osobowe, w celach
marketingowych w tym do promocji produktéw i ustug oferowanych przez bank.

56. [Zgadzam sie]/[Nie zgadzam sie], aby Santander Consumer Bank S.A. oferowat mi swoje produkty i ustugi za posrednictwem
telekomunikacyjnych urzadzen koncowych i automatycznych systemoéw wywotujacych czyli np. telefonicznie.

57. [Zgadzam sie]/[Nie zgadzam sie], aby Santander Consumer Bank S.A. przekazywat mi informacje handlowe zwigzane
ze swoja dziatalnoscig, w tym marketing bezposredni za posrednictwem $rodkow komunikacji elektronicznej, takich
jak np. SMS lub e-mail.

Przypisy prawne

[1] zgodnie z Ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
[2] zgodnie z art. 30a oraz art. 30b ustawy o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych
[3] zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy Prawo bankowe

Warunki w dokumencie:

Identyfikator warunku Reguta Uwagi
<UM-WR1> Sekga drukuj(.e SI'Q dla wszystkich uméw oprécz
Online Negocjacje
<UM-WR2> Sekqa.drkaJe sie tylko dla umowy Online
Negocjacje
r Sekcja drukuje sie dla uméw Online Nowe Srodki lub
<UM-WR3> Mobilna Nowe Srodki
<UM-WR4> Sekcja drukuje sie gdy Klient oSwiadczyt ze jest

PEPem (Wybor TAK przy o$wiadczeniu)
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Parametr Wartos¢ Uwagi
numer umowy
data ztozenia wniosku DD.MM.RRRR

imie i nazwisko klienta

pesel klienta

seria i numer dokumentu
tozsamosci

ulica, nrdomu, nr mieszkania,
kod pocztowy, miasto - adres
zameldowania

ulica, nrdomu, nr mieszkania,
kod pocztowy, miasto - adres
korespondencyjny

nr telefonu komoérkowego
klienta

adres e-mail klienta

rodzaj lokaty 1

Lokaty Online Nowe Srodki lub Lokaty Mobilnej Nowe
Srodki lub Lokaty Online lub Lokaty Mobilnej

W dopetniaczu, wybor
jednokrotny

rodzaj lokaty 2

Online Nowe Srodki lub Online lub Mobilna Nowe
Srodki lub Mobilna lub Online Negocjacje

Bez nazwy lokata,
w mianowniku, wybor
jednokrotny

data badania salda

DD.MM.RRRR

aktualna data badania salda
dla NS zgodnie z Tabelg
Oprocentowania

rodzaj lokaty 3

Lokate Online lub Lokate Mobilng

W bierniku, wybér
jednokrotny

rodzaj lokaty 4

Lokaty Online lub Lokaty Mobilnej

W dopetniaczu, wybor
jednokrotny

zrodto pochodzenia majatku

* Umowa o prace

+ Whtasna dziatalno$¢ gospodarcza / gospodarstwo rolne

» Umowa zlecenie / umowa o dzieto/ kontrakt
menedzerski

+ Dochod matzonka/partnera

+ Lokata/ rachunek oszczednosciowy

+ Spadek/darowizna

+ Sprzedaz/najem/dzierzawa nieruchomosci

» Emerytura/renta

 Pozyczka/kredyt

* Inwestycje

+ Wygrana na loterii /w konkursie

Wielokrotny wybor, Zrédta
pochodzenia majatku
wymienione po przecinku
w jednej linii

ZGODY

[w. 6.0 O]- wersja dla lokaty Online
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