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Wstep

Polska gospodarka weszta w nowy rok w atmosferze wzglednej stabilizacji. Dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego za rok 2025
wskazuja wyrazne uspokojenie wskaznikow makroekonomicznych, ktére bezposrednio wptywajg na portfele gospodarstw
domowych. Inflacja na koniec 2025 roku wyhamowata do bezpiecznego poziomu (ok. 2,4 proc.) i miesci sie w granicach celach
NBP. Fundamentem spokoju pozostaje silny rynek pracy. Niskie bezrobocie, ktore oscyluje w granicach naturalnych przeptywow
pracownikow oraz systematyczny wzrost wynagrodzen minimalnych, daja konsumentom solidng baze finansowa. Teoretycznie,
rosnaca sita nabywcza pienigdza powinna przektadac sie na zakupowy optymizm.

Jednak wskazniki ufnosci konsumenckiej, choé znacznie lepsze niz w szczycie kryzysu inflacyjnego, wcigz pozostajg w strefie
wartosci ujemnych. Sugeruje to, ze Polacy — mimo obiektywnie lepszej sytuacji - zachowuja duza doze rezerwy. Do$wiadczenia
ostatnich lat wyrobity w spoteczeistwie nawyk ,finansowej czujnosci”. Ten rozdzwiek miedzy dobra kondycja gospodarki
a ostroznoscig w zarzadzaniu domowym portfelem stanowi kluczowy kontekst dla zrozumienia strategii, jakie Polacy przyjmuja
na wypadek ewentualnych sytuacji kryzysowych. Przygladamy sie im w naszym najnowszym raporcie ,Polakéw portfel wtasny:
ukryte priorytety”.

W pierwszym rozdziale sprawdzamy, po jakie strategie siegneliby Polacy w przypadku kryzysu finansowego oraz z jakich
dobr lub ustug najtrudniej bytoby im zrezygnowaé. Pytamy o to, jak duza czes$¢ spoteczenstwa ma przygotowany plan
awaryjny na takie sytuacje.

Druga czes$¢ raportu koncentruje sie na konkretnych dziataniach naprawczych. Badamy, czy respondenci postawiliby na ciecia
kosztow i doktadniejsza kontrole wydatkow, czy moze raczej na aktywna probe zwiekszenia przychoddw poprzez poszukiwanie
dodatkowych zrodet zarobku.

Na koniec, analizujemy dylematy zwigzane z wakacyjnym odpoczynkiem — czy Polacy zrezygnowaliby z wyjazdu czy raczej
skrocili go lub wybrali inne miejsce? Analizujemy, jakie wydatki najczesciej zaskakuja swojg wysokoscia, a takze ktore przynosza
najwiekszg satysfakcje, nawet jesli sa kosztowne. Czy sg takie rzeczy, ktore badani chcieliby mie¢ lub kupowacé czesciej, ale
powstrzymuja ich ograniczenia finansowe lub poczucie, ze ,szkoda na to pieniedzy"?

Serdecznie zapraszamy do lektury
Zesp6t Santander Consumer Banku
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Kluczowe dane 2 raportu

E—ﬁ{}' & s
@ &
@?} & :
% @

= @

Polakéw w nagtej sytuacji kryzysowej zredukowatoby ilos¢
kupowanych produktow i wybrato mniej, ale lepszej jakosci

Zdecydowatoby sie na artykuty uzywane zamiast nowych

Wybratoby tafisze zamienniki kosztem ich jakosci

W razie koniecznosci z najwieksza trudnoscia
zrezygnowatoby z wydatkow na profilaktyke zdrowotna

Miatoby problem z ograniczeniem kosztow zwigzanych
z wtasnym $rodkiem transportu

Z wydatkami na wakacje i wypoczynek

Ankietowanych nie ma zadnego planu awaryjnego
w postaci listy wydatkdéw, ktore w razie potrzeby
ograniczyliby jako pierwsze

Ma czesciowe zestawienie na takie sytuacje

Respondentéw w przypadku sytuacji kryzysowej
ograniczytoby wydatki na rozrywke (kino, teatr,
wyjscia ze znajomymi)

Oszczedzatoby na zakupach spozywczych

Przejrzatoby state optaty za subskrypcje
i zrezygnowato z czesci z nich

Ograniczytoby zakupy odziezowe
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Kluczowe dane 2 raportu

Zmniejszytoby codzienne wydatki poprzez np. gotowanie
tylko w domu, naprawy sprzetu zamiast ich wymiany

Wprowadzitoby Scista kontrole budzetu — ustalito Llimity
dzienne lub tygodniowe lub zaczeto korzystac z aplikacji
do monitorowania wydatkow

Sprzedatoby nieuzywane rzeczy z domu, zeby zdoby¢
dodatkowe srodki

Sprobowatoby znalez¢ dodatkowe zrodto dochodu
np. prace dorywczg lub dodatkowe zlecenia

Polakéw zrezygnowatoby z wakacji, gdyby konieczna
byta redukcja kosztow

Woybratoby tanszy kierunek, gorszy standard
Lub skrécito pobyt

Zadeklarowato, ze wakacje sa dla nich priorytetem
i nie zdecydowaliby sie na ich ograniczenie

Ankietowanych najczesciej zaskakuja swoja wysokoscia

wydatki zdrowotne np. na leki, prywatne wizyty lub badania

Wskazato, ze s3 to rachunki np. za wode,
ogrzewanie, prad lub gaz

Dla tylu Polakow to podroze i wyjazdy daja
najwieksza satysfakcje, nawet jesli sa drogie

Ankietowanych chciatoby czesciej korzystac z wyjazdow
i wypoczynku, ale ograniczajg ich finanse lub poczucie,
ze ,szkoda na to pieniedzy”

Wskazuje, ze jest to hobby i pasje
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Plan na kryzys

Nagta utrata ptynnosci finansowej lub niespodziewane wydatki to scenariusze, ktére wymagaja szybkiej reakcji. W przypadku
braku odpowiednich oszczednosci lub przedtuzajacego sie kryzysu, konieczne moga byc rowniez dziatania podejmowane na
co dzien i zmiany w podejsciu do wydatkow.

Gdyby nastgpita w Pana/i zyciu nagta sytuacja kryzysowa
zwigzana z finansaMi, z ktorej strategii ograniczenia

wydatkow skorzystat(a)by Pan/Pani w pierwszej kolejnosci?
6%

@ Zredukowat(a)bym ilo$¢ kupowanych produktow
- mniej, ale lepszej jakosci

29% 359

Wybrat(a)bym tansze zamienniki produktow kosztem ich jakosci ,/A‘

Kupowat(a)bym produkty uzywane zamiast nowych @ d

Nie wiem/ Trudno powiedzie¢

30%

W obliczu problemow z budzetem domowym 35 proc. 30 proc. zdecydowatoby sie na tansze zamienniki, a 29 proc.
Polakow postawitoby na podejscie ,mniej znaczy wiecej" siegnetoby po artykuty z drugiej reki. Jednoczesnie, jedynie
- kupowaliby rzadziej, ale wybierali produkty lepszej jakosci. 6 proc. respondentow nie wie, co zrobitoby w takiej sytuacji.

Niemal rownie popularne okazaty sie dwie inne strategie:
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Gdyby nastapita w Pana/i zyciu nagta sytuacja kryzysowa
zwigzana z finansami, z ktorej strategii ograniczenia wydatkow g@\ Kobieta /@QzMeiczyzna
skorzystat(a)by Pan/Pani w pierwszej kolejnosci?
Zredukowat(a)bym ilos¢ kupowanych produktow o o
- mniej, ale lepszej jakosci 43% 28%

Kupowat(a)bym produkty uzywane zamiast nowych 23% 35%
Wybrat(a)bym tansze zamienniki produktéw kosztem ich jakosci 29% 31%
Nie wiem/ Trudno powiedzie¢ 6% 6%
Na ograniczenie zakupow przy zachowaniu ich standardu (35 proc.). Wybor mniej kosztownych artykutow, ale
czesciej stawiajg kobiety (43 proc.). Mezczyzni w wiekszym kosztem ich jakosci w podobnym stopniu dotyczy pan
stopniu decydujg sie natomiast na uzywane rzeczy (29 proc.) jaki pandw (31 proc.).
Gdyby nastgpita w Pana/i zyciu nagta sytuacja _— -
yby nastapit /i zyciu nagta sytuacj & S o &
kryzysowa zwigzana z finansami, z ktorej v & = < S
-- oo . (D A . 7 ()
strategii ograniczenia wydatkow skorzystat(a)
by Pan/Pani w pierwszej kolejnosci? 18-29 30-39 40-49 50-59 60+
Zredgkpwat(a)bym |.losc'kypowanych produktow 30% 27% 17% 36% 48%
- mniej, ale lepszej jakosci
Kupowat(a)bym produkty uzywane zamiast 38% 329 349 349 19%
nowych
Wybrat(a)bym ta'ns.ze zamienniki produktéw 24% 41% 36% 229, 299%
kosztem ich jakosci
Nie wiem/ Trudno powiedzie¢ 8% 0% 12% 8% 4%
,Mniej, ale lepszej jakosci" to podejscie wybierane przez w wieku 18-29 lat (38 proc), a na tansze zamienniki
prawie potowe seniorow (48 proc). Oszczednosci na stawiajg gtdwnie trzydziestolatkowie (41 proc.).
rynku wtérnym szukajg przede wszystkim mtodzi dorosli
0 29 3
Gdyby nastapita w Pana/i zyciu nagta sytuacja kryzysowa mﬁﬁ'r' QQQQQ
zwigzana z finansami, z ktorej strategii ograniczenia wydatkow Niepetnoletnie dziecko Brak niepetnoletnich
skorzystat(a)by Pan/Pani w pierwszej kolejnosci? w gospodarstwie dzieci w gospodarstwie
domowym domowym
Zredukowat(a)bym ilos¢ kupowanych produktow o o
- mniej, ale lepszej jakosci 24% 40%
Kupowat(a)bym produkty uzywane zamiast nowych 40% 25%
Wybrat(a)bym tansze zamienniki produktow kosztem ich jakosci 30% 30%

Nie wiem/ Trudno powiedzie¢ 7% 6%



Obecnos¢  dzieci w  gospodarstwie  domowym
znaczaco zmienia priorytety zakupowe. W rodzinach
z niepetnoletnimi dzie¢mi az 40 proc. 0oséb wybratoby
uzywane produkty. Moze to wynika¢ z tego, jak szybko
wyrastajg one z ubran czy zabawek. Dzieki temu artykuty
z drugiej reki czesto nie sg zniszczone, za to dostepne
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w znacznie nizszych cenach niz nowe. W gospodarstwach
sktadajgcych sie wytacznie z dorostych sytuacja wyglada
inaczej - dwoch na pieciu Polakow ograniczytoby
czestotliwos¢ zakupow, stawiajac na wyzsza jakosc. Obie
grupy w rownym stopniu wskazaty na wybor tanszych
zamiennikéw — po 30 proc.

Gdyby nastgpita w Pana/i zyciu nagta sytuacja kryzysowa
zwigzana z finansaMi, z ktérej strategii ograniczenia
wydatkow skorzystat(a)by Pan/Pani w pierwszej kolejnosci?

Ocena sytuacji finansowej gospodarstwa domowego

(s

Zdecydowanie dobra

Zredukowat(a)bym ilos¢

kupowanych produktéw — mniej, 26%
ale lepszej jakosci

Kgpowat(a)byrn produkty 239,
uzywane zamiast nowych

Wybrat(a)bym tansze zamienniki 49%
produktow kosztem ich jakosci °
Nie wiem/ Trudno powiedzie¢ 2%

Raczej dobra

=

= <

Srednia/znoéna Zta/raczej zta

32% 36% 61%
28% 33% 21%
39% 21% 12%
2% 11% 6%

Odpowiedzi nie sumujg sie do 100. Pominigto odpowiedzi ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Zaskakujgcy wzorzec ujawnia sie przy analizie sytuacji
finansowej respondentéw. Wsrod o0sob oceniajacych
swoja kondycje materialng jako zta dominuje strategia
ograniczenia zakupow przy zachowaniu jakosci (61 proc.).
Tymczasem ankietowani, ktorzy deklarujg zdecydowanie
dobra sytuacje finansowa najczesciej wskazuja na wybor

tanszych zamiennikow (49 proc.). To pozornie paradoksalne
zjawisko moze wynikac z faktu, ze osoby zamozniejsze
przyzwyczajone do produktow premium w kryzysie nadal
moga sobie pozwoli¢ na artykuty wartosciowe, choc
z nizszej potki cenowej niz wczesniej.

Z ktérego z wydatkéow bytoby Panu/Pani najtrudniej
zrezygnowac w razie koniecznosci?

Dostep do Internetu

Wtasny $rodek transportu

Rozwoj wtasny i dzieci
(np. zajecia dodatkowe czy kursy)

Wakacje i wypoczynek

Wydatki na profilaktyke zdrowotna

=

o
)
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@
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Wyposazenie domu, np. sprzet AGD

Wydatki na zwierzeta domowe
Wydatki zwigzane z wygladem np. fryzjer,
kosmetyczka

Abonamenty na ustugi cyfrowe i streamingi np. Netflix,
Spotify, Youtube Premium
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Odpowiedzi nie sumuja sie do 100. Pominieto odpowiedzi ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Nagte pogorszenie sytuacji finansowej wymaga nie tylko
oszczedniejszego gospodarowania pieniedzmi, ale czesto
wymusza catkowita rezygnacje z niektorych débr czy ustug.
Istnieje jednak katalog wydatkdéw, ktére Polacy traktuja
jako nienaruszalne. Badanie pokazuje, ze najtrudniejsza
dla ankietowanych bytaby rezygnacja z profilaktyki
zdrowotne] — wskazata tak ponad jedna pigta z nich

Z ktérego z wydatkéw bytoby Panu/Pani najtrudniej
zrezygnowac w razie koniecznosci?

Dostep do Internetu

Whtasny srodek transportu

Rozwdj wtasny i dzieci (np. zajecia dodatkowe czy kursy)
Wakacje i wypoczynek

Woydatki na profilaktyke zdrowotna

Wyposazenie domu, np. sprzet AGD

Wydatki na zwierzeta domowe

Woydatki zwigzane z wygladem np. fryzjer, kosmetyczka

Abonamenty na ustugi cyfrowe i streamingi np. Netflix, Spotify,

Youtube Premium

(217 proc.). Niewiele mniejszy odsetek (19 proc.) nie wyobraza
sobie funkcjonowania bez wtasnego Srodka transportu.
Na trzecim miejscu plasujg sie wakacje i wypoczynek
(17 proc.), a dalej dostep do Internetu (12 proc.). Co ciekawe,
7 proc. Polakéw na rowni stawia koniecznos¢ utrzymania
abonamentow na ustugi cyfrowe i streamingi oraz wydatki
na rozwoj osobisty i edukacje dzieci.

g@\ Kobieta /@QzMexzyzna

11% 12%
21% 17%
7% 7%
15% 20%
24% 18%
1% 5%
2% 3%
9% 3%
7% 7%

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumujg sie do 100. Pominigto odpowiedzi ,Inne"” oraz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Kobiety najmocniej chronig budzet zdrowotny — az 24 proc.
z nich deklaruje, ze to wtasnie z profilaktyki zrezygnowatyby
najmniej chetnie, podczas gdy mezczyzni na pierwszym
miejscu wskazali wakacje (20 proc). Wtasny s$rodek
transportu ma wieksze znaczenie dla pan (21 proc.
vs 17 proc.). Wieksze réznice ujawniajg sie w przypadku
wyposazenia domu np. sprzetu AGD, ktory ma

wiekszy priorytet dla respondentow (5 proc. vs 1 proc.
u respondentek). Polki natomiast bardziej cenig wydatki
zwigzane z wygladem np. na fryzjera i kosmetyczke
(9 proc. vs 3 proc). Niezaleznie od ptci ankietowani
w rownym stopniu oceniajg rozwdj wtasny i dzieci oraz
abonamenty na ustugi cyfrowe i streamingi np. Netflix,
Spotify czy Youtube Premium - po 7 proc.
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Z ktoérego z wydatkow bytoby Panu/Pani v Kq
60+

najtrudniej zrezygnowac w razie koniecznosci? (N aln

18-29 30-39 40-49 50-59
Dostep do Internetu 15% 16% 15% 10% 8%
Wtasny $rodek transportu 26% 23% 11% 12% 20%
CR;;\l/(vL(I')rjs\;v)tasny i dzieci (np. zajecia dodatkowe 11% 15% 10% 8% 1%
Wakacje i wypoczynek 10% 13% 14% 15% 25%
Wydatki na profilaktyke zdrowotng 7% 14% 27% 16% 30%
Wyposazenie domu, np. sprzet AGD 0% 0% 0% 11% 3%
Wydatki na zwierzeta domowe 1% 2% 3% 3% 3%
?Nydatki zwigzane z wygladem np. fryzjer, 16% 2% 4% 5% 4%
kosmetyczka
Abonamenty na ustugi cyfrowe i streamingi np. 3% 3% 12% 16% 50,

Netflix, Spotify, Youtube Premium

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumujg sie do 100. Pominigto odpowiedzi ,Inne"” oraz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢”.

Dla najmtodszych dorostych  (18-29 lat) oraz piecdziesieciolatkowie, ktorzy w rownym stopniu co
trzydziestolatkéw  kluczowa  pozostaje  mobilnos, profilaktyke, cenig sobie dostep do cyfrowej rozrywki
dlatego to wtasny samochod jest dla nich wydatkiem i serwisow streamingowych (po 16 proc.). W przypadku
pierwszej potrzeby. Z kolei seniorzy na pierwszym tej drugiej kategorii jest to najwyzszy odsetek sposrod
miejscu stawiajg zdrowie. Interesujacy wyjatek stanowia wszystkich grup wiekowych.

Z ktérego z wydatkéow bytoby Panu/Pani najtrudniej
zrezygnowac w razie koniecznosci?

. Srednie
Mate miasto . S
Wiesé do 50 tys miasto Duze miasta
) 50 - 250 tys. 250 tys.+

mieszkancow . , 7,
mieszkancow

Ellj Dostep do Internetu 6% 12% 7% 23%

'E?j Wrtasny $rodek transportu 22% 22% 16% 16%
(,.J]  Rozwojwtasny i dzieci (np. zajecia

él,é dodatkowe czy kursy) 4% 11% 5% 10%

Sf?ﬁ Wakacje i wypoczynek 23% 9% 29% 4%

% Wydatki na profilaktyke zdrowotng 16% 14% 23% 32%
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Wyposazenie domu, np. sprzet AGD 3% 6% 2% 1%
Wydatki na zwierzeta domowe 1% 1% 0% 8%
Wydatki zwigzane z wygladem np. 7% 12% 4% 0%

fryzjer, kosmetyczka

Abonamenty na ustugi cyfrowe
> i streamingi np. Netflix, Spotify, 8% 8% 9% 3%
Youtube Premium

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumujg sie do 100. Pominigto odpowiedzi ,Inne"” oraz ,Nie wiem/Trudno powiedziec”.

Dla mieszkancdéw wsi wydatkiem, ktdry powinien pozostac jednej trzeciej osob (32 proc) zaglomeradji (powyze]
w budzecie nawet mimo kryzysu, sg przede wszystkim 250 tys. mieszkancow) priorytetem pozostaje profilaktyka
wakacje (23 proc.). Wypoczynek jest jednoczes$nie kluczowy zdrowotna. Dostep do internetu szczegolnie czesto
dla ankietowanych ze $rednich miast (50-250 tys. ludnosci), wybierali respondenci z najwiekszych miast (23 proc.). Moze
gdzie wskazato go prawie trzech na dziesieciu Polakow to czesSciowo wynika¢ z faktu, ze jest w nich najwiekszy
(29 proc). Osoby z matych miejscowosci (do 50 tys) odsetek 0sob pracujgcych zdalnie lub w trybie hybrydowym,
najtrudniej rezygnuja zwtasnego Srodka  transportu co oznacza, ze mozliwos¢ korzystania z sieci jest
(22 proc). Ta odpowiedz taki sam odsetek uzyskata bezposrednio powiazana z dziataniami zarobkowymi.

wsrod respondentow z terenow  wiejskich. Dla niemal

Z ktérego z wydatkow bytoby Panu/Pani najtrudniej
zrezygnowac w razie koniecznosci?

Ocena sytuacji finansowej gospodarstwa domowego

S %
g\@‘? & = <

Zdecydowanie dobra Raczej dobra Srednia/znosna Zta/raczej zta

Dostep do Internetu 13% 17% 8% 0%
Wtasny $rodek transportu 15% 28% 15% 4%
Rozwoj wtasny i dzieci (np. 7% 10% 6% 29,
zajecia dodatkowe czy kursy) ° © ° °
Wakacje i wypoczynek 9% 10% 21% 45%
Wydatki na profilaktyke o o o o
rowotns 33% 20% 18% 26%
Wyposazenie domu, o o o o
np. sprzet AGD 0% 3% 4% 0%
Wydatki na zwierzeta domowe 1% 4% 1% 3%
Wydatki zwigzane z wyglagdem 2% 1% 12% 0%

np. fryzjer, kosmetyczka

Abonamenty na ustugi cyfrowe
i streamingi np. Netflix, Spotify, 18% 6% 7% 0%
Youtube Premium

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumuja sie do 100. Pominieto odpowiedzi ,Inne" oraz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".



Zamoznos¢ portfela bezposrednio wptywa na to, z czego
nie chcemy rezygnowac, cho¢ zaleznosci te bywaja
nieoczywiste. Osoby, ktére oceniajg swoja sytuacje
finansowg jako ztg lub bardzo zt3, najmocnie] bronig
wydatkow na wakacje — takg deklaracje ztozyto az 45 proc.
tej grupy. Moze to sugerowac, ze w trudnych warunkach
wypoczynek petni kluczowa role psychologiczng. Podobne
podejscie, cho¢ w mniejszej skali (21 proc.), prezentujg osoby,

Z ktérego z wydatkéw bytoby Panu/Pani najtrudniej
zrezygnowac w razie koniecznosci?

Dostep do Internetu

Whtasny srodek transportu

Rozwoj wtasny i dzieci (np. zajecia dodatkowe czy kursy)
Wakacje i wypoczynek

Woydatki na profilaktyke zdrowotna

Wyposazenie domu, np. sprzet AGD

Woydatki na zwierzeta domowe

Wydatki zwigzane z wygladem np. fryzjer, kosmetyczka

Abonamenty na ustugi cyfrowe i streamingi np. Netflix, Spotify,

Youtube Premium
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ktdre uwazaja, ze ich budzet stoi na srednim poziomie. Wraz
z poprawa statusu materialnego punkt ciezkosci przesuwa
sie w strone mobilnosci — wtasny srodek transportu jest
najwazniejszy dla 0sob z sytuacja ,raczej dobra". Natomiast
ci, ktorym powodzi sie zdecydowanie najlepiej, wracaja do
podstaw i wskazujg profilaktyke zdrowotna jako obszar,
w ktérym nie uznajg kompromisow.

i (N

N

Niepetnoletnie dziecko Brak niepetnoletnich
w gospodarstwie dzieci w gospodarstwie

domowym domowym
15% 10%
15% 21%
16% 4%
19% 17%
10% 25%
2% 3%
1% 3%
5% 7%
4% 8%

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumujg sie do 100. Pominigto odpowiedzi ,Inne"” oraz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢”.

Do priorytetyzacji wydatkow inaczej podchodza osoby,
ktore w swoim gospodarstwie domowym posiadaja
niepetnoletnie dzieci. W ich przypadku najwazniejsze
stajg sie wakacje (19 proc.). Niewiele mniej respondentow
z tej grupy wskazato rozwoj wtasny lub dzieci np. zajecia
dodatkowe lub kursy (16 proc.) podczas gdy wsrod tych,

ktérzy mieszkaja sami lub tylko w gronie dorostych jest to
jedynie 4 proc. Dla tej grupy najwazniejsza jest profilaktyka
zdrowotna - wskazata tak jedna czwarta, na drugim
miejscu znalazt sie wtasny srodek transportu (21 proc.), a na
kolejnym — wypoczynek (17 proc.).

Czy posiada Pan/Pani tzw. .plan awaryjny"” - liste
wydatkow, ktore w razie potrzeby ograniczyt(a)by

Pan/Pani jako pierwsze?

o Tak, mam jasno okreslona liste
Mam czesciowa liste

Nie mam zadnego planu

Nie wiem/ Trudno powiedzie¢

3%

69%
6%
r/A‘ °

@

22%



Mimo Zze Polacy wskazujg na pewne dziatania, ktore
podjeliby w sytuacji kryzysowej, opierajg sie przede
wszystkim na improwizacji. Az 69 proc. ankietowanych
przyznaje wprost, ze nie posiada zadnego planu awaryjnego
ani listy wydatkéw do natychmiastowej redukgji. Petng
gotowos¢ i jasno sprecyzowany harmonogram ciec

budzetowych posiada zaledwie 6 proc. respondentow.

Z ktérego z wydatkéw bytoby Panu/Pani najtrudniej
zrezygnowac w razie koniecznosci?

Tak, mam jasno okreslona liste
Mam czesciowa liste
Nie mam zadnego planu

Nie wiem/ Trudno powiedzie¢
Mezczyzni czesciej deklarujg przynajmniej czesciowa liste

wydatkow, ktore ograniczyliby w sytuacji kryzysowej.
Petng strategie wskazato 7 proc. z nich (vs 5 proc. u kobiet),

Czy posiada Pan/Pani tzw. ,plan awaryjny” q
- liste wydatkow, ktore w razie potrzeby

ograniczyt(a)by Pan/Pani jako pierwsze? 18-29

Tak, mam jasno okreslona liste

Mam czesciowa liste 14%

Nie mam zadnego planu 77%

Nie wiem/ Trudno powiedzie¢

Jasno okreslona liste najczesciej posiadaja
czterdziestolatkowie (17 proc). Czesciowe zestawienie
wydatkow do zredukowania w razie potrzeby najczesciej
wskazuja zaréwno osoby w wieku 30-39 i 40-49 lat

ja
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Nieco ponad jedna pigta (22 proc) dysponuje jedynie
czesciowa lista potencjalnych oszczednosci.  Wyniki
te sugeruja, ze w momencie faktycznego zatamania
finansowego wiekszos¢ gospodarstw domowych musiataby
podejmowac decyzje pod presjg czasu, zamiast realizowac
wczesniej zatozona strategie.

Q@\ Kobieta /@QzMezczyzna

5% 7%
17% 27%
74% 64%

4% 2%

a w ograniczonym stopniu 27 proc. panow vs 17 proc.
pan. Przektada sie to na 10 p.p. wiecej u Polek wskazan
odpowiedzi ,nie mam zadnego planu”.

TN (Zq _ D
), ) & S
iy L - ()
30-39 40-49 50-59

1% 17% 12% 3%
36% 36% 27% 13%
63% 41% 58% 82%

0% 6% 2% 1%

(po 36 proc). Brak jakiegokolwiek planu zadeklarowato
ponad czterech na pieciu senioréw — to najwyzszy wynik
sposob wszystkich grup wiekowych.
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Budzet w trudnej sytuacji

Zarzadzanie kryzysem finansowym nie zawsze zaczyna sie od trudnych decyzji, czesciej sa to drobne zmiany w codziennych

nawykach. Polacy w sytuacji podbramkowe] rozwazyliby reorganizacje domowego budzetu miedzy innymi poprzez
uwazniejsza analize wydatkow, tymczasowa rezygnacje z wiekszych zakupdw czy poszukiwanie przestrzeni do oszczedzania.
To sygnat rosnacej swiadomosci finansowej, ale tez potrzeby bezpieczenstwa w niepewnych czasach.

Jakie kroki podjgt(etq) by Pan/i w przypadku ¢rudnej
syYytyacji finansowef?

Ograniczyt(a)bym wydatki na rozrywke (kino, teatr, wyjscia ze znajomymi)

0%

[0)
[ ] Zdecydowanie tak podjatbym 11%

Raczej tak, podjatbym @
Raczej nie, nie podjatbym k/v

o)
Zdecydowanie nie, nie podjatbym 36%

45%

Odpowiedzi nie sumujg sie do 100, pominieto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".
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Najczesciej deklarowanym dziataniem w trudnej sytuadji wyjscia ze znajomymi, a wiec na przyjemnosci niezwigzane
finansowej wedtug raportu Santander Consumer z podstawowymi potrzebami. Takie podejscie potwierdza
Banku ,Polakow portfel wtasny: ukryte priorytety” jest 81 proc. badanych, w tym 45 proc. zdecydowanie.
ograniczenie wydatkéw na rozrywke, kino, teatr czy
Jakie kroki podijat by Pan/i w przypadku - (2 n -
trudnej s tEac':ql’ir(ieatr?sZov)\lle” fivipravp 154 @ @ I ¥/
ot i = d — " Y
Oreriliedife by vt g eyl 18-29 30-39 40-49 50-59 60+
(kino, teatr, wyjscia ze znajomymi)
Zdecydowanie tak podjatbym 20% 44% 44% 43% 58%
Raczej tak, podjatbym 42% 35% 27% 38% 37%
Raczej nie, nie podjatbym 26% 11% 8% 14% 4%
Zdecydowanie nie, nie podjatbym 0% 0% 0% 0% 0%
Odpowiedzi nie sumujg sie do 100, pominieto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedziec".
Wyrazne sa jednak réznice pokoleniowe. Jedynie 62 proc. pieciu (58 proc.) zdecydowanie przyjetoby taka strategie.
0sob w wieku 18-29 lat bytoby gotowych podjac taki krok. Coistotne - zadna grupa wiekowa nie wskazata odpowiedzi

Wsrod seniorow natomiast jest to znaczaca wiekszosc ,zdecydowanie sie nie zgadzam".
- wskazuje tak 95 proc. z nich, z czego niemal trzech na

Jakie kroki podjgt(etq) by Pan/i w przypadku ¢rudnej
sytyacji finansowej?

Robit(a)bym bardziej oszczedne zakupy spozywcze

5%
0
[ ] Zdecydowanie tak podjatbym 8%
32%

Raczej tak, podjatbym
Raczej nie, nie podjatbym
Zdecydowanie nie, nie podjatbym

51%

Odpowiedzi nie sumuja sie do 100, pominieto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Dla 83 proc. Polakow trudna sytuacja finansowa oznaczataby bardziej oszczedne zakupy spozywcze, z czego prawie jedna trzecia
(32 proc.) wskazuje na ten krok w zdecydowanym stopniu.
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Jakie kroki podjgt(etq) by Pan/i w przypadku ¢rudnej
syYytyacji finansowej?

Robit(a)bym bardziej oszczedne zakupy spozywcze

. Srednie
Mate miasto . . .
Wieé do 50 tvs miasto Duze miasta
ys. 50 - 250 tys. 250 tys.+

mieszkancow . , 7,
mieszkancow

@ Zdecydowanie tak podjatbym 27% 36% 40% 24%
7)) Raczejtak, podiatoym 48% 47% 53% 60%
[[@ Raczej nie, nie podjatbym 7% 6% 6% 11%
@ Zdecydowanie nie, nie podjatbym 6% 8% 1% 4%

Odpowiedzi nie sumujg sie do 100, pominieto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedziec".

Ten sposob, ktory dotyczy produktdw tzw. ,pierwszej potrzeby”, najbardziej przekonuje mieszkancow srednich miast (93 proc.),
najmniej z kolei osoby z terendw wiejskich (75 proc.).

Jakie kroki podjat by Pan/i w przypadku - eN )
trudnej s t:ac'ﬁilgeatr?zov)\,/e” fiviprvp 154 @ @ @ \
Jsyiad g £ AP - i ()
Robit(a)bym bardziej oszczedne zakupy spozywcze 18-29 30-39 40-49 50-59
Zdecydowanie tak podjatbym 12% 38% 27% 33% 41%
Raczej tak, podjatbym 59% 47% 50% 48% 51%
Raczej nie, nie podjatbym 13% 4% 16% 5% 4%
Zdecydowanie nie, nie podjatbym 1% 4% 6% 13% 3%

Odpowiedzi nie sumujg sie do 100, pominigto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedziec".

Wiek respondentow rowniez ma wptyw na ich podejscie ograniczenia wydatkow spozywczych. Najmniejszy odsetek
do tego sposobu zarzadzania trudng sytuacjg materialna. pozytywnych odpowiedzi z kolei odnotowano wsrod osob
Seniorzy sa grupa najbardziej sktonng (92 proc) do w wieku 18-29 lat (71 proc.).
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Jakie kroki podjgt(etq) by Pan/i w przypadku ¢rudnej

syYytyacji finansowej?

Robit(a)bym bardziej oszczedne zakupy spozywcze

Ocena sytuacji finansowej gospodarstwa domowego

(s

Zdecydowanie dobra

Zdecydowanie tak podjatbym 44%
Raczej tak, podjatbym 38%
Raczej nie, nie podjatbym 8%

Zdecydowanie nie, nie podjatbym 10%

?% %
Raczﬁbra Srei%?noéna Zta/é?zij zta
25% 30% 65%
60% 52% 22%
9% 8% 1%
6% 3% 9%

Odpowiedzi nie sumuja sie do 100, pominieto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Blisko dziewieciu na dziesieciu (87 proc.) respondentow,
ktorzy oceniajg swoj stan finansowy jako zty lub raczej
zty, bytoby gotowych robi¢ bardziej oszczedne zakupy

spozywcze, z czego az dwie trzecie (65 proc.) zdecydowanie
podjetoby takie dziatanie.

Jakie kroki podjgt(etq) by Pan/i w przypadku ¢rudnej

sytyacji finansowej?

Przejrzat(a)bym state optaty za subskrypcje i zrezygnowat(a) z czesci z nich

[ ] Zdecydowanie tak podjatbym
Raczej tak, podjatbym
Raczej nie, nie podjatbym

Zdecydowanie nie, nie podjatbym

3%
10%

38%

@@

44%

Odpowiedzi nie sumuja sie do 100, pominieto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Wsrdd najczesciej wybieranych odpowiedzi znalazta sie rowniez analiza statych optat i subskrypcji. Ponad cztery pigte

ankietowanych (82 proc.) zrezygnowatoby z cze$ci z nich.



Jakie kroki podjat(eta) by Pan/i w przypadku
trudnej sytuacji finansowe;j?

Przejrzat(a)bym state optaty za subskrypcje
i zrezygnowat(a) z czesci z nich
Zdecydowanie tak podjatbym

Raczej tak, podjatbym

Raczej nie, nie podjatbym

Zdecydowanie nie, nie podjatbym

ls#
A
18-29

27%
52%
11%

5%

@

by
30-39

52%
31%
5%

0%

Odpowiedzi nie sumujg sie do 100, pominieto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedziec".

Co ciekawe, cho¢ we wszystkich grupach wiekowych
odsetek pozytywnych odpowiedzi jest wysoki i oscyluje
w granicach 72 proc. 89 proc., ponad jedna piata (22 proc.)

& Santander

Consumer Bank

en
E
40-49 50-59
41% 30%
48% 42%
6% 11%
0% 1%

I(v‘):

40%

43%

13%

1%

piecdziesieciolatkow raczej lub zdecydowanie nie podjetaby
sie rezygnacji ze swoich subskrypcji.

Jakie kroki podjgt(etq) by Pan/i w przypadku ¢rudnej

sytyacji finansowej?

Ograniczyt(a)bym zakupy odziezowe

® Zdecydowanie tak podjatbym
Raczej tak, podjatbym
Raczej nie, nie podjatbym

Zdecydowanie nie, nie podjatbym

33%

Odpowiedzi nie sumujg sie do 100, pominieto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

3%

9%

%Q—‘

52%

Podobnie wyglada podejscie do zakupdw odziezowych — 85 proc. badanych odtozytoby takie wydatki, w tym 52 proc.
zdecydowanie. Strategia ,przeczekania” wygrywa nad impulsywnymi decyzjami.
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Ograniczy}(a)bym zakupy odziezowe 18-29 30-39 40-49 50-59
Zdecydowanie tak podjatbym 27% 63% 49% 49% 63%
Raczej tak, podjatbym 42% 26% 44% 37% 26%
Raczej nie, nie podjatbym 15% 6% 7% 3% 10%
Zdecydowanie nie, nie podjatbym 5% 2% 0% 11% 1%
Odpowiedzi nie sumujg sie do 100, pominieto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedziec".
Gotowosc do rezygnacji z nowych czesci garderoby 53 natomiast najmtodsi dorosli (18-29 lat) — wskazuje tak

deklaruje po 89 proc. trzydziestolatkdw oraz senioréw 69 proc. z nich.
i az 93 proc. 0sob w wieku 40-49 lat. Najmniej chetni

Jakie kroki podjgt(etq) by Pan/i w przypadku ¢rudnej
sytyacji finansowej?

Zmniejszyt(a)bym codzienne wydatki, np. gotowanie tylko w domu, naprawy
sprzetu zamiast ich wymiany

2%
7%
® Zdecydowanie tak podjatbym
Raczej tak, podjatbym 41%
Raczej nie, nie podjatbym
47%
Zdecydowanie nie, nie podjatbym
Odpowiedzi nie sumujg sie do 100, pominieto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Zmiana stylu zycia to kolejny element strategii — 88 proc. To nie tylko sposéb na oszczednosci, ale czesto
uczestnikow badania (41 proc. zdecydowanie, 47 proc. rowniez trwata zmiana stylu zycia, ktéra moze zostac
raczej) wybratoby gotowanie w domu zamiast wyj$¢ do z konsumentami na dtuzej niz sam kryzys.

restauracji oraz naprawe sprzetu zamiast kupna nowego.
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Jakie kroki podjat by Pan/i w przypadku - n 7
trudnej sytlll)acj:qfir(leatr?zov)\llej" fiviprvp 154 @ @ I ¥/
’ ) bl . - A4
thniejszyI(a)bym codzienne Wydatk.i, np. gotowgnie 18-29 30-39 40-49 50-59
ylko w domu, naprawy sprzetu zamiast ich wymiany
Zdecydowanie tak podjatbym 29% 49% 41% 36% 47%
Raczej tak, podjatbym 51% 37% 54% 51% 43%
Raczej nie, nie podjatbym 10% 6% 4% 2% 7%
Zdecydowanie nie, nie podjatbym 4% 2% 1% 0% 2%
Odpowiedzi nie sumujg sie do 100, pominieto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedziec".
Podczas gdy najmtodsi respondenci byliby najmniegj 30-39 lat zadeklarowata, ze stanowczo zdecydowataby
sktonni do ograniczenia codziennych wydatkow w postaci sie na taki krok, cho¢ catosciowo wsrod tej grupy odsetek
gotowania domu czy naprawy sprzetu — 80 proc. wskazan, pozytywnych odpowiedzi byt znacznie nizszy (86 proc),
az 95 proc. czterdziestolatkow podjetoby takie dziatania. niz wsrod ankietowanych z grupy 40-49 lat.

Ponadto, niemalze potowa (49 proc) osob w wieku
Jakie kroki podjgt(etq) by Pan/i w przypadku ¢rudnej
sytuacji finansowej?

Wprowadzit(a)bym Scistg kontrole budzetu (limity dzienne/tygodniowe,
aplikacje do monitorowania wydatkow)

@ Zdecydowanie tak podjatbym 6%
0
Raczej tak, podjatbym 12% ™ 36%
Raczej nie, nie podjatbym N @
Zdecydowanie nie, nie podjatbym
34%
Odpowiedzi nie sumujg sie do 100, pominigto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".
/Znaczaca role w zarzadzaniu kryzysem finansowym aplikacje czy zestawienia domowych kosztow. Takie
odgrywa kontrola wydatkéw - 70 proc. badanych, deklaracje moga s$wiadczy¢ o tym, ze Polacy nie tylko
z czego 36 proc. zdecydowanie, skorzystataby z narzedzi ograniczaja wydatki, ale coraz czesciej chca je rozumiec

do monitorowania budzetu i ustawiania limitow, jak i planowac.
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Wprowqdzi{(u)by_m s'gisfq kontrole budzetu (Iimity'dzienne 18-29 30-39 40-49 50-59
/tygodniowe, aplikacje do monitorowania wydatkow)
Zdecydowanie tak podjatbym 26% 23% 35% 34% 47%
Raczej tak, podjatbym 34% 40% 43% 23% 32%
Raczej nie, nie podjatbym 10% 14% 9% 23% 9%
Zdecydowanie nie, nie podjatbym 0% 10% 5% 4% 8%
Odpowiedzi nie sumujg sie do 100, pominieto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedziec".
Seniorzy oraz respondenci w wieku 40-49 lat s3 z drugiej osoby, ktore czesto na swoim utrzymaniu maja
grupami, ktére bytyby najbardziej sktonne siegnac jeszcze dzieci. Wptyw na to moze mie¢ wiec zaréwno
po narzedzia do kontroli finansow - odpowiednio doswiadczenie zyciowe, jak i konieczno$¢ zapewnienia

7978 proc. skorzystatoby z aplikacji lub innych rozwiazan. stabilnosci catej rodzinie.
Z jednej strony jest to najbardziej dojrzate pokolenie,

Jakie kroki podjgt(etq) by Pan/i w przypadku ¢rudnej
sytuacji finansowej?
Sprzedat(a)bym nieuzywane rzeczy z domu, zeby zdoby¢ dodatkowe srodki

4%

[ ] Zdecydowanie tak podjatbym
24%

Raczej tak, podjatbym

Raczej nie, nie podjatbym

24%

Zdecydowanie nie, nie podjatbym

43%

Odpowiedzi nie sumujg sie do 100, pominigto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

W trudnej sytuacji finansowej Polacy decyduja sie nie tylko na ograniczenie kosztow, ale takze szukajg sposobow na uzyskanie
dodatkowych srodkow. W tym celu tacznie 67 proc. badanych sprzedatoby nieuzywane rzeczy z domu.
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Jakie kroki podjat(eta) by Pan/i w przypadku trudnej sytuacji (E

finansowej? @\ Kobieta @Meiczyzna

Sprzedat(a)bym nieuzywane rzeczy z domu, zeby zdoby¢ dodatkowe $rodki

Zdecydowanie tak podjatbym 26% 22%
Raczej tak, podjatbym 48% 38%
Raczej nie, nie podjatbym 16% 31%
Zdecydowanie nie, nie podjatbym 1% 6%

Odpowiedzi nie sumujg sie do 100, pominigto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedziec".

Te strategie wyraznie czesciej wybieraja kobiety (74 proc.) niz mezczyzni (60 proc.).

Jakie kroki podjgt(etq) by Pan/i w przypadku ¢rudnej
sytyacji finansowej?
Sprzedat(a)bym nieuzywane rzeczy z domu, zeby zdoby¢ dodatkowe $rodki

3000 - 4000 - 5000 - 6000 -
Do2999zt 3999+ 4999zt 59992t 6999zt  /000zt+

g & S (s

Zdecydowanie tak podjatbym 20% 21% 37% 24% 12% 24%
Raczej tak podjatbym 57% 49% 15% 52% 47% 43%
Raczej nie, nie podjgtbym 13% 22% 38% 16% 35% 29%
Zdecydowanie nie, nie podjatbym 2% 6% 1% 4% 0% 3%
Wraz ze wzrostem dochodu sktonnos¢ ta maleje - 4999 zt netto jest on najnizszy i wynosi zaledwie 52 proc.,
w grupie zarabiajacej do 2999 zt netto odsetek osob natomiast przy dochodach powyzej 7000 zt netto jest to
zdecydowanych na taki krok siega 77 proc., wsrod tych, 67 proc. wskazan.

ktorych wynagrodzenie oscyluje w przedziale od 4000 do
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Jakie kroki podjgt(etq) by Pan/i w przypadku ¢rudnej
sytyacji finansowef?
Sprobowat(a)bym znalez¢ dodatkowe zrodto dochodu (praca dorywecza,

dodatkowe zlecenia) 150,
(0]

[ ] Zdecydowanie tak podjatbym
0
14% 29%
Raczej tak, podjatbym I_

Raczej nie, nie podjatbym S \OE

Zdecydowanie nie, nie podjatbym

43%
Odpowiedzi nie sumuja sie do 100, pominigto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Jeszcze wieksza popularnoscia cieszy sie szukanie pracy dorywczej lub dodatkowych zlecen. 72 proc. respondentow
rozwazytoby znalezienie dodatkowego zrodta dochodu.

Jakie kroki podjgt(etq) by Pan/i w przypadku ¢rudnej
sytyacji finansowej?

Sprobowat(a)bym znalez¢ dodatkowe zrodto dochodu (praca dorywecza,
dodatkowe zlecenia)

Ocena sytuacji finansowej gospodarstwa domowego

5@‘3 % ?@% é
Zdecydowanie dobra Raczej dobra $rednia/znosna Zta/raczej zta
Zdecydowanie tak podjatbym 46% 37% 18% 23%
Raczej tak podjatbym 21% 43% 54% 3%
Raczej nie, nie podjatbym 15% 15% 13% 17%
Zdecydowanie nie, nie podjatbym 10% 4% 11% 53%

Odpowiedzi nie sumujg sie do 100, pominieto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Zaskakujgce sajednak roznice w zaleznosciod oceny wtasnej (53 proc.) zdecydowanie nie podjetaby takiego dziatania.
sytuacji finansowej. Wsrdéd oséb oceniajacych ja jako zta lub Z kolei wsrdd osob czujgcych sie raczej dobrze finansowo
raczej zta tylko 26 proc. wskazuje gotowosc do szukania odsetek ten wynosi az 80 proc.

dodatkowych dochodow, podczas gdy ponad potowa
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Podréze i wypoczynek
to ukryty priorytet

Wakacje zajmujg niewatpliwie wazne miejsce w planach finansowych Polakow. Jednak zderzenie marzen z realiami

budzetowymi bywa wyzwaniem — gdy pojawia sie koniecznos¢ ograniczania wydatkow, to wtasnie urlop czesto staje sie
obszarem kompromisow i poszukiwania oszczednosci.

Jak zachowat(a)by sie Pan/Pani w obszarze wakacji, gdyby
konieczna byta redukcja kosztow?

p
Zrezygnowat(a)bym catkowicie z wyjazdu \% — 61%
Wybrat(a)bym tanszy kierunek, - o
gorszy standard lub skrocit/a pobyt @@ 32%

Wakacje sg dla mnie priorytetem OZ\KA

- nie ograniczat(a)bym ich = . 5%

Odpowiedzi nie sumuja sie do 100, pominieto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".
Ponad potowa Polakéw (61 proc.) przyznaje, ze gdyby na bardziej ekonomiczng opcje wyjazdu. Dla 5 proc. urlopy

musiata ograniczy¢ wydatki, catkowicie zrezygnowataby s3 jednak na tyle wazne, ze nawet w kryzysowej sytuacji,
z wakacji. Co trzeci ankietowany zdecydowatby sie z kolei nie ograniczyliby zwiazanych z tym celem kosztow.



Jak zachowat(a)by sie Pan/Pani w obszarze wakagji, (Eﬂ Kob:
gdyby konieczna byta redukcja kosztow? /g\ obleta
Zrezygnowat(a)bym catkowicie z wyjazdu 54%
Wybrat(a)bym tanszy kierunek, gorszy standard lub skrocit/a pobyt 36%
Wakacje sg dla mnie priorytetem - nie ograniczat(a)bym ich 7%

Odpowiedzi nie sumujg sie do 100, pominieto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Do catkowitej rezygnacji z urlopu bardziej sktonni s3
mezczyzni — 67 proc. w porownaniu do 54 proc. kobiet.
Z kolei panie czesciej szukaja oszczednosci poprzez
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: . -
Jak zachowat(a)by sie Pan/Pani S @ @
w obszarze wakacji, gdyby konieczna () AR L
byta redukcja kosztow? 18-29 30-39 40-49
Zrezygnowat(a)bym catkowicie z wyjazdu 52% 53% 52%
Wybrat(a)bym tanszy kierunek, gorszy standard o o o
lub skrocit/a pobyt 29% 40% 43%
Wakacje sg dla mnie priorytetem 14% 7% 29,

- nie ograniczat(a)bym ich

Odpowiedzi nie sumuja sie do 100, pominieto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedziec".

Grupa wiekowa, ktora najczesciej wskazuje, ze w obliczu

50-59

59%

35%

4%

67%
28%
3%

skrocenie wyjazdu lub wybér tanszego kierunku (36 proc.
vs 28 proc.) lub traktuja wakacje na tyle priorytetowo,
ze niczego by nie ograniczaty (7 proc. vs 3 proc.).

/A
\TA0/)

73%

25%

1%

takie rozwigzanie najczesciej wybieraja czterdziesto -

trudnosci finansowych odpuscitaby wakacyjny wyjazd, to
seniorzy (73 proc.). W pozostatych przedziatach odsetek
waha sie od 52 do 59 proc. Osoby po 60 roku zycia sg
jednoczesnie najmniej otwarte (25 proc.) na zmiane
kierunku wyjazdu lub obnizenie standardu pobytu. Za to

(43 proc) i trzydziestolatkowie (40 proc.). Uwage zwracajg
zwtaszcza najmtodsi uczestnicy badania — az 14 proc. z nich
traktuje wakacje jako priorytet i nie ograniczatoby na nie
wydatkow nawet przy trudnosciach budzetowych.

Jak zachowat(a)by sie Pan/Pani w obszarze wakacji, gdyby
konieczna byta redukcja kosztow?

Wies

ﬁ% Zrezygnowat(a)bym catkowicie
=<\ zwyjazdu
Wybrat(a)bym tanszy kierunek, gorszy

standard lub skrocit/a pobyt

OE\KA Wakacje sg dla mnie priorytetem
= - nie ograniczat(a)bym ich

69%

22%

: Srednie
Mate miasto - o
do 50 tvs miasto Duze miasta
i o 50 -250tys. 250 tys.+
mieszkancow . oy
mieszkancow
66% 64% 42%
28% 33% 49%
5% 2% 7%

Odpowiedzi nie sumuja sie do 100, pominieto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedziec".



Rezygnacje z urlopu rozwazytoby 64-69 proc.
mieszkancéw wsi, matych i srednich miast. W duzych
miastach (powyzej 250 tys. mieszkancoéw) odsetek
ten wynosi tylko 42 proc. Ta grupa czesciej wybiera

Jak zachowat(a)by sie Pan/Pani w obszarze wakacji,
gdyby konieczna byta redukcja kosztow?

Zrezygnowat(a)bym catkowicie z wyjazdu

Wybrat(a)bym tanszy kierunek, gorszy standard lub skrocit/a pobyt

Wakacje sg dla mnie priorytetem - nie ograniczat(a)bym ich
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kompromisy: 49 proc. jest gotowych na gorszy standard
lub zmiane kierunku. 7 proc. traktuje odpoczynek
tak priorytetowo, ze w ogoéle nie szukatoby na nim
oszczednosci.

i (0

N

Niepetnoletnie dziecko Brak niepetnoletnich
w gospodarstwie dzieci w gospodarstwie

domowym domowym
50% 65%
39% 30%
7% 4%

Odpowiedzi nie sumuja sie do 100. Pominigto odpowiedzi ,Nie wiem/Trudno powiedziec".

Plany urlopowe zaleza od obecnosci w domu oséb
niepetnoletnich. Badani, ktérzy nie maja ich na
utrzymaniu, czesciej rezygnuja z wyjazdu (65 proc. wobec

50 proc.). Z kolei respondenci sprawujacy taka opieke nad
dzie¢mi wolg szuka¢ oszczednoséci (39 proc.) lub w ogole
nie ogranicza¢ wydatkow na wakacje (7 proc.).

Jak zachowat(a)by sie Pan/Pani w obszarze wakagji, gdyby
konieczna byta redukcja kosztow?

Ocena sytuacji finansowej gospodarstwa domowego

(s

Zdecydowanie dobra

Zrezygnowat(a)bym catkowicie o
z wyjazdu 57%
Wybrat(a)bym tanszy kierunek,
gorszy standard 36%
lub skrocit/a pobyt
Wakaci Lo

akacje sg dla mnie priorytetem 8%

- nie ograniczat(a)bym ich

Raczej dobra

== =t <

Srednia/znoéna Zta/raczej zta

47% 68% 97%
48% 22% 3%
4% 6% 0%

Odpowiedzi nie sumujg sie do 100, pominigto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Niemal wszyscy ankietowani (97 proc), ktérzy ocenili
sytuacje finansowa swojego gospodarstwa domowego jako
zta lub raczej ztg odwotatoby swoj wyjazd w przypadku
kryzysu. Jedynie 3 proc. z nich probowatoby zredukowac

koszty. Na rezygnacje z urlopu zdecydowatoby sie
takze 68 proc. w sytuacji sredniej badz znosnej, 57 proc.
gospodarstw, ktore okreslity kondycje jako zdecydowanie
dobrg, a w przypadku raczej dobrej - 47 proc.



Jakie wydatki najczesciej
wysokoscig? (max. 3)

Woydatki zdrowotne np. leki, prywatne wizyty, badania

Naprawy w domu/sprzetow i/lub ustugi
fachowcow np. hydraulik, elektryk

Awarie i naprawy pojazdow
np. czesci zamienne, mechanik

Wydatki na dzieci

Prezenty i okazje rodzinne np. imprezy w domu

Rozrywka i spontaniczne przyjemnosci
Rachunki np. za wode, ogrzewanie, prad, gaz

Subskrypcje i abonamenty np. karnety na sitownie,
streamingi, ustugi i produkty
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zaskakujg Pana/Paniq swojg

s
R

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumuja sie do 100. Pominigto odpowiedzi ,Inne” i ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Zycie nie zawsze uktada sie zgodnie z naszymi planami,
szczegolnie jesli chodzi o finanse. Okazuje sig, ze swoja
wysokoscig Polakéw najczesciej zaskakuja te zwigzane ze
zdrowiem, m.in. ceny lekow, prywatnych wizyt u lekarzy
oraz badan diagnostycznych (58 proc.). Nieco nizszy,
cho¢ wcigz wysaoki odsetek (53 proc.) wskazat wysokos¢
rachunkow za wode, prad, gaz czy ogrzewanie. Co trzeci

Jakie wydatki najczesciej zaskakuja Pana/Pania swoja
wysokoscig? (max. 3)

Woydatki zdrowotne np. leki, prywatne wizyty, badania

Naprawy w domu/sprzetow i/lub ustugi fachowcow
np. hydraulik, elektryk

Awarie i naprawy pojazdow np. czesci zamienne, mechanik
Wydatki na dzieci

Prezenty i okazje rodzinne np. imprezy w domu

Rozrywka i spontaniczne przyjemnosci

Rachunki np. za wode, ogrzewanie, prad, gaz

Subskrypcje i abonamenty np. karnety na sitownie,
streamingi, ustugi i produkty

ankietowany (33 proc) odpowiedziat, ze sg to optaty
zwigzane z awariami pojazdow, a co pigty (20 proc.) -
usterki w domu, w tym naprawy sprzetow czy ustugi
fachowcow. Zblizony wynik (19 proc.) uzyskaty koszty
rozrywek ispontanicznych przyjemnosci, a takze ustugi
subskrypcyjne i abonamentowe, w tym karnety na sitownie
czy streamingi (18 proc.).

g@\ Kobieta /@QzMezczyzna

57% 58%
17% 22%
29% 38%
3% 7%
9% 11%
22% 16%
51% 54%
15% 21%

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumujg sie do 100. Pominigto odpowiedzi ,Inne” i ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".



W wiekszosci analizowanych wydatkéw to mezczyzni
czesciej niz kobiety czuja sie zaskoczeni ich wysokoscia.
Wyjatkiem pozostaje rozrywka, ktérg w wiekszym stopniu
wymieniajg kobiety. Najwieksza roznica miedzy ptciami (38
proc.respondentowvs 29 proc. respondentek), widocznajest
w obszarze awarii i napraw pojazdow. Z kolei rozbieznosci

D

Jakie wydatki najczesciej zaskakuja =5
. : B LD
Pana/Panig swojg wysokoscig? (max. 3)
18-29
Wydatki zdrowotne np. leki, o
) . 49%
prywatne wizyty, badania
Naprawy w domu/sprzetow i/lub ustugi 17%
fachowcow np. hydraulik, elektryk °
Awarie i naprawy pojazdéw o
- . . 30%
np. czesci zamienne, mechanik
Wydatki na dzieci 10%
Prezenty i okazje rodzinne np. imprezy w domu 15%
Rozrywka i spontaniczne przyjemnosci 29%
Rachunki np. za wode, ogrzewanie, prad, gaz 52%
Subskrypcje i abonamenty np. karnety na 329

sitownie, streamingi, ustugi i produkty
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na poziomie 6 p.p., pojawiajg sie w przypadku subskrypgji
i abonamentow oraz wydatkoéw na przyjemnosci. Nieco
mniejsza, cho¢ zauwazalna, jest takze przewaga mezczyzn
we wskazaniach dotyczacych domowych napraw i ustug
fachowcow — 22 proc. wobec 17 proc.

g Tt
30-39 40-49 50-59

48% 53% 56% 69%
14% 39% 22% 14%
42% 43% 30% 30%
9% 6% 4% 1%
15% 10% 15% 4%
17% 14% 31% 10%
57% 48% 58% 51%
24% 23% 8% 11%

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumuja si¢ do 100. Pominieto odpowiedzi ,Inne" i ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Najwiekszy kontrast, widoczny w odniesieniu do wieku
respondentdw, pojawia sie w kwestii wydatkéw na domowe
naprawy — wskazuje je 39 proc. czterdziestolatkow i jedynie
14 proc. 0séb po 60. roku zycia, co oznacza réznice na
poziomie 25 p.p. Podobne rozbieznosci (24 p.p.) dotycza
subskrypcji i abonamentow — ich ceny zaskakujg 32 proc.

najmtodszych i jedynie 8 proc. grupy od 50 do 59 lat. Ceny
lekow, wizytibadan to najwieksze zaskoczenie dla senioréow
(69 proc.), za$ najrzadziej wskazuja je trzydziestolatkowie
(48 proc.). Wydatki na przyjemnosci to najwieksza bolaczka
pie¢dziesieciolatkow (31 proc.), za$ najmniejsze zaskoczenie
dla przedziatu 60+ (10 proc ).

Jakie wydatki najczesciej zaskakujg Pana/Panig swojg

wysokoscig? (max. 3)

Wies
{ %? Wydatki zdrowotne np. leki, prywatne o
wizyty, badania 70%
I Naprawy w domu/sprzetow
Y, i/lub ustugi fachowcow 15%
np. hydraulik, elektryk
LQ?: Awarie i naprawy pojazddw np. czesci o
3 zamienne, mechanik 20%

Mate miasto Srednie
do 50 tys miasto Duze miasta
i o 50-250tys. 250 tys.+
mieszkancow . oy
mieszkancow
53% 51% 57%
35% 36% 45%
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o)
@% Wydatki na dzieci 7% 6% 3% 4%
Prezenty i okazje rodzinne
ﬁﬁl np. imprezy w domu 12% 18% 9% 1%
%%ry Rozrywka i spontaniczne przyjemnosci 14% 17% 19% 26%
i cumire e s 6 s1% 39
Subskrypcje i abonamenty
@ np. karnety na sitownie, streamingi, 31% 10% 14% 15%

ustugi i produkty

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumujg sie do 100. Pominigto odpowiedzi ,Inne” i ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Naprawy w domu i ustugi fachowcow zaskakujg przede
wszystkim mieszkancow duzych miast (38 proc.), podczas
gdy w srednich wskazato je 12 proc. Podobnie w przypadku
awarii i napraw pojazdow - najwiekszy odsetek zgtosili
mieszkancy aglomeracji (45 proc.), a najnizszy — respondenci
z terenow wiejskich (20 proc.). Znaczace rozbieznosci, na

poziomie 21 p.p., dotycza rowniez rachunkéw za media
(wskazania na wsi siegaja 59 proc., natomiast w duzych
miastach tylko 39 proc.) oraz subskrypcji i abonamentow,
ktore najczesciej zaskakujg ankietowanych z terendw
wiegjskich (31 proc.), a znacznie rzadziej osoby z matych
miejscowosci (10 proc.).

Jakie wydatki najczesciej zaskakujg Pana/Panig swojg
wysokoscig? (max. 3)

Ocena sytuacji finansowej gospodarstwa domowego

S| %o
5@‘3 5 = <%

Zdecydowanie dobra Raczej dobra Srednia/znosna Zta/raczej zta

Wydatki zdrowotne np. leki,
prywatne wizyty, badania

53% 57% 55% 82%

Naprawy w domu/sprzetow
i/lub ustugi fachowcow 35% 19% 15% 32%
np. hydraulik, elektryk

Awarie i naprawy pojazdow

(V) o, (v) 0,
np. czesci zamienne, mechanik 46% 41% 27% 20%
Wydatki na dzieci 5% 8% 4% 0%
Prezenty i okazje rodzinne 20, 8% 16% 0%
np. imprezy w domu o ° o °
Rozrywka i spontaniczne o o o o
przyjemnosci 12% 25% 16% 7%
Rachunki np. za wode, 0 o o 0
ogrzewanie, prad, gaz 44% 46% 64% 30%
Subskrypcje i abonamenty
np. karnety na sitownie, 12% 15% 23% 15%

streamingi, ustugi i produkty

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumuja sie do 100. Pominieto odpowiedzi ,Inne” i ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".



Wsrdd respondentdw, ktérzy oceniaja finanse swojego
gospodarstwa jako srednie, 64 proc. najbardziej zaskakuja
rachunki. W przypadku osob, ktore uwazaja jg ze ztg lub
raczej zta, odsetek wynosi 30 proc. Duza réznica pojawia
sie w przypadku wydatkéw zdrowotnych — 82 proc. (przy
wskazaniu ,zta/raczej zta") vs 53 proc. (,zdecydowanie
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dobra”). Niewiele mnigjsza, na poziomie 26 p.p., dotyczy
takze napraw pojazdow. Najwiecej wskazan odnotowano
wgrupie o zdecydowanie dobrej sytuacji (46 proc),
anajmniej wsrod 0séb z finansami na ztym lub raczej ztym
poziomie (20 proc.).

Ktéry z wydatkéw daje Panu/Pani najwiekszq satysfakcje,

nawet jesli sq drogie?

Podroze i wyjazdy

Jedzenie poza domem/gastronomia
Technologia i elektronika

Uroda, wellness, kosmetyki
Rozrywka (kino, koncerty, hobby)
Wydatki na dzieci

Edukacja

Dom i wnetrza (dekoracje, meble, wyposazenie)

o)
U2
=
Produkty premium/lepszej jakosci i\gw\
o=l

Prezenty dla innych, pomoc finansowa bliskim

Odpowiedzi nie sumujg sie do 100. Pominigto odpowiedzi ,Inne” i ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Mimo obciazen finansowych, niektore wydatki daja
Polakom wyrazna satysfakcje. Najczesciej sg to podrdze
(31 proc. wskazan), za nimi plasujg sie koszty ponoszone
na dzieci (13 proc.) oraz prezenty i pomoc bliskim (10 proc.).
To pokazuje, ze przyjemnos¢ z wydawania pieniedzy
czesto wigze sie zrelacjami i doswiadczeniami, anie
wytgcznie z konsumpcjg. Kolejne miejsca zajmujg rozrywka

Jakie wydatki najczesciej zaskakujg Pana/Pania swoja
wysokoscia? (max. 3)

Podréze i wyjazdy

Jedzenie poza domem/gastronomia
Technologia i elektronika

Uroda, wellness, kosmetyki

Rozrywka (kino, koncerty, hobby)

(8 proc.) oraz uroda i wellness, w tym kosmetyki (7 proc.).
Technologia i elektronika oraz edukacja uzyskaty po
6 proc. wskazan. Zdecydowanie rzadziej sa nimi jedzenie
poza domem (3 proc.), produkty premium i lepszej jakosci
(2 proc.) oraz wydatki na dom i wnetrza, takie jak meble czy
dekoracje (2 proc.).

Q@\ Kobieta /@QzMeiczyzna

38% 25%
3% 3%
4% 8%
9% 5%
5% 10%



Woydatki na dzieci

Edukacja

Produkty premium/lepszej jakosci

Dom i wnetrza (dekoracje, meble, wyposazenie)

Prezenty dla innych, pomoc finansowa bliskim
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8% 17%
6% 6%
3% 1%
1% 3%
6% 13%

Odpowiedzi nie sumujga sie do 100. Pominigto odpowiedzi ,Inne” i ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Najwieksza rdéznica zdan w zaleznosci od ptci dotyczy
podrézy i wyjazdow. Wskazuje je 38 proc. pan i 25 proc.
panow. Odwrotna tendencja widoczna jest w przypadku
wydatkow na dzieci, ktére wieksza satysfakcje przynosza

ich utrzymania, gdzie kobiety czesto sa odpowiedzialne
za bardziej] podstawowe wydatki domowe. Wsrod
respondentdéw bardziej popularne sa rowniez prezenty
ipomoc finansowa dla bliskich (13 proc.). Wskazato je

mezczyznom (17 proc.) niz kobietom (8 proc.). Moze to
jednak wynikac¢ z wcigz mocno tradycyjnego podejscia do

l—?»
Ktory z wydatkéw c.la!'e. Panu/P.-smi najwieksza &
satysfakcje, nawet jesli sa drogie?

18-29
Podréze i wyjazdy 36%
Jedzenie poza domem/gastronomia 0%
Technologia i elektronika 7%
Uroda, wellness, kosmetyki 12%
Rozrywka (kino, koncerty, hobby) 7%
Wydatki na dzieci 17%
Edukacja 2%
Produkty premium/lepszej jakosci 0%
Dom i wnetrza (dekoracje, meble, wyposazenie) 0%
Prezenty dla innych, pomoc finansowa bliskim 13%

6 proc. respondentek.

oA Tob

30-39 40-49 50-59 60+
40% 41% 31% 20%
1% 2% 3% 6%

10% 7% 2% 6%
0% 4% 8% 7%

6% 8% 13% 7%

21% 3% 11% 12%
1% 8% 16% 5%

0% 0% 1% 5%

0% 2% 5% 2%

17% 16% 0% 7%

Odpowiedzi nie sumujg sie do 100. Pominigto odpowiedzi ,Inne” i ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Najwieksza satysfakcje z podrozy deklaruja osoby w wieku
40-49 lat (41 proc), najmniejszg — seniorzy (20 proc.).
Wiek mocno roznicuje tez inne priorytety. Wydatki na
dzieci wskazato 21 proc. trzydziestolatkdw, ale zaledwie
3 proc. czterdziestolatkow. Z kolei wsparcie finansowe

bliskich jest wazne dla grupy 30-39 lat (17 proc), a przez
pie¢dziesieciolatkéw pomijane catkowicie (0 proc.). Ci
ostatni stawiaja za to na edukacje (16 proc.), ktora dla
trzydziestolatkow ma $ladowe znaczenie (1 proc.).
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Ktory z wydatkéw daje Panu/Pani najwiekszq satysfakcje,

nawet jesli sq drogie?

Wies
% Podroze i wyjazdy 21%
{IQ Jedzenie poza domem/gastronomia 4%
3
e Technologia i elektronika 8%
@ Uroda, wellness, kosmetyki 6%
\cl)/
E@ Rozrywka (kino, koncerty, hobby) 3%
0
@Q Wydatki na dzieci 29%
@; Edukacja 0%
i\& Produkty premium/lepszej jakosci 0%
Dom i wnetrza (dekoracje, meble, 4%
ﬁ( wyposazenie) °
Prezenty dla innych, pomoc finansowa o
ﬁ% bliskim 21%

: Srednie
Mate miasto : o
do 50 tys miasto Duze miasta
o 50-250tys. 250 tys.+

mieszkancow . , %
mieszkancow

31% 14% 64%
8% 0% 1%
9% 4% 3%
4% 16% 0%
14% 6% 10%
8% 9% 2%
6% 16% 1%
0% 7% 0%
2% 0% 2%
7% 2% 9%

Odpowiedzi nie sumuja sie do 100. Pominigto odpowiedzi ,Inne” i ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Satysfakcja z wydatkow na podréze jest najwieksza
w duzych aglomeracjach (64 proc). W $rednich miastach
ten odsetek jest znacznie nizszy i wynosi jedynie 14 proc.
Odwrotna tendencja dotyczy kosztow ponoszonych na

dzieci: najczesciej wskazujg je mieszkancy wsi (29 proc.)

'

podczas gdy w metropoliach taka odpowiedz wybrato tylko
2 proc. badanych. Podobnie wyglada kwestia wsparcia
bliskich i prezentow — najwieksze zadowolenie deklaruja
osoby z terenow wiejskich (21 proc), a najmniejsze
mieszkancy srednich miejscowosci (2 proc.).
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Ktory z wydatkéw daje Panu/Pani najwiekszq satysfakcje,
nawet jesli sq drogie?

Ocena sytuacji finansowej gospodarstwa domowego

S %o
5@‘3 5 = <%

Zdecydowanie dobra Raczej dobra Srednia/zno$na Zta/raczej zta
Podroze i wyjazdy 56% 39% 23% 5%
iz o) ™% 2% i 2%
Technologia i elektronika 12% 7% 5% 0%
Uroda, wellness, kosmetyki 0% 8% 8% 0%
Rozrywka (kino, koncerty, hobby) 1% 11% 7% 6%
Wydatki na dzieci 13% 16% 9% 14%
Edukacja 1% 4% 9% 0%
jI;rlz)gléLéI;ty premium/lepszej 0% 1% 0% 24%
monies oot 0% 5 3% 3%
Prezenty dla innych, pomoc 7% 6% 16% 0%

finansowa bliskim

Odpowiedzi nie sumujg sie do 100. Pominigto odpowiedzi ,Inne” i ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢”".

Wydatki na podréze dajg satysfakcje gtownie osobom produktow premium. Najwieksze zadowolenie z ich zakupu
oceniajgcym swoja sytuacje materialng jako zdecydowanie deklaruja ankietowani z gospodarstw o najstabszej kondycji
dobra (56 proc.). Wskaznik ten spada wraz z pogarszaniem finansowej (24 proc.), podczas gdy w pozostatych grupach
sie finansow - wsrod oceniajacych je zle lub raczej zle wskazania te nie przekraczaja 1 proc.

wynosi zaledwie 5 proc. Odwrotnie jest w przypadku
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Czy sq takie rzeczy, ktore chciat(a)by Pan/Pani mieé
lub kupowal czesciej, ale powstrzymujg Pana/Panig
ograniczenia finansowe lub poczucie, ze ,szkoda na to

pieniedzy"? (max. 2)
Regularne przyjemnosci (kawa, gastronomia, kultura)
Wieksze zakupy (elektronika, AGD, meble)
Wyjazdy i wypoczynek
Inwestycje w zdrowie
Woydatki na urode, wyglad
Wydatki na dzieci

Finansowe wsparcie bliskich, rodziny

Ustugi zapewniajace wygode, oszczedzajace czas
np. sprzatanie, taksoéwki, catering

Hobby i pasje

Zadne/ Nie ma takich rzeczy

o
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Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumujg sie do 100. Pominigto odpowiedzi ,Inne” i ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Polacy najczesciej chcieliby wydawac wiecej na wyjazdy
i wypoczynek (33 proc.), co pokrywa sie z wczesniejszymi
deklaracjami o wysokiej satysfakcji z podrozy. Wielu
badanych chetnie czesciej inwestowatoby w hobby
(28 proc.) oraz drobne przyjemnosci (15 proc.). Dalsze
miejsca na liscie niezrealizowanych potrzeb zajmuja

Czy sa takie rzeczy, ktore chciat(a)by Pan/Pani mie¢ lub

kupowac czesciej, ale powstrzymuija Pana/Panig ograniczenia
finansowe lub poczucie, ze ,szkoda na to pieniedzy”? (max. 2)

Regularne przyjemnosci (kawa, gastronomia, kultura)
Wieksze zakupy (elektronika, AGD, meble)

Wyjazdy i wypoczynek

Inwestycje w zdrowie

Wydatki na urode, wyglad

Woydatki na dzieci

Finansowe wsparcie bliskich, rodziny

wyposazenie wnetrz (14 proc.) i uroda (13 proc.). Rzadziej
wskazywano zdrowie, utatwienia w zyciu codziennym czy
wsparcie bliskich (7-10 proc.). Z kolei 9 proc. ankietowanych
twierdzi, ze nie ma rzeczy, z ktérych musza rezygnowac
z powodow finansowych.

(E@\ Kobieta /@QzMeiczyzna

15% 14%
15% 13%
33% 33%
11% 9%
21% 6%
7% 6%
3% 11%
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Ustugi zapewniajace wygode, oszczedzajace czas o o
np. sprzatanie, takséwki, catering 10% 9%
Hobby i pasje 31% 26%
Zadne/ Nie ma takich rzeczy 8% 10%

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumujg sie do 100. Pominigto odpowiedzi ,Inne” i ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Kobiety znacznie czesciej chciatyby wydawad wiecej na urode (21 proc. wobec 6 proc. mezczyzn). Z kolei panowie w wiekszym
stopniu odczuwaja ograniczenia w finansowym wspieraniu bliskich (17 proc. w poréwnaniu do 3 proc. Polek).

|—:> M ﬂ q ) l(,‘!)l
Ktéry z wydatkéw daje Panu/Pani najwieksza & \g‘ &
satysfakcje, nawet jesli s drogie? C=H — —

18-29 30-39 40-49 50-59
Regularne przyjemnos’ci >7% 9% 59, 259 10%
(kawa, gastronomia, kultura)
Wieksze zakupy (elektronika, AGD, meble) 5% 16% 13% 8% 20%
Wyjazdy i wypoczynek 42% 43% 44% 34% 19%
Inwestycje w zdrowie 10% 5% 11% 11% 10%
Wydatki na urode, wyglad 14% 14% 12% 7% 15%
Wydatki na dzieci 7% 13% 5% 8% 4%
Finansowe wsparcie bliskich, rodziny 0% 0% 13% 11% 9%
Ustugi zapevyniajch wygode, gszczedzajqce czas 13% 4% 59, 19% 7%
np. sprzatanie, takséwki, catering
Hobby i pasje 25% 37% 17% 43% 25%
Zadne/ Nie ma takich rzeczy 5% 4% 10% 3% 15%

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumuja sie do 100. Pominieto odpowiedzi ,Inne" i ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

W kategorii ,hobby i pasje”, mimo checi, najbardziej zas u senioréw — 19 proc. Ciekawa zaleznosc dotyczy takze
ograniczaja sie 50-latkowie (43 proc.), a najmniegj regularnych przyjemnosci — znacznie czesciej wskazuja
40-latkowie (17 proc). O wtos mniejsza roznica, na na nie osoby w wieku 18-29 lat (27 proc.) oraz grupa
poziomie 25 p.p, pojawia sie w kontekscie wyjazdow 50-59 lat (25 proc), podczas gdy w pozostatych
iwypoczynku — od respondentéw w wieku od 18 do przedziatach zanotowano od 5-10 proc. wskazan.

49 lat ta odpowiedZ otrzymata 42-44 proc. wskazan,
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Czy sq takie rzeczy, ktore chciat(a)by Pan/Pani mieé
lub kupowac czeSciej, ale powstrzymujg Pana/Panig
ograniczenia finansowe lub poczucie, ze ,szkoda na to

pieniedzy"? (max. 2)

Wies
Regularne przyjemnosci 12%
. (1]
- (kawa, gastronomia, kultura)
ZX|  Wieksze zakupy o
(elektronika, AGD, meble) 10%
20- ) )
% Wyjazdy i wypoczynek 53%
il
& Inwestycje w zdrowie 4%
©
@Eﬁ Wydatki na urode, wyglad 6%
IS
0
@§ Wydatki na dzieci 1%
Finansowe wsparcie bliskich, rodziny 5%

Ustugi zapewniajace wygode,
oszczedzajace czas np. sprzatanie, 10%
taksowki, catering

M a2

Hobby i pasje 35%

)

@ Zadne/ Nie ma takich rzeczy 11%

: Srednie
Mate miasto - o
do 50 tys miasto Duze miasta
s 50-250tys. 250 tys.+

mieszkancow . . 7
mieszkancéow

20% 15% 12%
18% 16% 10%
25% 18% 34%
8% 12% 16%
11% 17% 20%
2% 13% 11%
11% 9% 4%
6% 13% 8%
24% 37% 14%
16% 1% 9%

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumujg sie do 100. Pominigto odpowiedzi ,Inne” i ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Az53proc. mieszkancdwwsichciatoby czesciejprzeznaczac
budzet na wakacje i wyjazdy, jednak powstrzymujg ich
pewne ograniczenia. Najmniej watpliwosci w tej kwestii
maja osoby ze s$rednich miast, gdzie jedynie 18 proc.
wskazato te kategorie. Spory kontrast w kontekscie

miejsca zamieszkania, na poziomie 23 p.p., wystepuje
rowniez w odpowiedzi ,hobby i pasje" - az 37 proc.
mieszkancow srednich miast chciatoby przeznaczac na nie
wiecej pieniedzy, podczas gdy w aglomeracjach odsetek
wynosi 14 proc.



Czy sa takie rzeczy, ktore chciat(a)by Pan/Pani miec lub
kupowaé czesciej, ale powstrzymujg Pana/Panig ograniczenia
finansowe lub poczucie, ze ,szkoda na to pieniedzy”? (max. 2)

i

N

Niepetnoletnie dziecko
w gospodarstwie

& Santander
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()

Brak niepetnoletnich
dzieci w gospodarstwie

Regularne przyjemnosci (kawa, gastronomia, kultura)
Wieksze zakupy (elektronika, AGD, meble)

Wyjazdy i wypoczynek

Inwestycje w zdrowie

Wydatki na urode, wyglad

Wydatki na dzieci

Finansowe wsparcie bliskich, rodziny

Ustugi zapewniajgce wygode, oszczedzajace czas
np. sprzatanie, taksoéwki, catering

Hobby i pasje

Zadne/ Nie ma takich rzeczy

domowym domowym
12% 16%
11% 15%
44% 29%
10% 10%
10% 14%
7% 6%
4% 8%
6% 10%
34% 26%
7% 10%

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumuja sie do 100. Pominigto odpowiedzi ,Inne” i ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

W obu grupach najczesciej wskazywang kategorig sa
wyjazdy iwypoczynek — przy czym zdecydowanie czesciej
dotyczy to gospodarstw z niepetnoletnimi osobami
(44 proc.) niz bez nich (29 proc.). Drugg silng potrzeba
wrodzinach z dzie¢mi sg hobby i pasje (34 proc. vs 26 proc.),
co sugeruje, ze przy obecnych budzetach to wtasnie czas
wolny i regeneracja najtatwiej spadaja z listy.

W gospodarstwach bez niepetnoletnich dzieci relatywnie
czesciej pojawiaja sie ograniczenia dotyczace codziennych
przyjemnosci (16 proc. vs 12 proc.), wiekszych zakupow
(15 proc. vs 11 proc.) oraz wydatkow na urode i wyglad
(14 proc. vs 10 proc). Ci respondenci czesciej rowniez
deklaruja, ze nie ma takich rzeczy (10 proc. vs 7 proc.),
a takze wskazuja ustugi wygody (10 proc. vs 6 proc)
i finansowe wsparcie bliskich (8 proc. vs 4 proc.). Inwestycje
w zdrowie wypadaja identycznie w obu grupach (10 proc.),
a wydatki na dzieci sag zblizone (7 proc. vs 6 proc.).
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Czy sq takie rzeczy, ktore chciat(a)by Pan/Pani mieé
lub kupowaC czesciej, ale powstrzymujg Pana/Panig
ograniczenia finansowe lub poczucie, ze ,szkoda na to

pieniedzy"? (max. 2)

Ocena sytuacji finansowej gospodarstwa domowego

(s

Zdecydowanie dobra

Regularne Przyjemnoéci (kawa, 4%
gastronomia, kultura)

ng,(s;:z éfek)upy (elektronika, 18%
Wyjazdy i wypoczynek 38%
Inwestycje w zdrowie 6%
Wydatki na urode, wyglad 18%
Wydatki na dzieci 6%
Finansowe wsparcie 6%

bliskich, rodziny

Ustugi zapewniajace wygode,
oszczedzajgce czas np. 5%
sprzatanie, taksowki, catering

Hobby i pasje 20%

Zadne/ Nie ma takich rzeczy 21%

Raczej dobra

== == e

Srednia/znoéna Zta/raczej zta

13% 18% 13%
8% 16% 25%
38% 29% 19%
1% 1% 2%
14% 9% 25%
10% 5% 1%
8% 7% 6%
9% 12% 1%
23% 35% 23%
10% 8% 1%

Pytanie wielokrotnego wyboru. Odpowiedzi nie sumujg sie do 100. Pominigto odpowiedzi ,Inne” i ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Niezaleznie od oceny sytuacji finansowej, wyjazdy
i wypoczynek to gtdwna kategoria, na ktéra ludzie chcieliby
wydawac wiecej, ale powstrzymujg ich ograniczenia
budzetowe - szczegodlnie w gospodarstwach oceniajacych
swoja sytuacje jako dobrg (po 38 proc. w kategoriach
,zdecydowanie dobra" i ,raczej dobra') oraz srednia
(29 proc). Wsrdd osob w ztej sytuadii finansowej wypoczynek
spada na trzecie miejsce (19 proc.) i ustepuje wiekszym
zakupom i wydatkom na urode i wyglad (po 25 proc.).

Hobby i pasje to druga najczestsza kategoria ograniczana
przez budzet, szczegodlnie w gospodarstwach ze srednia
(35 proc.) oraz dobrg (20-23 proc.) sytuacjg finansowa.
Im lepsza sytuacja finansowa, tym czesciej respondenci
deklaruja, ze nie ma rzeczy, na ktore by ich nie byto sta¢
(21 proc. przy ,zdecydowanie dobrej" vs 1 proc. przy ,ztej").
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Zakonczenie

Nasz najnowszy raport pokazuje, ze w obliczu ewentualnego kryzysu finansowego Polacy staraja sie kierowac pragmatyzmem
i dyscypling. Az 88 proc. ankietowanych deklaruje, ze w trudniejszej sytuacji zredukowatoby codzienne wydatki poprzez
samodzielne gotowanie positkdw czy naprawe sprzetow zamiast ich wymiany. Podobny odsetek (85 proc.) szukatby
oszczednosci w zakupach odziezowych, a 83 proc. ograniczytoby wydatki na zywnos¢. Co istotne, Polacy wykazuja duza
determinacje w poszukiwaniu dodatkowych srodkéw — 72 proc. sprobowatoby znalez¢ dorywcza prace lub dodatkowe
zlecenia, a 67 proc. zdecydowatoby sie na sprzedaz nieuzywanych rzeczy z domu.

Whioski z badania wskazuja jednak na brak systemowego przygotowania do sytuacji kryzysowych. Cho¢ 70 proc. badanych
wprowadzitoby scista kontrole budzetu i limity dzienne dopiero w momencie pogorszenia sytuacji, to obecnie az 69 proc.
respondentdw nie posiada zadnego gotowego planu awaryjnego ani listy wydatkdw do natychmiastowej redukcji. Najtrudniej
bytoby nam zrezygnowa¢ z profilaktyki zdrowotnej (21 proc.) oraz kosztow zwigzanych z wtasnym srodkiem transportu
(19 proc.). Jednoczesnie to wtasnie wydatki na zdrowie (58 proc.) oraz rachunki za media (53 proc.) najczesciej zaskakuja nas
sSwojg wysokoscia, stanowigc najwieksze obciazenie dla domowych finansow.

Odpowiedzi ankietowanych dowodzg, ze mimo oszczednosciowego nastawienia, cenimy jakosc zycia i pasje. Cho¢ w sytuacji
podbramkowej az 81 proc. zrezygnowatoby z kina czy wyjsc ze znajomymi, a 61 proc. z wakacji, to dla co trzeciego Polaka

(371 proc.) podroze pozostaja zrodtem najwiekszej satysfakcji, nawet jesli wigza sie z duzym kosztem. Dla 5 proc. badanych
wyjazdy urlopowe sg absolutnym priorytetem, z ktérego nie zrezygnowaliby nawet w kryzysie finansowym.

Wierzymy, ze nasz raport dostarcza wartosciowej wiedzy o mechanizmach obronnych polskich gospodarstw domowych
i pozwoli lepiej zrozumie¢, jak planowac finanse w niepewnych czasach. Rozwigzania oszczednosciowe dostepne w ofercie
Santander Consumer Banku, ktore wspieraja codzienne planowanie i daja poczucie bezpieczenstwa finansowego, moga
pomac przetrwac trudniejsze momenty bez koniecznosci rezygnowania z tego, co dla nas najwazniejsze. Budowanie poduszki
finansowej staje sie tym prostsze, ze narzedzia te dostepne sa za pomoca kilku kliknie¢ w aplikacji bankowe].



InforMacja o0 badaniu

Badanie zostato zrealizowane na zlecenie Santander Consumer Banku metodg
telefonicznych, standaryzowanych wywiaddw kwestionariuszowych wspomaganych
komputerowo (CATI), przeprowadzonych przez Instytut Badan Rynkowych i Spotecznych
(IBRiS) w dniach 04-12 stycznia 2026 r. W badaniu wzieta udziat reprezentatywna grupa
dorostych Polakéw. Préba n = 1000.

Santander Consumer Bank — jest jednym z liderow rynku consumer finance w Polsce.
Oferuje klientom szeroki zakres produktow obejmuijacy kredyty gotowkowe, kredyty
ratalne, kredyt celowy, karty kredytowe oraz lokaty i rachunek oszczednosciowy. Produkty
dystrybuowane sg online oraz poprzez siec¢ oddziatow oraz sklepy i punkty ustugowe.

Wiecej na www.santanderconsumer.pl



 http://www.santanderconsumer.pl
http://www.santanderconsumer.pl/

