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Usługi

Rodzaj usługi, za którą pobieramy opłatę Wysokość opłaty

Przekazanie gotówki w zależności od wybranej przez Ciebie formy wypłaty: 
Opłatę pobierzemy od Ciebie w dniu zawarcia umowy.

przekaz pocztowy – 1% od 
kwoty przekazu

przelew na rachunek 
prowadzony w innym 
banku – 0 zł

wypłata w kasie – 10,99 zł

Wydanie opinii bankowej / zaświadczenia / kopii dokumentu. 
Opłatę pobierzemy od Ciebie przed wydaniem dokumentu.

25 zł 

Wysłanie na Twoją prośbę blankietów wpłat.
Opłatę naliczymy po wysłaniu blankietów. Doliczymy ją do kolejnej raty. 

6,90 zł

Pakiety usług bankowych

Nazwa pakietu i jego zakres Wysokość opłaty 

Pakiet usług bankowych Premium obejmuje:
•	 wydanie opinii bankowej / zaświadczenia / kopii dokumentu 
•	 wysłanie blankietów wpłat 
•	 wysyłkę SMS-ów z przypomnieniem o wysokości i terminie raty  

(wysyłamy je 3 dni robocze przed dniem płatności raty)
•	 wysyłkę SMS-ów z powiadomieniem o wpływie środków na rachunek umowy kredytowej
•	 wysyłkę SMS-a z powiadomieniem o spłacie umowy kredytowej

3,30 zł

Pakiet usług bankowych Standard Plus obejmuje:
•	 wydanie opinii bankowej / zaświadczenia / kopii dokumentu 
•	 wysłanie blankietów wpłat 
•	 Raport z BIK – jeden raz na 12 miesięcy, które liczymy od daty zawarcia umowy 

kredytowej

4,40 zł

Pakiet usług bankowych Premium Plus obejmuje:
•	 wydanie opinii bankowej / zaświadczenia / kopii dokumentu 
•	 wysłanie blankietów wpłat 
•	 wysyłkę SMS-ów z przypomnieniem o wysokości i terminie raty  

(wysyłamy je 3 dni robocze przed wyznaczonym dniem płatności raty)
•	 wysyłkę SMS-ów z powiadomieniem o wpływie środków na rachunek umowy kredytowej
•	 wysyłkę SMS-a z powiadomieniem o spłacie umowy kredytowej
•	 Raport z BIK – jeden raz na 12 miesięcy, które liczymy od daty zawarcia umowy 

kredytowej

4,99 zł

WAŻNE: Jeśli po naliczeniu opłaty przekroczone byłyby maksymalne pozaodsetkowe koszty kredytu,  
które określa art. 36a oraz 36c ustawy o kredycie konsumenckim, to nie pobierzemy tej opłaty.
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Nazwa pakietu i jego zakres Wysokość opłaty 

Pakiet usług bankowych Silver obejmuje:
•	 wydanie opinii bankowej / zaświadczenia / kopii dokumentu 
•	 wysłanie blankietów wpłat 
•	 wysyłkę SMS-ów z przypomnieniem o wysokości i terminie raty  

(wysyłamy je 3 dni robocze przed wyznaczonym dniem płatności raty)
•	 wysyłkę SMS-ów z powiadomieniem o wpływie środków na rachunek umowy kredytowej
•	 wysyłkę SMS-a z powiadomieniem o spłacie umowy kredytowej
•	 Raport z BIK – jeden raz na 12 miesięcy, które liczymy od daty zawarcia umowy 

kredytowej 
•	 usługę zmiany terminu płatności raty

8,99 zł

Pakiet usług bankowych Gold obejmuje:
•	 wydanie opinii bankowej / zaświadczenia / kopii dokumentu 
•	 wysłanie blankietów wpłat 
•	 wysyłkę SMS-ów z przypomnieniem o wysokości i terminie raty  

(wysyłamy je 3 dni robocze przed wyznaczonym dniem płatności raty)
•	 wysyłkę SMS-ów z powiadomieniem o wpływie środków na rachunek umowy kredytowej
•	 wysyłkę SMS-a z powiadomieniem o spłacie umowy kredytowej
•	 Raport z BIK – jeden raz na 12 miesięcy licząc od daty zawarcia umowy kredytowej 
•	 możliwość zmiany terminu płatności raty 
•	 możliwość prolongaty spłaty raty (tzw. wakacje kredytowe)

11,99 zł

Jak wystawiamy raport z BIK

1.	 Raport z BIK dostaniesz w formie raportu papierowego oraz elektronicznego w ramach konta w Portalu BIK  
(www.bik.pl). W przypadku braku możliwości wydruku w oddziale, raport będzie dostępny w formie elektronicznej. 

2.	 Raport zawiera: kwoty posiadanych kredytów, wysokość spłacanych rat, ocenę punktową historii kredytowej (jeśli 
może być naliczona), informacje o wpisaniu do rejestru dłużników BIG InfoMonitor S.A.

3.	 Dostęp do raportu w formie elektronicznej na koncie w Portalu BIK (www.bik.pl) zostanie utworzony na etapie 
realizacji Twojego wniosku o wydanie raportu. Informacja o utworzeniu konta zostanie wysłana przez BIK na adres 
e-mail (jeśli był podany na wniosku o usługę) lub w formie SMS (jeśli adres e-mail nie był podany na wniosku). 

4.	 Podmiotem świadczącym usługę jest Biuro Informacji Kredytowej S.A. 

Co jeszcze musisz wiedzieć o pakietach usług bankowych

5.	 Opłatę za wybrany przez Ciebie pakiet usług bankowych pobierzemy z każdą ratą kredytu. 
6.	 W czasie korzystania z pakietu nie będziemy pobierać od Ciebie opłat za usługi, które obejmuje Twój pakiet. 
7.	 Możesz korzystać z pakietu od dnia zawarcia umowy przez cały okres jej trwania. 
8.	 Jeśli zrezygnujesz z pakietu, w dniu płatności kolejnej raty naliczymy ostatnią opłatę i przestaniemy świadczyć usługi 

objęte pakietem.

wersja: [TO CL 4.1_2025]

https://www.bik.pl/
https://www.bik.pl/
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