LK

Regulamin sprzedazy premiowej & Santander
,»,Korzystaj z limitu, nie pta¢ za rachunek” ConsumerBank

§1.

1.
2.

Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin (zwany dalej: Regulaminem) okres$la warunki i zasady uczestnictwa w sprzedazy premiowej ,Korzystaj z limitu, nie pta¢ za rachunek”.
Organizatorem sprzedazy premiowej ,Korzystaj z limitu, nie pta¢ za rachunek” (zwanej dalej: Promocja) jest Santander Consumer Bank S.A. z siedzibg
we Wroctawiu przy ul. Legnickiej 48 B, wpisany do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu,
VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000040562, NIP: 527-20-46-102, kapitat zaktadowy réwny wptaconemu:
520 000 000,00 zt (zwany dalej: Bankiem).

Promocja ma charakter ogdlnopolski i przeznaczona jest dla petnoletnich oséb fizycznych, posiadajacych petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, bedacych
uzytkownikami internetowego odnawialnego limitu kredytowego (zwanych dalej: Uzytkownikami).

§ 2. Czas trwania Promocji

1.

2.

Promocja dotyczy umoéw o przyznanie internetowego odnawialnego limitu kredytowego (zwanych dalej: Umowa), zawartych z Bankiem w okresie od dnia
1 grudnia 2020 roku do dnia 31 grudnia 2021 roku.

Czas trwania Promocji dla kazdego Uzytkownika wynosi 12 (dwanascie) miesiecy od daty zawarcia z Bankiem Umowy, wliczajac w ten okres dzien zawarcia
Umowy.

§ 3. Przedmiot i zasady Promocji

§ 4.

§ 5.
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Uczestnikiem Promocji (zwanym dalej: Uczestnikiem) moze by¢ osoba, o ktérej mowa w § 1 ust. 3 Regulaminu, i ktéra zawarta z Bankiem Umowe oraz jest
Uzytkownikiem.

Nagroda w Promocji jest nagroda pieniezna odpowiadajgca réwnowartosci optaty za obstuge rachunku limitu kredytowego w wysokosci okreslonej w Tabeli
Optat i Prowizji dla Internetowego Odnawialnego Limitu Kredytowego (Morele.net) Santander Consumer Bank S.A., dostepnej na stronie internetowej Banku:
www.santanderconsumer.pl (zwanej dalej: Optata) przez okres wskazany w § 2. ust. 2 (zwana dalej: Nagroda) z zastrzezeniem, iz pierwsza Optata obcigzy
rachunek limitu kredytowego danego Uczestnika w ciggu 7 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy, a nastepnie zostanie zwrécona na rachunek
limitu kredytowego w ciggu 30 dni kalendarzowych od daty obcigzenia rachunku limitu kredytowego Uczestnika pierwszg Optatg poprzez uznanie rachunku
limitu Uczestnika (zwane dalej: Uznaniem). Uznanie bedzie opisane jako ,OPLATA MIESIECZNA-BONUS w pierwszym Zestawieniu transakcji ptatniczych,
sporzadzonym dla rachunku limitu kredytowego po dacie Uznania. Kolejne Optaty nie zostang naliczone.

Nagroda jest zwolniona ze zryczattowanego podatku dochodowego na podstawie przepisu art. 21 ust. 1 pkt 68) ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od o0séb fizycznych (ij. Dz. U. z 2012r., poz. 361 ze zm.).

O zakwalifikowaniu do Promocji decyduje data zawarcia Umowy w okresie, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 Regulaminu.

Uczestnik ma prawo zrezygnowa¢ z uczestnictwa w Promocji w dowolnym momencie jej trwania: e-mailowo — wysytajgc rezygnacje na adres:
biuro@santanderconsumer.pl z dopiskiem w tytule e-mail ,Korzystaj z limitu, nie pta¢ za rachunek” lub telefoniczne — pod numerem telefonu — 71 797 22 50
(koszt potaczenia telefonicznego zgodny z taryfg Operatora).

Tryb skladania i rozpatrywania reklamacji dotyczacych Promocji

Uczestnik ma prawo do sktadania reklamacji:

1) pisemnie, wysytajac jg na adres e-mail: biuro@santanderconsumer.pl z dopiskiem w tytule ,Korzystaj z limitu, nie pta¢ za rachunek”;

2) pisemnie, wysytajgc jg na adres: Santander Consumer Bank S.A., ul. Legnicka 48 B, 54-202 Wroctaw, z dopiskiem na kopercie: ,Korzystaj z limitu, nie pta¢
za rachunek’;

3) osobiscie, sktadajac jg w Oddziale Banku, ktorych lista dostepna jest na https://www.santanderconsumer.pl/mapa-oddzialow/;

4) telefonicznie, dzwonigc pod numer telefonu — 71 797 22 50 (koszt potgczenia telefonicznego zgodny z taryfg Operatora).

Reklamacje mogg by¢ sktadane przez caty czas trwania Promocji oraz po jej zakonczeniu, jednak nie pézniej niz do 60 (stownie: sze$édziesieciu) dni po okresie

obowigzywania Promociji dla danego Uczestnika. O dacie ztozenia reklamacji decyduje data wystania reklamacji (w przypadku e-mail, listu) lub data ztozenia

reklamacji w Banku (w przypadku ztoZenia reklamacji osobiscie w Oddziale Banku lub telefonicznie).

Reklamacja powinna zawiera¢ imig, nazwisko i adres do korespondencji Uczestnika, numer zawartej Umowy, jak rowniez wskazanie, jakie dziatanie lub

zaniechanie Banku jest przedmiotem reklamacii.

Bank pisemnie udzieli odpowiedzi na ztozong reklamacijg listem zwyktym bez zbednej zwtoki, jednak nie pézniej niz w terminie do 30 dni od dnia wystania reklamacii.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie wskazanym w zdaniu

poprzednim, termin udzielenia odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony do 60 dni po uprzednim wyjasnieniu Uczestnikowi przyczyn opéznienia, wskazaniu

okolicznosci, ktére wymagajg dodatkowego ustalenia oraz podaniu przewidywanego terminu odpowiedzi. Przy rozpatrywaniu reklamacji Bank opiera sie na

tresci Regulaminu Promocji, Regulaminu Umowy, tresci Umowy oraz Tabeli Optat i Prowizji.

Rozpatrzenie reklamacji wyczerpuje postepowanie reklamacyjne prowadzone przez Bank.

Zasady zgtaszania i rozpatrywania reklamacji okreslone w Regulaminie w zaden sposéb nie ograniczajg prawa Uczestnika do wystgpienia z roszczeniem do

wilasciwego sgdu powszechnego.

Postanowienia koncowe

Administratorem danych Uczestnika jest Santander Consumer Bank S.A. z siedzibg we Wroctawiu (adres: ul. Legnicka 48 B, 54-202 Wroctaw). Z Administratorem

danych Uczestnik moze skontaktowac sie pod numerem telefonu: dla oséb dzwonigcych z Polski 195 00, numer telefonu dla oséb dzwonigcych spoza Polski

+48 713 589 909 lub e-mailowo przesytajgc wiadomo$¢ na adres: biuro@santanderconsumer.pl.

Bank powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym Uczestnik moze skontaktowac sie w kazdej sprawie zwigzanej z przetwarzaniem danych osobowych pod

adresem e-mailowym: |IOD@santanderconsumer.pl.

Bank przetwarza dane Uczestnika na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie

ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (RODO). Bank jako administrator danych osobowych Uczestnika przetwarza jego dane w celu:

1) realizacji obowigzkéw Banku wynikajacych z przepiséw prawa w zwigzku z organizacja i przeprowadzeniem Promocji wynikajgcej z Regulaminu (podstawa
prawna art. 6 ust. 1 lit. c) RODO);

2) realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Banku lub stron trzecich — tj. organizacji i przeprowadzenia Promocji wynikajgcej z Regulaminu, a w tym w celu
obrony przed roszczeniami (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. f)y RODO);

3) przyjmowania reklamacji, ich rozpatrzenia oraz udzielenia odpowiedzi (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Bank bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnika w okresie niezbednym dla wykonania uprawnien Uczestnikow i obowigzkéw Banku jako organizatora

Promocji wynikajgcych z Regulaminu oraz w celu zwigzanym z realizacjg Promociji.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do udziatu w Promocji.

Odbiorcami danych Uczestnika Promocji moga by¢ podmioty, ktére wykonujg na rzecz Banku zlecone ustugi w ramach zawartych umoéw powierzenia

przetwarzania danych osobowych (w szczegélno$ci ustugi z zakresu IT, niszczenia dokumentéw).

Uczestnik ma prawo zgdania dostepu do swoich danych osobowych, sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu

wobec przetwarzania i prawo do przenoszenia danych na warunkach okreslonych w art. 15 —21 RODO, a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego

(Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych) w przypadku przetwarzania danych osobowych przez Bank w sposéb niezgodny z RODO.

Uczestnictwa w Promociji, jak i praw i obowigzkéw z nim zwigzanych, w tym takze prawa do Nagrody, Uczestnik nie moze przenosi¢ na inne osoby i podmioty.

Regulamin Promocji jest dostepny na stronie internetowej Banku pod adresem www.santanderconsumer.pl.

. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem Promocji maja zastosowanie: Umowa, Regulamin Umowy oraz Tabela Optat i Prowizji dla Internetowego

Odnawialnego Limitu Kredytowego (Morele.net) Santander Consumer Bank S.A.



