Stownik pojec dotyczacy ustug reprezentatywnych & Santander

RO powiazanych z rachunkiem ptatniczym Consumer Bank

Stan na 14 lipca 2020 .

Bank, na podstawie Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach pfatniczych (dalej: Ustawa) oraz Rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 14 lipca 2017 r.
w sprawie wykazu ustug reprezentatywnych powiazanych z rachunkiem ptatniczym, udostepnia niniejszy dokument obejmujacy objasnienia poje¢ zawartych w wykazie ustug
reprezentatywnych. Stownik poje¢ zawiera wykaz najczesciej wykorzystywanych ustug powiazanych z rachunkiem ptatniczym wraz z ich objasnieniami. Pojeciami tymi bedziemy
postugiwac sie w dokumentach dotyczacych optat, zestawieniach optat, regulaminach promocji, ulotkach. Stownik dostepny jest na stronie www.santanderconsumer.pl.

Pojecia wprowadzone ustawa o ustugach ptatniczych i innymi

przepisami prawa Opis poje¢, obowiazujacy w Santander Consumer Banku

ustuga polegajaca na prowadzeniu rachunku pfatniczego na rzecz konsumenta, umozliwiajaca
Prowadzenie rachunku ptatniczego przechowywanie $rodkéw pienieznych konsumenta oraz wykonywanie transakcji pfatniczych,
tacznie z ustuga otwarcia lub zamkniecia rachunku ptatniczego konsumenta

Polecenie przelewu (w PLN do innego banku krajowego) ustuga, o ktérej mowa w art. 3 ust. 4 ustawy o ustugach ptatniczych, z wytaczeniem polecenia
[Przelew wychodzacy] przelewu wewnetrznego, polecenia przelewu SEPA i polecenia przelewu w walucie obcej

internetowy serwis udostepniony przez Bank Posiadaczom Rachunku za posrednictwem
strony internetowej Banku online.santanderconsumer.pl, zawierajacy dane dotyczace
Ustuga Bankowosci Elektronicznej (Bankowos¢ Internetowa) Rachunku oraz zawartej Umowy; ustuga polegajaca na dostepie do rachunku ptatniczego
przez Internet, umozliwiajaca sprawdzenie salda rachunku ptatniczego lub ztozenie innego
rodzaju dyspozycji do rachunku

forma ustug oferowanych przez Bank, polegajaca na dostepie do rachunku pfatniczego przez
Ustuga Bankowosci Telefonicznej (Bankowos¢ Telefoniczna) telefon za posrednictwem infolinii Banku lub kontaktu SMS, umozliwiajaca w szczegdélnosci
sprawdzenie salda rachunku ptatniczego lub ztozenie innego rodzaju dyspozycji do rachunku

ustuga inicjowana przez ptatnika polegajaca na sporzadzeniu przez dostawce prowadzacego
Sporzadzenia zestawienia transakdji ptatniczych rachunek ptatniczy zestawienia transakgji wykonanych w ramach rachunku ptatniczego w danym
okresie, w postaci elektronicznej

ustuga polegajaca na wydaniu przez Bank zaswiadczenia z informacjami o rachunku ptatniczym

Wydanie zaswiadczenia o posiadanym rachunku lub o éwiadczonych ustugach

ustuga polegajaca na przekazywaniu komunikatéw dotyczacych rachunku ptatniczego za

Powiadomienie sms . ! ° P
posrednictwem wiadomosci SMS

Tres¢ Stownika moze ulec zmianie w przypadku:

1) wprowadzenia nowych lub zmiana istniejacych, powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa, w tym zmiany Wykazu ustug reprezentatywnych, lub

2)  zmiany lub pojawienia si¢ nowych interpretacji powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa na skutek orzeczer sadéw lub decyzji, rekomendacji, wytycznych lub zalecen
Narodowego Banku Polskiego, Komisji Nadzoru Finansowego, Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, Zwiazku Bankéw Polskich i organdw wiadzy i administracji
publicznej, lub

3)  zmiany sposobu obstugi ustug ptatniczych przez wprowadzenia przez Bank nowych ustug albo wycofania lub zmiany cech dotychczasowych oraz zmiany systemu
informatycznego, majacej wptyw na definicje zawarte w Stowniczku, lub

4)  dostosowania ustug $wiadczonych na podstawie umow o ustugi ptatnicze do warunkéw rynkowych zwiazanych z postepem technologicznym, a majace wptyw na definicje
zawarte w Stowniczku, lub

5)  koniecznosci doprecyzowania Stownika.

O zmianach Stownika bedziemy informowac na stronie www.santanderconsumer.pl



