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UMOWA O KREDYT NA ZAKUP TOWAROW | USLUG!'
ORAZ O SWIADCZENIE USLUG BANKOWOSCI ELEKTRONICZNEJ
| USLUG BANKOWOSCI TELEFONICZNEJ NR

zwana dalej odpowiednio dla Umowy o kredyt na zakup towaréw i ustug Umowa, dla Umowy o $wiadczenie Ustug Bankowosci Elektroniczneji Ustug Bankowosci Telefonicznej

Umowa BE, zawarta w dniu pomigdzy Santander Consumer Bank S.A., z siedzibg we Wroctawiu (54-202), ul. Legnicka 48 B, zarejestrowang przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy pod numerem w KRS 40562, NIP: 527-20-46-102, kapitat zaktadowy réwny wptaconemu: 520.000.000,00 zt, zwanym dalej
Bankiem,a ,PESEL:___,seriai nrdokumentutozsamosci: ;adreszameldowania:___,adresdokorespondencji:___tel.stacjonarny: ,tel. komérkowy:

inny tel. kontaktowy: , e-mail:
2pod Warunkiem zawieszajacym:
- pozytywnej weryfikacji tozsamoséci Kredytobiorcy w oparciu o dane wiasciciela rachunku, z ktérego dokonany zostat przelew 1 z#,

- pozytywnej weryfikacji danych Kredytobiorcy z dostarczonego elektronicznie skanu/zdjgcia dokumentu tozsamosci, jezeli byt wymagany,

- pozytywnej weryfikacji dostarczonych elektronicznie do Banku dokumentéw, potwierdzajacych zrddio i wysoko$¢ dochodu Kredytobiorey, jezeli byty wymagane?,
- pozytywnej weryfikacji dostarczonego elektronicznie do Banku dokumentu potwierdzajgcego rozdzielno$¢ majatkowg Kredytobiorcy, jezeli byt wymagany.

, zwanym dalej Kredytobiorcg,

Niespetnienie powyzszych warunkéw skutkuje uznaniem Umowy za niezawartg. Bank za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej poinformuje Kredytobiorce
o spetnieniu lub niespetnieniu wymienionych powyzej warunkéw,
o nastgpujgcej tresci:

UMOWA O KREDYT NA ZAKUP TOWAROW | USLUG?

I. PRZEDMIOT UMOWY | WARUNKI KREDYTU

1. Bank na zakup nastgpujgcych towaréw / ustug:

Lp. Nazwa towaru / ustugi Cena: sprzedaz za gotowke® Cena: sprzedaz ratalna
1.

udziela Kredytobiorcy kredytu w kwocie: ___ zt, obejmujacego takze’ $rodki przeznaczone na sfinansowanie sktadki z tytutu ubezpieczenia ___ zt, prowizje za
udzielenie kredytu w kwocie ___ zi%. Pozostatg cze$¢ nalezno$ci za ww. towary / ustugi w kwocie: _____ zt Kredytobiorca wptacit na rzecz Sprzedawcy.

2. Bank uruchomi kredyt w terminie pieciu dni roboczych od dnia zawarcia Umowy i przekaze® kwote prowizji za udzielenie kredytu na rachunek rozliczeniowy Banku,
0 sktadke z tytutu ubezpieczenia ____ na rachunek Ubezpieczyciela, $rodki nalezne Sprzedawcy na wskazany przez niego rachunek bankowy, "'z zastrzezeniem,
ze Bank jest uprawniony do weryfikacji wykonania umowy sprzedazy przed przekazaniem $rodkéw Sprzedawcy.

3. Oprocentowanie kredytu wynosi % w stosunku rocznym. Oprocentowanie jest state i nie przekracza odsetek maksymalnych, ktérych wysoko$¢ okreslajg
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa. W razie zmiany wysokosci odsetek maksymalnych, Bank z dniem obowigzywania zmienionej wysokosci odsetek
maksymalnych dokona korekty oprocentowania w ten sposéb, ze oprocentowanie kredytu przyjmie nizszg z wartosci tj. oprocentowanie okre$lone w Umowie lub
oprocentowanie w wysokos$ci odsetek maksymalnych, o czym Bank niezwtocznie poinformuje Kredytobiorcg na trwatym nosniku. Informacja o aktualnej wysokos$ci
odsetek maksymalnych bedzie dostgpna w Oddziatach Banku, na stronie internetowej oraz pod numerem Infolinii Banku.?
Oprocentowanie kredytu jest zmienne i na dzien zawarcia Umowy wynosi % w stosunku rocznym. Jego warto$¢ stanowi sume stopy referencyjnej NBP,
ogtaszanej przez Rade Polityki Pienigeznej, oraz marzy banku wynoszacej %, przy czym oprocentowanie kredytu nie przekroczy odsetek maksymalnych, ktérych
wysoko$¢ okreslajg przepisy powszechnie obowigzujacego prawa oraz oprocentowanie kredytu nie przyjmie wartosci nizszej niz zero. Z dniem obowigzywania
zmienionej wysokosci stopy referencyjnej NBP Bank dokona zmiany wysokosci oprocentowania kredytu oraz aktualizacji wysokosci rat, o czym niezwiocznie
poinformuje Kredytobiorce na trwatym no$niku. Informacja o aktualnej wysokosci odsetek maksymalnych oraz o aktualnej wysokosci stopy referencyjnej NBP bedzie
dostgpna w Oddziatach Banku, na stronie internetowej oraz pod numerem infolinii Banku.™

Odsetki z tytutu udzielonego kredytu wynoszg ogétem: _____ zt. Do naliczania odsetek przyjmuje sig, ze rok obrachunkowy liczy 360 dni, a miesigc 30 dni.

Catkowity koszt kredytu wynosi ____ zt, rzeczywista roczna stopa oprocentowania wynosi %. Podana rzeczywista roczna stopa oprocentowania stanowi

catkowity koszt kredytu ponoszony przez Kredytobiorce (wskazany powyzej), wyrazony jako warto$¢ procentowa catkowitej kwoty kredytu, wynoszace

___zt, wstosunku rocznym, dla nastgpujgcych zatozen: a) Umowa bedzie obowigzywac¢ przez czas, na ktéry zostata zawarta oraz Bank i Kredytobiorca wypetnig

zobowigzania wynikajace z Umowy w terminach w niej okreslonych, b) raty kredytu sg réwne, za wyjatkiem ostatniej raty korygujacej i sg ptatne w réwnych

odstgpach czasu, c) datg poczatkowa bedzie data zawarcia Umowy, d) odstgpy czasu miedzy datami uzywanymi w obliczeniach wyrazone bedg w latach lub

w utamkach roku, przy czym rok liczy 365 dni, a w przypadku lat przestepnych 366 dni, 52 tygodnie lub dwanascie réwnych miesiecy. Przyjmuje sig, ze réwny

miesigc ma 30,41666 dni (tj. 365/12), bez wzgledu na to, czy przypada w roku przestgepnym, czy nie, e) wynik obliczen podaje sie z doktadnoscig do drugiego

miejsca po przecinku, przy czym, jezeli cyfra wystepujaca po drugim miejscu po przecinku jest mniejsza niz 5, cyfre te pomija sie, gdy za$ jest wigksza albo réwna

5, cyfre poprzedzajacg zwigksza sie o 1, *f) klient zawart grupowg umowe ubezpieczenia.

6. W dniu zawarcia Umowy catkowita kwota do zaptaty wynosi __ zt.

o~

Drukuje sie w przypadku zawarcia Umowy o $wiadczenie ustug bankowosci elektronicznej i ustug bankowosci telefonicznej (umowa BE); dla samej umowy HP drukuje sie zwana dalej Umowa.

Sekcja dotyczaca warunkéw zawieszajgcych drukuje sie wytgcznie dla umoéw zawieranych w trybie on-line, za wyjatkiem uméw eHP Euro.

Na umowie ten przypis drukuje sie tylko wtedy, gdy potwierdzenie tozsamosci klienta realizowane jest przez przelew 1 PLN.

Dla uméw dla ktérych Klient wskazat dochéd podstawowy i/lub dodatkowy z tytutu dziatalno$ci gospodarczej i/lub gospodarstwa rolnego, pkt. ten przyjmuje brzmienie: ,pozytywnej weryfikacji

dostarczonych elektronicznie do Banku dokumentéw potwierdzajacych zrédto i wysoko$¢ dochodu i/lub dokumentéw potwierdzajgcych niezaleganie z podatkami i sktadkami ubezpieczeniowymi

Kredytobiorcy, jezeli byly wymagane”.

Drukuje sie tylko dla umowy HP z BE.

Kolumna nie drukuje sig dla Umowy HP Euro oraz eHP Euro — sporzadzanej w sieci Euro-Net.

Dla ubezpieczen zawieranych w modelu grupowym drukuje sig ,sktadka z tytutu ubezpieczenia grupowego, dla ubezpieczen zawieranych w modelu agencyjnym drukuje sie ,sktadka z tytutu

ubezpieczenia indywidualnego _____ zt,".

8 Dla umow, dla ktérych modut MKR dokona przyciecia tego parametru — wdrukowaé warto$¢ po przycigciu.”.

9 Dla Umowy HP Euro sporzadzanej w sieci Euro — Net ta cze$¢ zdania przyjmuje brzmienie: ,Bank uruchomi kredyt w terminie dwdéch dni roboczych od dnia zawarcia Umowy i przekaze”.

10 Drukuje sig dla uméw z ubezpieczeniem na zycie, dla ubezpieczen zawieranych w modelu grupowym czeé¢ zdania przyjmuje brzmienie ,sktadke z tytutu ubezpieczenia grupowego na rachunek
Ubezpieczyciela”, dla ubezpieczen zawieranych w modelu agencyjnym cze$¢ zdania przyjmuje brzmienie ,sktadke z tytutu ubezpieczenia indywidualnego na rachunki Ubezpieczycieli”

11 Od fragmentu ,, , z zastrzezeniem...” do konca zdania — nie drukuje sig dla Umowy HP Euro oraz eHP Euro, sporzadzanej w sieci Euro-Net; nalezy wéwczas zdanie poprzedzajgce zakonczy¢ kropka.

12 Tre$¢ w punkcie drukuje sie dla umoéw z oprocentowaniem statym.

13 Tre$¢ w punkcie drukuje sie dla uméw z oprocentowaniem zmiennym.

14 Ppkt f) drukuje si¢ w przypadku zawarcia umowy o kredyt z ubezpieczeniem na zycie, dla ubezpieczen zawieranych w modelu agencyjnym podpunkt przyjmuje brzmienie ,klient zawart indywidualng

umowe ubezpieczenia.”.
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7. W zwigzku z Umowa, Kredytobiorca zobowigzany jest do poniesienia, oprécz odsetek w wysokosci okreslonej w pkt | 4 Umowy, takze innych kosztéw tj.: prowizji
za udzielenie kredytu, w wysokosci okreslonej w pkt | 1 Umowy, oraz wedtug swojego wyboru: sktadki z tytutu ubezpieczenia _____ w wysokosci okreslonej
w pkt | 1 Umowy's, 'oraz opcjonalnych optat za ustugi dodatkowe: optaty za Pakiet ustug bankowych ____ '“wskazany w Tabeli Optat, w wysokos$ci
_____zl(ptatnej z dotu z kazdg ratg)'®. 10, %0, 21, 22 23 24 25 26 \Nysoko$¢ innych kosztow, ktore Kredytobiorca zobowigzany jest ponies¢ w zwigzku z Umowg oraz optat
wskazanych w Tabeli Optat, nie ulega zmianie przez caty okres obowigzywania Umowy.

8. Optata wskazana w pkt | 1 Tabeli Optat naliczana jest przed dokonaniem przez Bank czynnosci podlegajgcej optacie i jest przez Kredytobiorce ptatna na rachunek
bankowy wskazany przez Bank. Optata wskazana w pkt | 2 Tabeli Optat naliczana jest po dokonaniu przez Bank czynnosci podlegajacej optacie i jest doliczana do
kwoty pierwszej raty wskazanej w wystanych Kredytobiorcy dodatkowych blankietach wptat.

9. Do niniejszej Umowy majg réwniez zastosowanie odpowiednie zapisy pkt IV ,Oswiadczenia Kredytobiorcy” oraz pkt VI ,Pozostate postanowienia Umowy i Umowy BE”.

Il. WARUNKI SPLATY KREDYTU

1. Catkowita kwota do zaptaty wraz z opcjonalnymi optatami i sktadkami, o ktérych mowa w pkt | 7 Umowy, zostata podzielona w taki sposéb, aby raty kredytu byty
jednakowej wysokosci.2Wyjatek stanowi ostatnia rata korygujaca, ktorej wysoko$¢ podana zostata w pkt Il 2 Umowy.?Wysoko$¢ rat jest zaokraglana do petnych groszy.

2. Kredytobiorca dokonywac¢ bedzie sptat w _____ ratach do ___ kazdego miesigca (decyduje data wplywu $rodkéw do Banku), poczawszy od . _____ roku.
Wysokos$¢ _____rat wynosi ___ zt, wysokos$¢ ostatniej raty korygujgcej wynosi ____ zt, przy czym Bank zastrzega mozliwos¢ jej korekty wynikajgcej z ewentualnej
zmiany wysokos$ci odsetek maksymalnych.**Wptaty dokonywane bedg na rachunek sptaty kredytu nr __ Ostateczny termin spfaty kredytu uptywa _____ Umowa

obowigzuje od dnia jej zawarcia do dnia catkowitej sptaty kredytu, z zastrzezeniem pkt 11l 9 Umowy.
3. Bank bedzie zaliczat sptaty rat kredytu na poczet naleznosci Banku z tytutu Umowy w nastepujacej kolejnosci: optaty opcjonalne wynikajace z Tabeli Optat, kapitat,
odsetki umowne, odsetki karne.
4. Kredytobiorca uprawniony jest do dokonania w kazdym czasie sptaty catosci lub czesci kredytu przed terminem okreslonym w Umowie i nie jest zobowigzany do
zaptaty prowizji za wczesniejsza sptate. W przypadku:
a) wczesniejszej catkowitej sptaty kredytu catkowity koszt kredytu ulega obnizeniu o te koszty, ktére dotyczg okresu, o ktéry skrocono czas obowigzywania Umowy.
Bank rozliczy sig z Kredytobiorcg w terminie 14 dni od dnia dokonania spfaty catosci kredytu,
b) sptaty czesci kredytu przed terminem okreslonym w Umowie, Bank po zaliczeniu dokonanej przez Kredytobiorce wptaty na wszystkie wymagalne naleznosci
z tytutu Umowy, zaliczy nadptacong kwote na poczet sptaty kolejnych rat kredytu ustalonych w harmonogramie sptat. W takim przypadku postanowienia pkt
Il 4a Umowy zdanie pierwsze stosuje sie odpowiednio, a rozliczenie wynikajace z obnizenia catkowitego kosztu kredytu zostanie dokonane na koniec okresu
kredytowania poprzez pomniejszenie wysokosci odpowiednio ostatniej lub ostatnich rat kredytu. Kredytobiorca na 14 dni przed, ale nie pdzniej niz 30 dni
od dokonania wptaty, ma prawo wnioskowa¢ na piémie o rozliczenie nadptaconej kwoty poprzez: skrécenie okresu kredytowania z zachowaniem pierwotnej
wysokosci raty kredytu, bgdz o zmniejszenie wysokos$ci raty z zachowaniem pierwotnego okresu kredytowania. W takim przypadku postanowienia pkt Il 4a
Umowy zdanie pierwsze stosuje si¢ odpowiednio.

lll. NIETERMINOWA SPLATA KREDYTU

1. Niesptacenie raty kredytu w ustalonym terminie powoduje powstanie zadtuzenia przeterminowanego. Od wymagalnej kwoty kapitatu pobierane sg odsetki za
opdznienie (zwane dalej: odsetkami karnymi). Wysokos$¢ odsetek karnych réwna sie aktualnej wysokosci odsetek maksymalnych za op6znienie okreslonych zgodnie
z przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa. Wysokos$¢ odsetek karnych stanowi dwukrotno$é sumy stopy referencyjnej NBP obowigzujgcej w dniu naliczania
odsetek karnych i 5,5 punktéw procentowych i na dzien zawarcia Umowy wynosi ____%?3' w stosunku rocznym. Zmiana wysokosci odsetek karnych nastgpowac
bedzie stosownie do zmiany odsetek maksymalnych za opdznienie. Informacja o aktualnej wysokosci odsetek maksymalnych za opdznienie bedzie dostepna
w Oddziatach Banku, na stronie internetowej oraz pod numerem Infolinii Banku.

2. W przypadku powstania zadtuzenia przeterminowanego Bank zastrzega sobie mozliwos¢ przekazania danych Kredytobiorcy do Migdzybankowej Informacji
Gospodarczej — Bankowy Rejestr, prowadzonej przez Zwigzek Bankéw Polskich. Jednoczesnie, dziatajgc na podstawie art. 105 ust. 4a-4c Ustawy Prawo bankowe,

15 Cze$¢ zdania od stoéw: ,oraz wedtug swojego wyboru...” drukuje sig tylko dla uméw z ubezpieczeniem dla ubezpieczen zawieranych w modelu grupowym cze$¢ zdania przyjmuje brzmienie ,sktadki
z tytutu ubezpieczenia grupowego”, dla ubezpieczen zawieranych w modelu agencyjnym cze$¢ zdania przyjmuje brzmienie ,sktadki z tytutu ubezpieczenia indywidualnego”.

16 Stowo oraz nie drukuje sie jesli wystepuja wytgcznie optaty opcjonalne tj. przy braku ubezpieczenia indywidualnego/grupowego.

17 Dla uméw z PUB — wdrukowaé nazwe wybranego wariantu PUB.

18 Cze$¢ zdania od stoéw: ,optaty za Pakiet ustug bankowych...” drukuje sig tylko dla uméw z Pakietem ustug bankowych.

19 Dotyczy umoéw z ubezpieczeniem grupowym/indywidualnym i Pakietem ustug bankowych jednoczesnie.

20 W przypadku braku ubezpieczenia grupowego/indywidualnego, wyrazenia zgody na ubezpieczenie assistance, Pakiet ustug bankowych, to zdanie przyjmuje brzmienie: W zwigzku z Umowa,
Kredytobiorca zobowigzany jest do poniesienia, oprécz odsetek w wysokosci okreslonej w pkt | 4 Umowy, takze innych kosztow tj.: prowizji za udzielenie kredytu w wysokosci okreslonej w pkt |
1 Umowy oraz wedtug swojego wyboru sktadki z tytutu ubezpieczenia assistance w wysokosci okreslonej w pkt | 1 Umowy oraz opcjonalnych optat za ustugi dodatkowe: optaty za Pakiet ustug
bankowych wskazany w pkt Tabeli Optat w wysokos$ci zt (ptatnej z dotu z kazda ratg).

21 W przypadku braku ubezpieczenia grupowego/indywidualnego i, zgody na ubezpieczenie assistance, braku zgody na Pakiet ustug bankowych, to zdanie przyjmuje brzmienie: W zwigzku z Umowa,
Kredytobiorca zobowigzany jest do poniesienia, oprécz odsetek w wysokosci okreslonej w pkt | 4 Umowy, takze innych kosztéw tj.: prowizji za udzielenie kredytu w wysokosci okreslonej w pkt | 1
Umowy oraz wedtug swojego wyboru: skiadki z tytutu ubezpieczenia assistance w wysokos$ci okreslonej w pkt | 1 Umowy.

22 W przypadku braku ubezpieczenia grupowego/indywidualnego , braku zgody na ubezpieczenie assistance, i zgody na Pakiet ustug bankowych to zdanie przyjmuje brzmienie: W zwigzku z Umowa,
Kredytobiorca zobowigzany jest do poniesienia, oprécz odsetek w wysokosci okreslonej w pkt | 4 Umowy, takze innych kosztéw tj.: prowizji za udzielenie kredytu w wysokosci okreslonej w pkt | 1
Umowy oraz opcjonalnych optat za ustugi dodatkowe: optaty za Pakiet ustug bankowych wskazany w pkt Tabeli Optat w wysokosci zt (ptatnej z dotu z kazda ratg).

23 W przypadku ubezpieczenia grupowego/indywidualnego , braku ubezpieczenia assistance i braku Pakietu ustug bankowych, to zdanie przyjmuje brzmienie: W zwigzku z Umowg, Kredytobiorca
zobowigzany jest do poniesienia, oprécz odsetek w wysokos$ci okreslonej w pkt | 4 Umowy, takze innych kosztéw tj.: prowizji za udzielenie kredytu w wysokosci okreslonej w pkt | 1 Umowy oraz
wedtug swojego wyboru: [dla ubezpieczen zawieranych w modelu grupowym:] sktadki z tytutu ubezpieczenia grupowego w wysokosci okreslonej w pkt | 1 Umowy, [dla ubezpieczen zawieranych
w modelu agencyjnym:] sktadki z tytutu ubezpieczenia indywidualnego w wysokosci okreslonej w pkt | 1 Umowy.

24 W przypadku ubezpieczenia grupowego/indywidualnego, ubezpieczenia assistance, braku zgody na Pakiet ustug bankowych, to zdanie przyjmuje brzmienie: W zwigzku z Umowa, Kredytobiorca
zobowigzany jest do poniesienia, oprécz odsetek w wysokosci okreslonej w pkt | 4 Umowy, takze innych kosztéw tj.: prowizji za udzielenie kredytu w wysokosci okreslonej w pkt | 1 Umowy oraz
wedtug swojego wyboru: [dla ubezpieczeri zawieranych w modelu grupowym:] sktadki z tytutu ubezpieczenia grupowego w wysokosci okreslonej w pkt | 1 Umowy, sktadki z tytutu ubezpieczenia
assistance w wysokosci okreslonej w pkt | 1 Umowy.

[dla ubezpieczer zawieranych w modelu agencyjnym:] skiadki z tytutu ubezpieczenia indywidualnego w wysokosci okreslonej w pkt | 1 Umowy, sktadki z tytutu ubezpieczenia assistance
w wysokosci okreslonej w pkt | 1 Umowy.

25 W przypadku ubezpieczenia grupowego/indywidualnego, braku zgody na ubezpieczenie assistance, zgody na Pakiet ustug bankowych to zdanie przyjmuje brzmienie: W zwigzku z Umowa,
Kredytobiorca zobowigzany jest do poniesienia, oprocz odsetek w wysokosci okreslonej w pkt | 4 Umowy, takze innych kosztow tj.: prowizji za udzielenie kredytu w wysokosci okreslonej w pkt | 1
Umowy oraz wedtug swojego wyboru: [dla ubezpieczen zawieranych w modelu grupowym:] sktadki z tytutu ubezpieczenia grupowego w wysokosci okreslonej w pkt | 1 Umowy, opcjonalnych optat
za ustugi dodatkowe: optaty za Pakiet ustug bankowych wskazany w pkt Tabeli Optat w wysokosci ...zt (ptatnej z dotu z kazda ratg).

[dla ubezpieczen zawieranych w modelu agencyjnym:] sktadki z tytutu ubezpieczenia indywidualnego w wysokosci okreslonej w pkt | 1 Umowy, opcjonalnych optat za ustugi dodatkowe: optaty za
Pakiet ustug bankowych wskazany w pkt Tabeli Optat w wysokosci ...zt (ptatnej z dotu z kazda ratg).

26 W przypadku jednoczesnego braku ubezpieczenia grupowego/indywidualnego, braku ubezpieczenie assistance, braku zgody na Pakiet ustug bankowych, to zdanie przyjmuje brzmienie:
W zwigzku z Umowa, Kredytobiorca zobowigzany jest do poniesienia, oprécz odsetek w wysokosci okreslonej w pkt | 4 Umowy, takze innych kosztéw tj.: prowizji za udzielenie kredytu w wysokosci
okreslonej w pkt | 1 Umowy.

27 Drukuije sig dla umowy HP/eHP z BE.

28 W przypadku braku zgody Klienta na Pakiet Ustug Bankowych to zdanie przyjmuje brzmienie: ,Catkowita kwota do zaptaty zostata podzielona w taki sposob, aby raty kredytu byty jednakowej wysokosci.”

29 To zdanie moze przyja¢ nastepujace brzmienia, w zaleznosci od wariantu harmonogramu sptaty, ilo$¢ rat, ktére sa w petni ratami odsetkowymi zalezy od dtugosci karencji:
ver1l ,...Wyjatek stanowi ostatnia rata korygujaca, ktérej wysokos¢ ...”
ver2 +--Wyjatek stanowia:

a) pierwsza rata, ktéra jest w petni ratg odsetkowg oraz
b) ostatnia rata korygujaca, ktérej wysokos¢ ...”
ver3 »--Wyjatek stanowia:
a) dwie pierwsze raty, ktére w petni sg ratami odsetkowymi oraz
b) ostatnia rata korygujaca, ktérej wysokos¢ ...”
verd - Wyjatek stanowia:
a) trzy pierwsze raty, ktére w petni sg ratami odsetkowymi oraz
b) ostatnia rata korygujaca, ktérej wysokos¢ ...” itd.
30 W przypadku tylko 1 raty kredytu zdanie przyjmuje brzmienie : Wysoko$¢
31 Wdrukowa¢ warto$¢ oprocentowania karnego z dnia zawarcia Umowy.

raty wynosi zt.

wersja 10.00 dla HP, w tym HP z podpisem cyfrowym i HP Euro; 10.05 dla eHP on-line Strona2z7
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Bank moze przekaza¢ do biura informacjg gospodarczg o zobowigzaniach Kredytobiorcy w zakresie okreslonym w art. 2 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 Ustawy o udostepnianiu
informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych i udostgpnia¢ biurom informacji gospodarczej, dziatajgcym na podstawie Ustawy o udostepnianiu
informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych, dane o zobowigzaniach powstatych z tytutu Umowy wytgcznie wéwczas, gdy sg spetnione tacznie
nastepujace warunki: a) zobowigzanie wobec Banku powstato z tytutu Umowy, b) tgczna kwota wymagalnych zobowigzan Kredytobiorcy wobec Banku wynosi
co najmniej 200,00 z}, c) zobowigzania s wymagalne od co najmniej 30 dni, d) uptynat co najmniej miesigc od wystania przez Bank listem poleconym na adres
Kredytobiorcy albo doreczenia Kredytobiorcy do rgk wtasnych, na adres do dorgczen wskazany przez Kredytobiorce, a jezeli nie wskazat takiego adresu — na adres
miejsca zamieszkania lub adres do dorgczen elektronicznych wpisany do bazy adreséw elektronicznych wezwania do zaptaty, zawierajgcego ostrzezenie o zamiarze
przekazania danych do biura, z podaniem firmy i adresu siedziby tego biura, e) nie uptyneto 6 lat od dnia wymagalno$ci zobowigzania, a w przypadku roszczen
stwierdzonych prawomocnym orzeczeniem sadu lub innego organu powotanego do rozpoznawania spraw danego rodzaju albo orzeczeniem sadu polubownego, jak
réwniez roszczen stwierdzonych ugoda zawartg przed sgdem albo przed sgdem polubownym albo ugoda zawartg przed mediatorem i zatwierdzong przez sad nie
uptyneto 6 lat od dnia stwierdzenia roszczenia.

3. Zwazywszy na obowigzek Banku prowadzenia dziatalnosci w sposéb zapewniajacy stabilno$¢ i bezpieczenstwo powierzonych mu $rodkéw depozytowych,
w przypadku powstania zadtuzenia przeterminowanego, Bank bedzie prowadzit dziatania windykacyjne. Bank moze prowadzi¢ dziatania windykacyjne jako wtasne
lub zlecone firmie windykacyjnej. Dziatania windykacyjne moga by¢ prowadzone w formie pisemnej, tj. list zwykty lub polecony, telefonicznej, poprzez SMS, e-mail
oraz w formie wizyt terenowych.

4. W przypadku utrzymywania si¢ przez co najmniej 5 dni zadtuzenia przeterminowanego wynikajacego ze zwtoki Kredytobiorcy, Kredytobiorca moze by¢ zobowigzany
do naprawienia poniesionej przez Bank z tego tytutu szkody, na podstawie przepiséw art. 361 § 1, art. 471 oraz 481 § 3 Ustawy — Kodeks cywilny. Naprawienie szkody
nastepuje poprzez zwrot poniesionych przez Bank udokumentowanych, rzeczywistych, bezposrednich, konkretnych i indywidualnych wzgledem Kredytobiorcy
kosztéw dziatan windykacyjnych naliczanych we wskazanych odstepach czasowych: wystanie wezwania do zaptaty listem zwyktym lub poleconym — koszt za
jeden list naliczany w odstepie 10 dni; telefoniczne wezwanie do zaptaty — koszt za jedng rozmowe naliczany w odstgpie 5 dni; przekazanie wezwania do zaptaty
w formie SMS oraz e-mail — koszt naliczany za jeden SMS lub jeden e-mail w odstepie 3 dni; personalizacja oraz wystanie wezwania do zaptaty listem zwyktym przez
firme windykacyjng na zlecenie Banku — koszt za jeden list naliczany w odstepie 7 dni; telefoniczne wezwanie do zaptaty wykonane przez firmeg windykacyjng na
zlecenie Banku — koszt za jedng rozmowe naliczany w odstepie 3 dni, przekazanie przez firme windykacyjng wezwania do zaptaty w formie SMS oraz e-mail — koszt
naliczany za jeden SMS lub jeden e-mail w odstgpie 3 dni; wykonanie przez firmg windykacyjng na zlecenie Banku wizyty terenowej — koszt naliczany za jedng wizyte
w odstepie co 14 dni.

Bank wysyta wezwanie do zaptaty listem zwyktym, przekazuje je telefonicznie, SMS-em lub e-mailem. Jezeli $rodki te nie doprowadza do sptaty zadtuzenia, Bank
moze ponownie wezwaé do zaptaty pisemnie (listem zwyklym lub poleconym), telefonicznie, SMS-em lub e-mailem.

Bank moze zleci¢ firmie windykacyjnej dziatania windykacyjne, nie wczesniej niz 5 dni po wystaniu wezwania do zaptaty listem zwyktym lub 3 dni po przekazaniu
wezwania do zaptaty telefonicznie, SMS-em lub w formie e-mail, wytgcznie po uprzednim poinformowaniu o tym Kredytobiorcy oraz pod warunkiem wystepowania
zadtuzenia przeterminowanego. Firma windykacyjna kieruje wezwanie do zaptaty listem zwyktym, telefonicznie, SMS-em lub e-mailem. Jezeli $rodki te nie doprowadzg
do sptaty zadtuzenia, firma windykacyjna moze ponownie wezwac¢ do zaptaty listem zwyktym, w formie telefonicznej, SMS lub e-mail.

Jezeli przekazane wezwanie do zaptaty nie doprowadzi do sptaty zadtuzenia w terminie 30 dni od powstania zadtuzenia przeterminowanego, Bank moze zleci¢ firmie
windykacyjnej dziatania windykacyjne w formie wizyt terenowych.

5. Kredytobiorca zobowigzany jest do naprawienia szkody, o ktérej mowa w ust. 4 powyzej, chyba Zze szkoda nie powstata z winy Kredytobiorcy. Okoliczno$ciami

wytgczajgcymi wine Kredytobiorcy sg zdarzenia uniemozliwiajgce sptate, ktérych wystgpienie jest niezalezne od woli Kredytobiorcy, do ktérych nalezg: cigzka choroba

uniemozliwiajgca sptate, niezawiniona utrata pracy, $mier¢ wspotmatzonka lub innej osoby pozostajgcej we wspélnym gospodarstwie domowym z Kredytobiorcg lub
inne zdarzenie uniemozliwiajgce sptate, ktérego wystagpienie jest niezalezne od woli Kredytobiorcy. Kredytobiorca powinien powiadomi¢ Bank o okoliczno$ciach
wytgczajgcych jego wing bez zbednej zwioki, jednak nie pozniej niz w terminie 14 dni od daty ustania przeszkody uniemozliwiajgcej jej zgtoszenie, poprzez wystanie
zgtoszenia na adres siedziby Banku: Santander Consumer Bank S.A., ul. Legnicka 48 B, 54-202 Wroctaw lub poprzez skorzystanie z formularza kontaktowego
wskazanego na stronie internetowej Banku. Bank moze zgda¢ dokumentéw potwierdzajacych wystgpienie powyzszych okolicznosci w terminie 14 dni od daty
otrzymania zgtoszenia. Terminy wskazane powyzej nie wytgczajg ani nie ograniczajg mozliwosci Kredytobiorcy do zgtoszenia okoliczno$ci wytgczajgcych jego wing

w pozniejszym terminie.

Naleznos$ci wynikajgce z roszczenia o naprawienie szkody nie powigkszajg zadtuzenia przeterminowanego stanowigc odrgbne zobowigzanie wobec Banku.

Whptaty naleznosci z tytutu naprawienia szkody dokonywane bedg na odrebny rachunek Banku nr®? ___

W przypadku skierowania sprawy na droge postepowania sagdowego lub egzekucyjnego, koszty zwigzane z postgpowaniem sgdowym i egzekucyjnym obejmuja:

koszty sgdowe — w zalezno$ci od wysokosci roszczenia dochodzonego przez Bank, w wysokosci oraz zgodnie z zasadami okreslonymi w Ustawie o kosztach sgdowych

w sprawach cywilnych, koszty postepowania egzekucyjnego — w zaleznos$ci od egzekwowanego przez Bank roszczenia, w wysokosci oraz zgodnie z zasadami

okreslonymi w Ustawie o kosztach komorniczych, koszty zastepstwa procesowego — w zaleznosci od wysokosci dochodzonego roszczenia oraz zasgdzonych

stawek, w wysokosci okreslonej w Rozporzgdzeniu Ministra Sprawiedliwo$ci w sprawie optat za czynnosci adwokackie oraz zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra

Sprawiedliwos$ci w sprawie optat za czynnosci radcéw prawnych. Wskazane powyzej koszty zwigzane z postepowaniem sgdowym i egzekucyjnym sg podawane

wedtug stanu prawnego na dzien zawarcia Umowy i mogg ulec zmianie na skutek zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw.

9. W przypadku nieuregulowania w terminach okreslonych w Umowie dwdch petnych rat kredytu, Bank moze wypowiedzie¢ Umowe, po uprzednim wezwaniu
Kredytobiorcy do zaptaty zalegtych rat lub ich czesci w terminie ustalonym przez Bank, nie krétszym niz 14 dni roboczych od daty otrzymania wezwania, pod rygorem
wypowiedzenia Umowy. Termin wypowiedzenia Umowy wynosi 30 dni.

© N

IV. OSWIADCZENIA KREDYTOBIORCY

1. Kredytobiorca o$wiadcza, ze:
a) osigga podstawowy dochod w walucie 3 wysoko$¢ podstawowego miesiecznego dochodu netto wynosi: _____% zt (zt 0/100) z tytutu umowy o prace,
____ (nazwa zaktadu pracy), (kod, miejscowosc, ulica, nrbudynku,), (zajmowane stanowisko)®, (NIP zaktadu pracy), —renty, (nr $wiadczenia/
nr legitymacji, miejscowos¢®”), emerytury, (nr $wiadczenia/ nr legitymacji, miejscowo$¢), inne (nazwa zaktadu pracy), _____ (kod, miejscowos¢, ulica,

nr budynku,), ____ (NIP), prowadzenia gospodarstwa rolnego, ____, dziatalnos$ci gospodarczej, (nazwa zaktadu pracy), (kod, miejscowosé, ulica, nr
budynku), (NIP), wynajmu lokalu pod adresem® _ (kod, miejscowos¢, ulica, nr budynku, nr mieszkania), umowy cywilnoprawnej z*° (Strona umowy
cywilnoprawnejzKredytobiorcg),'____(kod, miejscowos¢, ulica,nrbudynku), (zajmowanestanowisko),___(NIPStronyumowycywilnoprawnejzKredytobiorcg)*?

32 Wdrukowa¢ nr rachunku.

33 Waluty do wyboru klienta PLN, EUR, CZK, GBP, USD; CHF,NOK, SEK, DKK; W przypadku eHP online i EURO zawsze drukuje sig¢ PLN.

34 Dla umoéw zawieranych przez pracownikéw SCB, SCF, SCM w zaleznosci od spotek w ktérych jest zatrudniony wdrukowa¢ odpowiednio: osigga miesigczne dochody zgodnie z wynagrodzeniem
otrzymywanym z tytutu umowy o prace: w Santander Consumer Bank S.A., ul. Legnicka 48 B 54-202 Wroctaw, w Santander Consumer Multirent Sp. z 0.0., ul. Legnicka 48 B 54-202 Wroctaw,
w Santander Consumer Finanse Sp. z 0.0., ul. Legnicka 48 B 54-202 Wroctaw, w przypadku gdy pracownik jest zatrudniony w wigcej niz jednej spétce wdrukowa¢ odpowiednio: osigga miesieczne
dochody zgodnie z wynagrodzeniem otrzymywanym z tytutu umowy o prace: w Santander Consumer Bank S.A., w Santander Consumer Multirent Sp. z 0.0., w Santander Consumer Finanse Sp.
z 0.0., kazda z siedzibg we Wroctawiu ul. Legnicka 48 B.

35 Uzupetni¢ wartoscig z pola dochdd netto (dla wnioskéw z WinSklep, uzupetni¢ wartoscig z pola dochéd netto z zaktadki Parametry finansowe).

36 Dla uméw eHP w tym eHP Euro zajmowane stanowisko nie drukuije sig.

37 Dla uméw eHP w tym eHP Euro miejscowos¢ nie drukuije sie.

38 Dla uméw eHP w tym eHP Euro miejscowos¢ nie drukuije sie.

39 Wstawi¢ adres wynajmowanego lokalu: (kod, miejscowos¢, ulica, nr budynku, nr mieszkania).

40 Wstawic Strong dla umowy cywilnoprawnej z kredytobiorcg.

41 Wstawi¢ dane adresowe siedziby Strony dla umowy cywilnoprawnej z kredytobiorca.

42 W zaleznosci od wyboru zrédta dochodu: umowy o prace renty/ emerytury/ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej/ prowadzenia gospodarstwa rolnego/ inny/ wynajmu/ umowy cywilnoprawnej
drukuje sig w tresci deklaracji dynamiczny tekst wraz z opisem pol informacyjnych: umowy o prace, (nazwa zaktadu pracy ) ____ (kod, miejscowos¢, ulica, nr budynku,), (zajmowane
stanowisko), (NIP zaktadu pracy), , umowy o prace (dla sfery budzetowej), (nazwa zakfadu pracy ), (kod, miejscowos¢, ulica, nr budynku, ), (zajmowane stanowisko), _____
(NIP zaktadu pracy), renty, (nazwa i adres ptatnika — nr $wiadczenia, miejscowos$¢), emerytury, (nazwa i adres ptatnika — nr $wiadczenia, miejscowos$¢), inne (nazwa zaktadu
pracy) —_ (kod, miejscowos$¢, ulica, nr budynku,), _ (NIP), prowadzenia gospodarstwa rolniczego, (nazwa Urzedu Gminy), -(), dziatalno$ci gospodarczej, (nazwa zaktadu pracy),

(kod, miejscowosé¢, ulica, nr budynku), , — (NIP), wynajmu lokalu pod adresem (kod, miejscowos¢, ulica, nr budynku, nr mieszkania), umowy cywilnoprawnej, (Strona umowy

cywilnoprawnej z Kredytobiorcg), (kod, miejscowos¢, ulica, nr budynku), (zajmowane stanowisko), ____ (NIP Strony umowy cywilnoprawnej z Kredytobiorcg), z uzglednieniem réznic dla

eHP w tym eHP Euro wskazanych w przypisach dla poszczegélnych zrédet dochodu, np. brak drukowania zajmowanego stanowiska do zaktadu pracy dla uméw o prace w przypadku uméw eHP.

wersja 10.00 dla HP, w tym HP z podpisem cyfrowym i HP Euro; 10.05 dla eHP on-line Strona3z7



KR Umowa & Santander

Consumer Bank

“ponadto osigga dodatkowy dochdéd w walucie ____ * wysoko$¢ dodatkowego miesigcznego dochodu netto wynosi: % zt (zt 0/100)
z tytutu*®* umowy o prace, (nazwa zaktadu pracy), _____ (kod, miejscowos¢, ulica, nr budynku,), ... (zajmowane stanowisko)*’, ___ (NIP
zaktadu pracy), renty, ____ (nr $wiadczenia/ nr legitymacji, miejscowos$c‘®),emerytury, (nr $wiadczenia/ nr legitymacji, miejscowo$¢*®), inne
____ (nazwa zaktadu pracy), ____ (kod, miejscowos$¢, ulica, nr budynku,), ____ (NIP), prowadzenia gospodarstwa rolnego,, dziatalnosci gospodarczej, _____
(nazwa zakfadu pracy), (kod, miejscowos¢, ulica, nr budynku), (NIP), wynajmu lokalu pod adresem ___ (kod, miejscowos$¢, ulica, nr budynku,
nr mieszkania), umowy cywilnoprawnej z (Strona umowy cywilnoprawnej z Kredytobiorca), _____ (kod, miejscowo$¢, ulica, nr budynku), ____ (zajmowane
stanowisko), (NIP Strony umowy cywilnoprawnej z Kredytobiorcg), alimentéw ,

b) nie posiada innych zobowigzan z tytutu kredytdw i pozyczek w bankach i innych instytucjach udzielajgcych kredytéw i pozyczek® / posiada zobowigzania z tytutu
kredytéw/pozyczek w innych bankach i instytucjach udzielajacych kredytéw i pozyczek i w zwigzku z posiadanymi z tego tytutu zobowigzaniami, co miesigc ze
swych dochodéw przeznacza na ich sptatg kwote _____ z}5! %2

c) nie posiada zobowigzan finansowych innych niz kredytowe / ze wzgledu na konieczno$¢ sptat wczesniejszych obcigzen z tytutu zobowigzan finansowych innych
niz kredytowe, co miesigc ze swych dochodéw przeznacza na ich sptatg kwote zt,%8

d) stan cywilny—____ %

e) wspdlno$¢ majatkowa — %

f) miesigczne koszty utrzymania gospodarstwa domowego wynosza zl,

g) liczba oséb w gospodarstwie domowym (tgcznie z Kredytobiorcg) wynosi _____,%

h) informacje zamieszczone w o$wiadczeniach lit. a) — g) sg zgodne ze stanem faktycznym oraz potwierdza wiarygodno$¢ podanych przez siebie informacii,

i) upowaznia Bank do weryfikacji informacji zamieszczonych w o$wiadczeniach lit. a) — c) oraz lit. f),

j) zostat poinformowany o odpowiedzialnosci karnej za sktadanie poswiadczajgcych nieprawde, podrobionych, przerobionych, nierzetelnych dokumentéw lub
nierzetelnych pisemnych o$wiadczen dotyczacych okolicznosci o istotnym znaczeniu dla uzyskania kredytu (art. 297 Kodeksu karnego),

k) zostat poinformowany, ze na podstawie art. 105 ust 4d Ustawy Prawo bankowe Bank moze za posrednictwem Biura Informacji Kredytowej S.A. (zw. dalej BIK
S.A.) przekaza¢ do instytucji finansowych, bedacych podmiotami zaleznymi od bankéw, informacje o zobowigzaniach powstatych z tytutu Umowy, a zwigzanych
z wykonywaniem czynnosci bankowych,

1) 5po podpisaniu Umowy 58 Umowy BE® otrzymat egzemplarz Umowy %% Umowy BE, wzér Os$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy, wzér Oswiadczenia

o Odstgpieniu od Umowy BE®', oraz Tabele Optat stanowigcg integralng cze$é Umowy, ©?Regulamin Swiadczenia Ustug Bankowosci Elektronicznej i Ustug

Bankowosci Telefonicznej zwany dalej Regulaminem BE stanowigcy integralng cze$¢ Umowy BE, a przed ®jej zawarciem otrzymat Formularz informacyjny

dotyczacy kredytu konsumenckiego oraz inne informacje i wyjasnienia do zgtaszanych watpliwosci, niezbgdne do podjecia decyzji w zakresie zacigganego na

podstawie Umowy zobowigzania,

otrzymat informacje o przetwarzaniu danych osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony os6b

fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine

rozporzadzenie o ochronie danych).

n) %na podstawie art. 6 pkt. 1 lit. b) i c) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 upowaznia Bank do udostepnienia jego danych osobowych
Europejskiemu Bankowi Inwestycyjnemu (zw. EBI) oraz Europejskiemu Funduszowi Inwestycyjnemu (zw. EF1) oraz upowaznia EBI i EFI do przetwarzania tych
danych w celu spetnienia przez Bank zobowigzan umownych wobec wymienionych podmiotow,

o) jest Swiadomy ryzyka zwigzanego z zacigganym na podstawie Umowy zobowigzaniem,

p) dokonany przez Kredytobiorce przelew z rachunku bankowego prowadzonego dla oséb fizycznych, ktérego jest posiadaczem stanowi element procesu
identyfikacji tozsamosci klienta zgodnie z Ustawg o przeciwdziataniu praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu,®

q) ztozyt w postaci elektronicznej oswiadczenie woli dotyczace zawarcia umowy kredytu konsumenckiego % Umowy BE.®"

r) zlozyt w postaci elektronicznej oswiadczenie woli dotyczace zgody na przesytanie Umowy i Umowy BE oraz dokumentéw dotyczacych zawarcia Umowy
%% Umowy BE przez Bank drogg elektroniczng na podany we wniosku o zawarcie Umowy adres e-mail, w formie plikow PDF,”

s) "'w zwigzku z zawartg Umowa nie naruszyt, nie naruszy ani nie spowoduje naruszenia przez Bank zadnych sankcji rozumianych jako ograniczenia gospodarcze
lub finansowe, embarga handlowe lub restrykcje naktadane, nadzorowane lub egzekwowane przez instytucje uprawnione do naktadania takich ograniczen,

t) nie bedzie wykorzystywat kredytu na zakup towardéw i ustug do realizacji transakcji lub prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, ktéra skutkowataby
naruszeniem sankgcji.

32

43 Drukowane w przypadku drugiego zrodta dochodu (dotyczy réwniez pracownikéw spotek Santander, forma zapisu jak dla pozostatych klientéw bez zmian).

44 Waluty do wyboru klienta PLN, EUR, CZK, GBP, USD, CHF,NOK, SEK, DKK; W przypadku eHP online i EURO zawsze drukuje sie PLN.

45 Uzupetni¢ wartoscig z pola dochoéd netto (dla wnioskéw z WinSklep, uzupetni¢ warto$cig z pola dochéd netto z sekgji dla drugiego zrédta dochodow).

46 dla $wiadczenia 800+ wdrukowac: ,$wiadczenia wychowawczego, ktére w aktualnej wysokosci bedzie uzyskiwa¢ do RRRR-MM”, gdzie RRRR-MM-DD jest datg wprowadzong na formatce dochodu
,Swiadczenie 800+"w polu: ,Data urodzin Twojego najstarszego dziecka”, powigkszong o 18 lat (dla eHP w tym eHP Euro) lub pola ,DATA DO” (dla HP) w formacie RRRR-MM.

47 Dla umoéw eHP w tym eHP Euro zajmowane stanowisko nie drukuje sig.

48 Dla umoéw eHP w tym eHP Euro miejscowos$¢ nie drukuije sie.

49 Dla umoéw eHP w tym eHP Euro miejscowo$¢ nie drukuije sig.

50 Dla uméw eHP Euro punkt ten przyjmuje odpowiednio zapisy: nie posiada zobowigzan z tytutu kredytéw, pozyczek lub limitéw kredytowych w bankach i instytucjach finansowych udzielajgcych
kredytoéw, pozyczek lub limitéw kredytowych.

51 Dla uméw eHP Euro punkt ten przyjmuje brzmienie: posiada zobowigzania z tytutu kredytéw, pozyczek lub limitéw kredytowych w bankach i instytucjach udzielajgcych kredytéw, pozyczek lub
limitow kredytowych i w zwigzku z posiadanymi z tego tytutu zobowigzaniami, co miesigc zobowigzany jest do sptaty kwoty zt (wyliczonej jako suma rat posiadanych kredytéw i pozyczek oraz
5% sumy posiadanych limitéw kredytowych).

52 Opcja do wyboru przez Klienta.

53 Opcja do wyboru przez Klienta.

54 Pannal/kawaler, zamezna/zonaty, inne.

55 Panna/kawaler — nie dotyczy, zamezna/zonaty — wystepuje/nie wystepuje, inne — nie dotyczy.

56 Na umowie eHP Euro, dla przesytanej wartosci 10 nalezy nadrukowac tre$¢: powyzej 9.

57 Dla umowy HP Euro oraz eHP Euro punkt przyjmuje brzmienie przed zawarciem Umowy zapoznat si¢ ze wzorem Umowy, a takze otrzymat Tabele Optat i Formularz informacyjny dotyczacy kredytu
konsumenckiego oraz inne informacje i wyjasnienia do zgtaszanych watpliwosci, niezbedne do podjecia decyzji w zakresie zacigganego na podstawie Umowy zobowigzania, a po zawarciu Umowy
otrzymat egzemplarz Umowy wraz ze wzorem Odstgpienia od Umowy oraz Tabelg Optat stanowigcg integralng czes¢ Umowy.

58 ,i Umowy BE” — drukuje sie dla uméw HP z BE.

59 Dla uméw zawartych w kanale eHP on-line drukuje sie ,po zawarciu Umowy”.

60 Drukuje sie dla uméw HP z BE.

61 ,wzér Oswiadczenia o Odstgpieniu od Umowy BE” — drukuje sig tylko dla uméw z BE zawartych w kanatach zdalnych.

62 ,Regulamin ... stanowigcy integralng czes¢ Umowy BE” — drukuje sig tylko dla uméw z BE.

63 Punkt drukuje sig dla uméw zaw. w kanale eHP on-line.

64 podpunkt drukuje sig dla uméw eHP (z wytaczeniem eHP Euro) i HP, dla ktérych przynajmniej jeden towar kredytowany jest z branzy OZE ([CSO].[dbo].[CR_BRANZA] BranzalD = 21).
W zaleznosci od wystepowania podpunktu, pozostate podpunkty przyjmujg kolejne oznaczenia literowe — winna by¢ zachowana ciggto$¢ numerowania.

65 Punkt drukuje sig dla uméw zaw. w kanale eHP on-line.

66 ,i Umowy BE” — drukuje sie tylko dla uméw z BE.

67 Punkt drukuje sig dla uméw zaw. w kanale eHP on-line.

68 ,i Umowy BE” — drukuje sig dla uméw HP z BE.

69 ,i Umowy BE” — drukuje sig dla uméw HP z BE.

70 Punkt drukuje sie dla uméw HP z podpisem cyfrowym i eHP on-line.

71 Jesli nie drukuje si¢ podpunkt r), wéwczas podpunkty s) i t) przyjmujg oznaczenie odpowiednio r) i s).

wersja 10.00 dla HP, w tym HP z podpisem cyfrowym i HP Euro; 10.05 dla eHP on-line Strona4z7
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UMOWA O SWIADCZENIE USLUG BANKOWOSCI ELEKTRONICZNEJ
| USLUG BANKOWOSCI TELEFONICZNEJ

V. PRZEDMIOT | WARUNKI UMOWY BE™

1. Przedmiotem niniejszej Umowy BE jest ustalenie zasad $wiadczenia ustug Bankowosci Elektronicznej i ustug Bankowosci Telefonicznej, w tym ustalenie zasad
i trybu sktadania o$wiadczen woli zwigzanych z dokonywaniem czynnos$ci bankowych.

2. Zasady $wiadczenia ustug Bankowosci Elektronicznej i ustug Bankowosci Telefonicznej reguluje szczegdtowo Regulamin BE, stanowigcy integralng cze$¢ Umowy
BE. Pojecia pisane w Umowie BE wielkg literg majg znaczenie, jakie zostato im nadane w Regulaminie BE.

3. Na podstawie niniejszej Umowy BE Bank umozliwi Kredytobiorcy dostep do Bankowosci Elektronicznej i Bankowosci Telefonicznej oraz sktadanie o$wiadczen woli

zwigzanych z dokonywaniem czynnosci bankowych, w tym zawieranie Umoéw Produktowych, oferowanych przez Bank za posrednictwem Kanatéw Elektronicznych.

Umowa BE nie zobowigzuje zadnej ze stron do zawarcia Umowy Produktowe;j.

Bank nadaje Kredytobiorcy Indywidualny Numer (ICN) [11111111], ktory bedzie stuzyt jako Login do Bankowosci Elektronicznej. Hasto startowe zostanie wystane

w wiadomosci SMS, po wprowadzeniu Loginu na stronie logowania, na numer telefonu komérkowego wskazany w Umowie BE. Podanie numeru telefonu

komorkowego jest dobrowolne, jednakze niezbedne do $wiadczenia ustug Bankowosci Elektronicznej.

6. ldentyfikacja Kredytobiorcy podczas sktadania o$wiadczen woli w postaci elektronicznej nastgpowac bedzie z uzyciem przydzielonych przez Bank Kredytobiorcy danych
autoryzacyjnych: Loginu oraz Haset odpowiednio dla danego kanatu elektronicznego. Szczegétowe zasady identyfikacji Kredytobiorcy okresla Regulamin BE.

7. Strony ustalajg, ze w stosunkach miedzy nimi, o$wiadczenia woli dotyczace czynnosci bankowych mogg by¢ sktadane w postaci elektronicznej, a dokumenty z nimi
zwigzane moga by¢ sporzadzane na informatycznych nosnikach danych, zgodnie z postanowieniami art. 7 Prawa bankowego (tzw. réwnowazna forma pisemna).
Postanowienia zawarte w zdaniu poprzednim, dotyczg w szczegdlnosci:

a) skladania o$wiadczen woli zwigzanych z dokonywaniem czynnosci bankowych, w tym zawieraniem Uméw Produktowych,

b) ustanawiania zabezpieczen Uméw Produktowych,

c) upowaznienia Banku do przekazania okreslonych informacji dotyczacych Kredytobiorcy, ktére sg objete tajemnicg bankowa, wskazanym osobom i jednostkom
organizacyjnym.

8. Zawarcie Umowy Produktowej w wyzej opisany sposéb nastepuje w wyniku ztoZzenia przez Kredytobiorce o$wiadczenia woli w zakresie zawarcia Umowy Produktowej
za posrednictwem jednego z Kanatéw Elektronicznych oraz potwierdzenia przez Bank przyjecia oswiadczenia woli zawarcia Umowy Produktowej na zasadach
okreslonych w Regulaminie.

9. Bank jest uprawniony do wykorzystywania Kanatéw Elektronicznych w celu podjecia dziatan monitoringu i windykacji wierzytelnosci Banku, wynikajacych z Umoéw
Produktowych zawartych z Bankiem, w tym réwniez Uméw Produktowych zawartych przed dniem zawarcia niniejszej Umowy BE.

10. Bank jest uprawniony do dokonywania zmian w Regulaminie BE w przypadku zaistnienia jednej z waznych przyczyn: zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw
prawa dotyczgcych bankowosci elektronicznej, zmiany oferty Banku polegajacej na zmianie zakresu ustug lub produktéw, w ramach Bankowosci Elektronicznej
i Bankowosci Telefonicznej, o ile zapewni to nalezyte wykonanie Umowy BE oraz nie bedzie prowadzito do zwiekszenia obcigzen finansowych Kredytobiorcy z tytutu
Umowy BE oraz nie bedzie naruszato jego interesu.

11. W przypadku zmiany Regulaminu BE, Bank poinformuje Kredytobiorce o tych zmianach udostepniajgc zmieniony Regulamin BE na trwatym no$niku, w sposéb
uzgodniony z Kredytobiorcg, na co najmniej 30 dni przed planowang datg wejscia w zycie tych zmian.

12. Jezeli przed proponowanym dniem wejscia w zycie zmian Regulaminu BE, Kredytobiorca nie zgtosi Bankowi sprzeciwu wobec takich zmian, uznaje sie, ze
Kredytobiorca wyrazit na nie zgode. W przypadku, gdy Kredytobiorca zgtosi sprzeciw, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, ale nie dokona wypowiedzenia
Umowy BE, Umowa BE wygasa z dniem poprzedzajgcym wejscie w zycie proponowanych zmian.

13. Jezeli Kredytobiorca nie wyraza zgody na zmiang Regulaminu BE, moze wypowiedzie¢ Umowe BE, w terminie 14 dni od daty otrzymania informacji o zmienionych
warunkach Regulaminu BE. W takim wypadku Umowa BE wygasa ze skutkiem natychmiastowym.

14. Umowa BE jest zawarta na czas nieokreslony i moze by¢ wypowiedziana przez kazda ze stron w formie pisemnej z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia.
Bank moze wypowiedzie¢ Umowe BE w przypadku stwierdzenia, ze przedtozone przez Kredytobiorce dokumenty oraz ztozone o$wiadczenia, majgce wplyw na
podjecie przez Bank decyzji dotyczacej zawarcia Umowy BE, byly nieprawdziwe lub sfatszowane.

15. Rozwigzanie Umowy BE skutkuje utratg mozliwosci korzystania z ustug Bankowosci Elektronicznej z wytgczeniem dostepu do pobrania i zapisania dokumentéw
dotyczgcych zawartej Umowy BE oraz Uméw Produktowych. Rozwigzanie Umowy BE pozostaje bez wptywu na skutecznos$¢ zawartych na jej podstawie Umow
Produktowych, z tym zastrzezeniem, iz z dniem rozwigzania Umowy BE Kredytobiorca traci mozliwo$¢ korzystania z ustug Bankowosci Elektronicznej rowniez
w odniesieniu do Uméw Produktowych, za wyjatkiem dostepu do informacji o karcie kredytowej, m.in. zestawieniach transakcji i operacji, aktualnym saldzie
zadtuzenia, szczegotach Umowy, historii transakgji.

16. W zakresie nieuregulowanym w niniejszej Umowie BE zastosowanie majg postanowienia Regulaminu BE oraz odpowiednie przepisy powszechnie obowigzujgcego
prawa dotyczgce bankowosci elektroniczne;j.

17. Do niniejszej Umowy BE majg réwniez zastosowanie odpowiednie zapisy czesci IV ,O$wiadczenia Kredytobiorcy”, VI ,Pozostate postanowienia Umowy i Umowy
BE” oraz ,Zgody Kredytobiorcy”.

VI. POZOSTALE POSTANOWIENIA UMOWY | UMOWY BE™

o~

1. Oswiadczenia woli Banku i Kredytobiorcy zwigzane z zawarciem Umowy kredytowej sg sktadane w postaci elektronicznej i opatrzone podpisem elektronicznym
Kredytobiorcy oraz kwalifikowang pieczecig elektroniczng Banku zgodnie z postanowieniami 6,Regulaminu $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w zakresie
zawierania umoéw o kredyt na zakup towaréw i ustug za posrednictwem Euro-net Sp. z 0.0. przy uzyciu podpisu elektronicznego (Regulaminie Rat przez Internet
Banku)” ktory Klient otrzymat i zaakceptowat przed podpisaniem Umowy kredytowe;.

2. Wszelkie zmiany Umowy 77i Umowy BE wymagajg zachowania formy pisemnej lub innej zréwnanej z formg pisemng. Prawem wiasciwym dla zawarcia i wykonania
Umowy 7% Umowy BE jest prawo polskie, obowigzuje dla niej jezyk polski, a miejscem zawarcia Umowy "% Umowy BE jest Wroctaw.

3. Kredytobiorca ma prawo do sktadania reklamacji odnoszacych sie do zastrzezen dotyczgcych ustug $wiadczonych przez Bank. Kredytobiorca ma mozliwos$¢ ztozenia
reklamacji: 1) na piSmie na adres: Santander Consumer Bank S.A., ul. Legnicka 48 B, 54-202 Wroctaw, 2) w postaci elektronicznej, z wykorzystaniem $rodkéw
komunikacji elektronicznej poprzez: a) wypetnienie formularza kontaktowego na stronie internetowej Banku www.santanderconsumer.pl, b) wystanie wiadomosci za
pomoca aplikacji mobilnej lub Bankowosci Internetowej, 3) telefonicznie pod numerem telefonu 195 00, 4) ustnie — bezposrednio w Oddziale Banku. Szczegétowe
informacje dotyczace trybu wnoszenia i rozpatrywania skarg i reklamacji dostepne sa rowniez na stronie internetowej Banku, w Oddziatach Banku oraz na infolinii Banku.

4. Bank udzieli odpowiedzi na ztozong reklamacje na pismie listem zwyklym bez zbednej zwioki, jednak nie pdzniej niz w terminie do 30 dni liczonych od dnia
nastepnego po dniu otrzymania reklamacji. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi
w terminie wskazanym w zdaniu poprzednim, termin udzielenia odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony do 60 dni, po uprzednim wyjasnieniu przyczyn opdznienia,
wskazaniu okolicznosci, ktére wymagajg dodatkowego ustalenia oraz podaniu przewidywanego terminu odpowiedzi. Bank moze na wniosek Kredytobiorcy dostarczyé
odpowiedz na ztozong reklamacje réwniez pocztg elektroniczng, na wskazany przez Kredytobiorce adres e-mail. W przypadku wystania reklamacji za pomoca
wiadomosci w Aplikacji Mobilnej lub Bankowosci Internetowej tre$¢ odpowiedzi zostanie réwniez udostgpniona w Aplikacji Mobilnej oraz Bankowosci Internetowe;.

5. Kredytobiorca ma mozliwo$¢ uzyskania pomocy prawnej u miejskich lub powiatowych rzecznikéw konsumentéw. Spory wynikte z Umowy mogg by¢ rozstrzygane

72 Rozdz. V Drukuije sig tylko dla uméw z BE.

73 Dla uméw bez BE rozdziat przyjmuje nr V.

74 i Umowy BE " — drukuije sig tylko dla uméw z BE.

75 Drukuije sie tylko dla umowy eHP on-line, eHP Euro i umowy HP NEONET. Poniewaz to dodatkowy punkt w umowie, dla pozostatych uméw konieczne dostosowanie numeracji

76 Dla umow eHP EURO drukuje sig tre$¢ ,Regulaminu $wiadczenia ustug droga elektroniczng w zakresie zawierania umoéw o kredyt na zakup towaréw i ustug za posrednictwem Euro-net Sp. z 0.0.
przy uzyciu podpisu elektronicznego (Regulaminie Rat przez Internet Banku)”, dla uméw HP NEONET drukuije sig tres¢ ,Regulaminu $wiadczenia ustug drogg elektroniczng dotyczacego zawierania
umow o kredyt na zakup towaréw i ustug za posrednictwem Neonet S.A. przy uzyciu podpisu elektronicznego”, dla uméw eHP on-line drukuje sig tre$¢ ,Regulaminu $wiadczenia ustug droga
elektroniczng w zakresie zawierania uméw o kredyt na zakup towaréw i ustug w Trybie on-line przy uzyciu podpisu elektronicznego w Santander Consumer Bank S.A.”.

77 i Umowy BE” — drukuije sie tylko dla uméw z BE.

78 i Umowy BE” — drukuije sie tylko dla uméw z BE.

79 ,i Umowy BE” — drukuije sie tylko dla uméw z BE.

80 Zdanie od stéw ,Prawem witasciwym... ” drukuje sie dla uméw zawieranych w kanale eHP i eHP PL.

wersja 10.00 dla HP, w tym HP z podpisem cyfrowym i HP Euro; 10.05 dla eHP on-line Strona5z7
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12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

pozasgdowo — przed Arbitrem Bankowym, o ile warto$¢ przedmiotu sporu nie jest wyzsza niz 12.000,00 zt (informacje o procedurze dostepu do pozasgdowego

rozstrzygania sporéw znajduja sie na stronie internetowej www.zbp.pl) oraz przed Rzecznikiem Finansowym (na zasadach okreslonych w Ustawie o rozpatrywaniu

reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym). W zakresie nieuregulowanym do pozasgdowego rozpatrywania sporéw majg zastosowanie
przepisy Ustawy o pozasgdowym rozpatrywaniu sporéw konsumenckich.

W sprawach ochrony konsumentéw wtasciwym organem nadzoru jest Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, a wtasciwym dla Banku organem nadzoru jest

Komisja Nadzoru Finansowego.

Kredytobiorca ma prawo dochodzenia od Banku roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania przez Sprzedawce, do wysokosci

udzielonego kredytu, jezeli Zagdanie Kredytobiorcy wykonania tego zobowigzania przez Sprzedawce byto bezskuteczne.

Wszelkie spory wynikajgce lub pozostajgce w zwigzku z Umowa ®'i Umowg BE, mogg by¢ rozstrzygane przez sad powszechny, ktérego wiasciwos¢ ustalona bedzie

zgodnie z przepisami Kodeksu postepowania cywilnego.

Kredytobiorca zobowigzany jest na biezgco powiadamia¢ Bank o zmianie nazwiska, adresu, serii i numeru dokumentu tozsamosci, miejsca pracy, numeru telefonu

komorkowego® oraz adresu e- mail.

Kredytobiorca jest uprawniony do otrzymania bezptatnie w kazdym czasie na swdj wniosek harmonogramu sptat.

8Ustuga Zmiany terminu ptatnosci raty dostgpna jest dla Umowy, dla ktérej aktywny jest Pakiet ustug bankowych #_ Ustuga umozliwia zmiane terminu ptatnosci

raty jeden® raz® na dziewiec¢®” miesiecy® liczonych od poprzedniej operacji Zmiany terminu ptatnosci raty, tj. od nowego terminu wymagalnosci raty, przy czym nie

wiecej niz cztery® razy w trakcie trwania Umowy. Warunkiem skorzystania z ustugi jest brak posiadania zalegtosci na ktérejkolwiek z czynnych uméw zawartych

w Santander Consumer Bank S.A. oraz brak uruchomienia ustugi Prolongaty sptaty raty dla tego samego numeru raty®®. Uruchomienia ustugi dokonaé mozna

w Oddziale Banku lub na infolinii Banku po terminie zapadalnosci pierwszej®' wymaganej do wpfaty raty zgodnie z harmonogramem pierwotnym. Przesuniecie

terminu ptatnos$ci raty mozliwe jest w przedziale od minus 10 dni do tytu (jednak nie dalej niz pierwszy kalendarzowy dzien miesigca) do plus 27 dni do przodu od daty

wymagalnosci raty widocznej w harmonogramie biezagcym. Zmieniony termin ptatnosci raty obowigzywac¢ bedzie od nastepnej raty po najblizszej racie przypadajacej
do wptaty w momencie wnioskowania o uruchomienie ustugi. W zwigzku z uruchomieniem ustugi wysoko$¢ raty nie ulegnie zmianie za wyjatkiem ostatniej raty, ktérej
wysoko$¢ zostanie zmodyfikowana poprzez uwzglednienie przeliczenia odsetek, w momencie uruchomiania ustugi, za zmieniony okres trwania Umowy.

92Ustuga Prolongaty sptaty raty dostepna jest dla Umowy, dla ktorej aktywny jest Pakiet ustug bankowych %, Ustuga umozliwia prolongate sptaty raty jeden® raz*

na dziewie¢® miesiecy®” liczonych od poprzedniej operacji Prolongaty spfaty raty, tj. od nowego terminu wymagalnosci raty i na okres jednego® miesigca®, przy czym

nie wiecej niz cztery'® razy w trakcie trwania Umowy. Warunkiem skorzystania z ustugi jest brak posiadania zalegto$ci na ktérejkolwiek z czynnych umow zawartych

w Santander Consumer Bank S.A. oraz brak uruchomienia ustugi Zmiany terminu ptatnosci raty dla tego samego numeru raty. Uruchomienia ustugi dokona¢ mozna

w Oddziale Banku lub na infolinii Banku po terminie zapadalnosci piatej'®* wymaganej do wptaty raty zgodnie z harmonogramem pierwotnym. Prolongata sptaty raty

obowigzywa¢ bedzie najwczesniej od nastepnej raty po najblizszej racie przypadajacej do wptaty w momencie wnioskowania o uruchomienie ustugi (mozliwo$¢

wyboru jednej raty z trzech najblizszych rat do wyboru). W zwigzku z uruchomieniem ustugi wysoko$¢ raty nie ulegnie zmianie za wyjgtkiem ostatniej raty, ktérej
wysoko$¢ zostanie zmodyfikowana poprzez uwzglednienie przeliczenia odsetek, w momencie uruchomiania ustugi, za zmieniony okres trwania Umowy.

Kredytobiorca moze zrezygnowac z ustug, za ktére pobierane sg optaty opcjonalne w trakcie trwania Umowy. Rezygnacja powinna zosta¢ ztozona w formie pisemnej

w Oddziale Banku lub wystana drogg pocztowa na adres siedziby Banku i jest skuteczna od dnia nastgpnego po dacie wymagalnosci najblizszej raty.

Kredytobiorca, bez podania przyczyny, ma prawo odstgpi¢ od Umowy '*2oraz odrebnie od Umowy BE w terminie 14'° dni od daty jej zawarcia, nie ponoszac kosztow

zwigzanych z odstgpieniem i nie bedac zobowigzanym do zwrotu kwoty udzielonego kredytu ani zaptaty odsetek'* w przypadku Umowy. O$wiadczenie moze zostac

ztozone w Oddziale Banku, '%u Posrednika kredytowego, wystane na adres siedziby Banku, przy czym, dla zachowania terminu do odstgpienia, wystarczajace jest
wystanie Oswiadczenia przed jego uptywem. Odstagpienie jest rowniez skuteczne wobec ustug dodatkowych wskazanych w pkt | 7 Umowy.'% Odstgpienie od Umowy
nie jest skuteczne wobec Umowy BE. Jezeli towar zostat wydany Kredytobiorcy przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy, nie zwalnia to Kredytobiorcy

z obowigzku zaptaty Sprzedawcy ceny towaru chyba, ze Kredytobiorca niezwtocznie zwréci towar, a Sprzedawca go przyjmie. Sprzedawca i Kredytobiorca moga

postanowi¢, ze wydanie towaru/rozpoczecie $wiadczenia ustug moze nastgpi¢ po uptywie terminu odstgpienia od Umowy.

Jezeli przy zamknieciu rachunku sptaty kredytu powstanie nadptata w wysokosci nieprzekraczajgcej 3-krotnosci optaty za nadanie krajowego listu poleconego,

kwota ta nie bedzie automatycznie zwracana Kredytobiorcy. Jednak, na kazde zgdanie Kredytobiorcy, kwota nadptaty bedzie mu zwrécona na jego koszt. Bank nie

bedzie dochodzit od Kredytobiorcy niedoptaty w wysokosci nieprzekraczajacej 3-krotnosci optaty za nadanie krajowego listu poleconego. Kredytobiorca jednoczes$nie
uprawnia Bank do jednostronnego umorzenia czes$ci zadtuzenia, w tym z tytutu naliczonych odsetek od zadtuzenia przeterminowanego.

Odstgpienie Kredytobiorcy od umowy sprzedazy towaréw i ustug wymienionych w pkt | 1 Umowy, na podstawie przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa, jest

takze skuteczne wobec Umowy. W takim przypadku Sprzedawca zobowigzany jest rozliczy¢ sig¢ z Bankiem z kwoty naleznosci otrzymanej na podstawie dyspozycji,

o ktérej mowa w pkt | 2 a) Umowy tytutem zaptaty ceny za te towary i ustugi, ktére byty przedmiotem umowy sprzedazy towaréw i ustug, od ktérej Kredytobiorca odstapit.

Przez dzien roboczy rozumie sie kazdy dzien tygodnia, z wylgczeniem sob6t oraz dni wolnych od pracy, o ktérych mowa w art. 1 Ustawy o dniach wolnych od pracy.

W zwigzku z zawieraniem Umowy oraz Umowy BE'" na odlegto$¢ bez jednoczesnej obecnosci obu Stron, Bank informuje, Ze:

a) prowadzi dziatalno$¢ bankowg na podstawie decyzji Prezesa NBP nr 3/97 z 21.08.1997r. oraz zgody | Zastepcy Prezesa NBP LB/I/1532/97 z 23.12.1997r.,

b) operatorami $rodkéw porozumiewania sie na odlegto$¢ sa:'®Orange Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, al. Jerozolimskie 160, NETIA S.A. z siedzibg
w Warszawie, ul. Poleczki 13 Polkomtel Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, Call Center Tools S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Zelazna 54,
Poczta Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Rodziny Hiszpanskich 8, InPost S.A. z siedzibg w Krakowie, ul. Wielicka 28, DPD Polska Sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie, ul. Mineralna 15, DHL Express Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Osmanska 2, Inforsys S.A. z siedzibg w Radzyminie, al. Jana Pawta Il 24,

c) w przypadku korzystania ze $rodkéw porozumiewania si¢ na odlegto$¢ Kredytobiorca ponosi koszty wedtug taryfy ustalonej przez operatora ustug
telekomunikacyjnych, pocztowych, kurierskich.®

81 ,i Umowg BE " — drukuje sig tylko dla uméw z BE.

82 Komorkowy drukuje sie dla uméw z BE.

83 Wdrukowa¢ w przypadku, gdy Klient zawiera umowe z PUB w wersiji Silver lub Gold. W przypadku braku na umowie PUB w odpowiednim wariancie powinna by¢ zachowana ciggto$¢ numeracii.

84 Wdrukowa¢ nazwe wybranego wariantu PUB.

85 Wdrukowac¢ warto$¢ zgodng z parametryzacja.

86 Wdrukowa¢ w odpowiedniej formie tj. ,raz” lub ,razy”.

87 Wdrukowac¢ warto$¢ zgodng z parametryzacjg i w odpowiedniej formie.

88 Wdrukowa¢ w odpowiedniej formie.

89 Wdrukowac¢ warto$¢ zgodng z parametryzacjg i w odpowiedniej formie.

90 Czes¢ zdania od stéw ,oraz brak uruchomienia ustugi Prolongaty sptaty raty dla tego samego numeru raty” — wdrukowaé w sytuacji, gdy Klient ma PUB w wersji Gold na umowie. W przeciwnym
wypadku przed stowem ,oraz ...” powinna by¢ kropka konczaca zdanie.

91 Wdrukowac¢ warto$¢ zgodng z parametryzacjg i w odpowiedniej formie.

92 Wdrukowa¢ w przypadku, gdy Klient zawiera umowe z PUB w wersji Gold. W przypadku braku PUB w odpowiednim wariancie powinna by¢ zachowana ciggto$¢ numeracii.

93 Wdrukowa¢ nazwe wybranego wariantu PUB.

94 Wdrukowa¢ wartos¢ zgodng z parametryzacjg.

95 Wdrukowa¢ w odpowiedniej formie tj. ,raz” lub ,razy”.

96 Wdrukowa¢ warto$¢ zgodng z parametryzacjg i w odpowiedniej formie.

97 Wdrukowa¢ w odpowiedniej formie.

98 Wdrukowac¢ wartos¢ zgodng z parametryzacjg i w odpowiedniej formie.

99 Wyraz powinien si¢ odmienia¢ — tj. 1 miesigca, 2 miesiecy itd.

100
101
102
103
104
105
106
107
108
109

Wdrukowa¢ warto$é zgodng z parametryzacjg i w odpowiedniej formie.

Wdrukowa¢ warto$¢ zgodng z parametryzacjg i w odpowiedniej formie.

,oraz odrebnie od Umowy BE” — drukuje sig tylko dla uméw z BE zawartych w kanatach zdalnych.

Wstawic ilo$¢ dni zgodnie z parametryzacjg w ewidencji kontrahentéw. W zadnym przypadku termin odstgpienia nie bedzie krétszy od 14 dni wskazanych w Ustawie o Kredycie Konsumenckim.
W przypadku Umowy drukuje sie wytgcznie dla uméw z BE.

,u Posrednika kredytowego” nie drukuje si¢ dla umoéw zawartych w sieci JMP.

Drukuje sig tylko dla uméw z BE.

Drukuje sig tylko dla uméw z BE.

Wdrukowa¢ dane operatoréw wspodtpracujgcych z Bankiem.

Punkt 18 (ppkt od a) do c)) drukuje si¢ dla uméw zawieranych w kanale eHP on-line; dla uméw HP pkt 18. przyjmuje brzmienie: ,W przypadku korzystania ze srodkéw porozumiewania sie na
odlegto$¢ Kredytobiorca ponosi koszty wedtug taryfy ustalonej przez operatora ustug telekomunikacyjnych, pocztowych, kurierskich.”

wersja 10.00 dla HP, w tym HP z podpisem cyfrowym i HP Euro; 10.05 dla eHP on-line Strona6z7



KR Umowa & Santander

Consumer Bank

ZGODY KREDYTOBIORCY

1. Wyrazam zgode na przetwarzanie przez Bank dotyczacych mnie danych, w tym danych stanowigcych tajemnice bankowg, w celu promocji produktow i ustug
oferowanych przez Bank, az do odwotania.®
Nie wyrazam zgody na przetwarzanie przez Bank dotyczgcych mnie danych, w tym danych stanowigcych tajemnice bankowa, w celu promocji produktéw i ustug
oferowanych przez Bank, az do odwotania."

2. Wyrazam zgode na przetwarzanie przez Bank dotyczgcych mnie danych, w tym danych stanowigcych tajemnicg bankowg w celach zarzadzania ryzykiem, oceny zdolnosci
kredytowej, ryzyka kredytowego, w tym ryzyka wystgpienia opdznienia w sptacie po wygasnieciu zobowigzan wynikajgcych z Umowy z Bankiem, az do odwotania.'’?
Nie wyrazam zgody na przetwarzanie przez Bank dotyczgcych mnie danych, w tym danych stanowigcych tajemnicg bankowa w celach zarzadzania ryzykiem, oceny
zdolnosci kredytowej, ryzyka kredytowego, w tym ryzyka wystapienia op6znienia w sptacie po wygasnieciu zobowigzan wynikajgcych z Umowy z Bankiem, az do odwotania. "

3.  Wyrazam zgode na uzywanie przez Bank telekomunikacyjnych urzgdzen koncowych i automatycznych systemoéw wywotujgcych, dla celéw marketingu bezposredniego
Banku, kierowanego do mnie.'™
Nie wyrazam zgody na uzywanie przez Bank telekomunikacyjnych urzadzen koncowych i automatycznych systeméw wywotujgcych, dla celéw marketingu
bezposredniego Banku, kierowanego do mnie.'"®

4.  Wyrazam zgode na przesytanie przez Bank informacji handlowej, zwigzanej z dziatalno$cig Banku, za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej.®
Nie wyrazam zgody na przesytanie przez Bank informacji handlowej, zwigzanej z dziatalnoscig Banku, za pomoca $rodkéw komunikaciji elektronicznej."”

5.  Wyrazam zgode na przetwarzanie przez Biuro Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie dotyczgcych mnie informacji stanowigcych tajemnice bankowa,
po wygasnieciu moich zobowigzan wynikajacych z Umowy, w celu oceny zdolnos$ci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego przez okres nie diuzszy niz 5 lat
od dnia wygasniecia. "

Nie wyrazam zgody na przetwarzanie przez Biuro Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie dotyczgcych mnie informacji stanowigcych tajemnice bankowa,
po wygasnieciu moich zobowigzan wynikajgcych z Umowy, w celu oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego przez okres nie diuzszy niz 5 lat
od dnia wygasniecia. "°

6. Wyrazam zgode na przetwarzanie przez Bank dotyczgcych mnie danych, w tym danych stanowigcych tajemnice bankowa, w celu promocji produktéw i ustug
oferowanych przez zaktady ubezpieczen, ktérych Bank jest agentem, wymienione w rejestrze posrednikdw ubezpieczeniowych, dostepnym na stronie internetowe;j
Komisji Nadzoru Finansowego az do odwotania. '2°
Nie wyrazam zgody na przetwarzanie przez Bank dotyczgcych mnie danych, w tym danych stanowigcych tajemnice bankowa, w celu promocji produktéw i ustug
oferowanych przez zaktady ubezpieczen, ktérych Bank jest agentem, wymienione w rejestrze posrednikéw ubezpieczeniowych, dostepnym na stronie internetowe;j
Komisji Nadzoru Finansowego. '

7. Wyrazam zgode na uzywanie przez Bank telekomunikacyjnych urzgdzen koncowych i automatycznych systeméw wywotujacych, dla celéow kierowanego do
mnie marketingu bezposredniego produktéw i ustug oferowanych przez zaktady ubezpieczen, ktérych Bank jest agentem, wymienione w rejestrze posrednikéw
ubezpieczeniowych, dostepnym na stronie internetowej Komisji Nadzoru Finansowego. %

Nie wyrazam zgody na uzywanie przez Bank telekomunikacyjnych urzadzen koncowych i automatycznych systeméw wywotujgcych, dla celéw kierowanego do
mnie marketingu bezposredniego produktéw i ustug oferowanych przez zaktady ubezpieczen, ktérych Bank jest agentem, wymienione w rejestrze posrednikow
ubezpieczeniowych, dostepnym na stronie internetowej Komisji Nadzoru Finansowego. '

8. Wyrazam zgode na przesytanie mi przez Bank za pomocg $rodkéw komunikaciji elektronicznej informacji handlowej dotyczacej produktéw i ustug oferowanych przez zaktady
ubezpieczen, ktérych Bank jest agentem, wymienione w rejestrze posrednikéw ubezpieczeniowych, dostepnym na stronie internetowej Komisji Nadzoru Finansowego.'?*
Nie wyrazam zgody na przesytanie mi przez Bank za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej informacji handlowej dotyczacej produktéw i ustug oferowanych
przez zaktady ubezpieczen, ktérych Bank jest agentem, wymienione w rejestrze posrednikow ubezpieczeniowych, dostepnym na stronie internetowej Komisji
Nadzoru Finansowego.'?®

9. '®Zgodnie z art. 104 ust. 3 ustawy z dnia 29.08.1997 r. Prawo bankowe ( Dz. U. z 2021 r. poz. 2439) upowazniam Santander Consumer Bank S.A. do udzielenia
Grupie Media Expert informacji stanowigcych tajemnice bankowa, w nastepujacym zakresie: imie i nazwisko, adres do korespondencji, adres e-mail, numer telefonu
komérkowego. Lista spétek Grupy Media Expert dostepna jest na https://www.mediaexpert.pl/GrupaME.

127

Wyrazam zgode na zaciggnigcie zobowigzania wynikajgcego z ww. Umowy przez mojego wspoétmatzonka.

czytelny podpis wspdtmatzonka Kredytobiorcy
imieniem i nazwiskiem

128

Umowa podpisywana elektronicznie przez Bank i Kredytobiorce.

129

czytelny podpis wspoétmatzonka Kredytobiorcy piecze¢ i podpis w imieniu Banku
imieniem i nazwiskiem

130
132 133

Umowa i Umowa BE™' zawierana przy udziale posrednika )

110 Opcja do wyboru przez Klienta, w przypadku gdy zgoda jest pobierana.

111 Opcja do wyboru przez Klienta, w przypadku gdy zgoda jest pobierana.

112 Opcja do wyboru przez Klienta.

113 Opcja do wyboru przez Klienta.

114 Opcja do wyboru przez Klienta, w przypadku gdy zgoda jest pobierana.

115 Opcja do wyboru przez Klienta, w przypadku gdy zgoda jest pobierana.

116 Opcja do wyboru przez Klienta, w przypadku gdy zgoda jest pobierana.

117 Opcja do wyboru przez Klienta, w przypadku gdy zgoda jest pobierana.

118 Opcja do wyboru przez Klienta.

119 Opcja do wyboru przez Klienta.

120 Opcja do wyboru przez Klienta, w przypadku gdy zgoda jest pobierana.

121 Opcja do wyboru przez Klienta, w przypadku gdy zgoda jest pobierana.

122 Opcja do wyboru przez Klienta, w przypadku gdy zgoda jest pobierana.

123 Opcja do wyboru przez Klienta, w przypadku gdy zgoda jest pobierana.

124 Opcja do wyboru przez Klienta, w przypadku gdy zgoda jest pobierana.

125 Opcja do wyboru przez Klienta, w przypadku gdy zgoda jest pobierana.

126 Tre$¢ zgody drukuje sie wytgcznie dla uméw o kredyt zawieranych w sklepach TERG SA.

127 Wiersz dla umow dla ktérych wymagana jest zgoda wspétmatzonka, wg parametru SE.

128 Wiersz dla uméw sporzadzonych w kanale HP z podpisem cyfrowym oraz dla trybu eHP (w tym eHP Euro).

129 Wiersz dla umow sporzadzonych w kanale HP, HP EURO drukuje si¢ zawsze na ostatniej stronie umowy i dodatkowo samo miejsce na podpis Kredytobiorcy (zatytutowane podpis Kredytobiorcy)
drukuje sie tylko na nieparzystych stronach umowy (np. stronie 1).

130 Dla Uméw sporzadzonych przy udziale posrednika, powtérzy¢ tyle razy, ilu wystepuje posrednikow.

131 i Umowa BE — drukuje sie tylko dla uméw z BE.

132 Nazwa posrednika.

133 Adres zgodnie z zasadami dla FI.

wersja 10.00 dla HP, w tym HP z podpisem cyfrowym i HP Euro; 10.05 dla eHP on-line Strona7z7



